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PRESENTACION

La VIDA es uno de los valores centrales en el ejercicio de interaccién entre el Estado y la sociedad.
Es el valor supremo que demanda que todos nuestros esfuerzos se dirijan a protegerla, honrarla y

valorarla y que cuando sea vulnerada, todos nos movilicemos a defenderla.

El Plan de Desarrollo 2012-2015 “MEDELLIN, UN HOGAR PARA LA VIDA” se fundamenta en
principios claros y contundentes que soportan cada programa y proyecto publico realizado por la

Alcaldia de Medellin.

Como sefiala el Plan de Desarrollo, se han registrado avances importantes en relacidén con la
reduccion de homicidios comparado con las décadas de 1980 y 1990, pero el irrespeto por la vida

es todavia un rasgo que marca tragicamente el dia a dia de la poblacién de Medellin.

Con la conviccién de que la planeacion se traducira en una continua mejoria para la seguridad y la
convivencia, garantizando el respeto de las libertades y los derechos de los habitantes de
Medellin, nuestro Gobierno ha liderado la construccién del Plan Integral de Seguridad y
Convivencia -PISC- que constituye uno de los principales pilares del Programa Bandera: Medellin,

mas seguridad y mas vida.

El Programa tiene como objetivo el fortalecimiento de la seguridad, la capacidad operativa de los
organismos de seguridad y justicia, la articulacidon con la politica nacional y regional, asi como de
los actores que intervienen en ella, mediante la implementacién de acciones que contribuyan a

desmantelar estructuras criminales consiguiendo asi, la disminucién de delitos.

El PISC es un ejercicio de planeacidn estratégica coordinado desde la Administracién Municipal y
construido con las autoridades corresponsables en la gestién de temas asociados a la seguridad y

la convivencia de la ciudad.

El Plan contiene cinco estrategias y ocho componentes para atender nueve problematicas

priorizadas en la ciudad.

La Administracién Municipal interviene para garantizar una mejora significativa en la calidad de
vida de los habitantes de Medellin. Asi, construido en un marco interinstitucional, con la
participacién de las autoridades competentes y corresponsables en materia de seguridad,

convivencia y justicia (Secretaria de Seguridad, Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos,
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Policia Nacional, Ejército Nacional, Cuerpo Técnico de Investigaciones, Direccidon Seccional de
Fiscalias de Medellin, Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar e Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario) este Plan

constituye un instrumento indispensable en la busqueda de la transformacidn que haga de
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PISC - Plan Integral de Seguridad y Convivencia

PLS - Planes Locales de Seguridad

PNSCC - Politica Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

PNUD - Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

PNVCC - Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes

POAI - Plan Operativo Anual de Inversiones

SIES-M - Sistema Interinstitucional de Emergencia y Seguridad Metropolitano
SIG - Sistema de Informacion Geografico

SIGA - Sistema de Informacion y Generacion de Alertas

SUIN - Seccional de Investigacidn Judicial

SISC - Sistema de Informacidn para la Seguridad y la Convivencia de la Secretaria de Seguridad
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SPA - Sustancias Psico Activas

SPOA - Sistema Penal Oral Acusatorio

SRPA - Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes

THETA - Sistema de Gestion de Procesos Administrativos de la Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos
TIC - Tecnologias para Informacion y las Comunicaciones

UNODC - Oficina de Naciones Unidas de Lucha contra las Drogas y el Delito

VIF - Violencia Intrafamiliar

1. INTRODUCCION

Medellin es un caso particular en el tema de seguridad y convivencia, pues su abordaje impone
reconocer la complejidad de las dinamicas de violencia y conflictividad urbana. Parte de la
complejidad mencionada esta dada por una historia reciente que, producto del accionar violento y
armado de diversos actores ilegales, ha generado ambitos propicios para el mantenimiento de
practicas delincuenciales y altos niveles de violencia. Consciente de esto, el presente Plan Integral
de Seguridad y Convivencia -PISC- reconoce los ciclos de violencia usualmente propuestos para
caracterizar las dindmicas de la violencia urbana en Medellin (Jaramillo, 2011) y entiende que el
fendbmeno ha estado determinado por la violencia asociada al narcotrafico (1985-1991), la
presencia de bandas y milicias que luego se desmovilizan (1991-1994), la significativa presencia
guerrillera y paramilitar (1995), la recomposicidon de estructuras criminales resultado del proceso
de desmovilizacidn de los grupos paramilitares (2005-2008) y las dindmicas actuales en las cuales
grupos y organizaciones delincuenciales se enfrentan por el control territorial que busca garantizar

la apropiaciéon de rentas criminales.

Durante los ultimos afios la ciudad ha sido protagonista de una transformacién alrededor de la
resignificacion del derecho a la vida que, entre otros, tuvo que hacer frente al reto emergente que
supuso el proceso de desmovilizacién colectiva de los grupos de autodefensas, el cual genero un

aumento inesperado de la violencia de la mano de las mafias del trafico de drogas y de las nuevas
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organizaciones criminales, conformadas en ocasiones por los integrantes de los denominados
grupos paramilitares que no se acogieron a los procesos de desmovilizacién agenciados por el
Gobierno Nacional o que no permanecieron dentro de tales procesos, faltando en consecuencia a

los compromisos adquiridos en el marco de las negociaciones.

La actual situacidon de seguridad de la ciudad de Medellin se encuentra transversalizada por la
existencia de diferentes grupos delincuenciales que se disputan el territorio en busqueda del
control de rentas criminales como la extorsidn al transporte publico, al comercio, trafico de
drogas, entre otros; y su transito a la economia legal, incursionando en negocios como los juegos
de azar, construccion, establecimientos de comercio, por mencionar algunos, toda vez que las
estructuras criminales se han sofisticado y van mas alla de las actividades ilegales, para consolidar
redes econdmicas estimuladas en gran parte por organizaciones delincuenciales. En consecuencia,
esto se ha visto reflejado en los indices de homicidio, el desplazamiento forzado de familias y
personas y diferentes modalidades de hurto, entre otros hechos victimizantes y fenédmenos

delictuales.

La vida en sociedad se ha visto afectada por las dindmicas de criminalidad mencionadas, asi como
por problemas y violencias al interior de la familia, entre vecinos y entre conciudadanos. Las
practicas de delincuencia y violencia son favorecidas por la influencia de actores ilegales con
presencia en el territorio y pretensiones de regulaciéon del mismo y de la poblacién, de forma tal
que se verifica la “implementacién de un modelo de control social basado en la imposicidn de
normas tendientes a regular las formas de relacién social entre la poblacidn, [...] dando lugar a la
constitucién de dérdenes voldtiles y transitorias en determinados territorios de la ciudad,
sustentada en el uso y concentracidn creciente del recurso a la fuerza” (Jaramillo, 2011: 93). En
consecuencia, se han alterado los patrones de conducta que se esperan de la ciudadania en el
escenario de un Estado de derecho democratico, haciendo frecuentes las actitudes tolerantes con
la ilegalidad y legitimadoras del recurso ilegitimo a la violencia por los particulares, de manera tal
qgue desencadenan el fortalecimiento de actividades al margen de la ley que inciden, a su vez, en
los niveles de seguridad y convivencia del Municipio de Medellin. Si bien es cierto que en el
analisis de la situacién actual se deben considerar las economias criminales sin reducirlas al
narcotrafico, éste permanece como eje transversal que de manera significativa explica el deterioro
de las condiciones de seguridad ciudadana y convivencia, erigiéndose en actividad que contribuyd

a sentar las bases de la situacidn actual, consolidando la cultura de la ilegalidad de gran atractivo,
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principalmente, para la poblacion joven de la ciudad, que ve en estas practicas la oportunidad de

un ascenso social y econdmico acelerado.

El contexto que en temas de seguridad y convivencia se configura en la ciudad no es resultado
exclusivamente de practicas de delincuencia y criminalidad. Es indispensable reconocer que el
escenario social se nutre, por excelencia, de la cotidianidad de la familia y del entorno vecinal, por
lo tanto, las relaciones que se suscitan en este marco pueden producir resonancias en las que
facilmente se evidencia la conflictividad que se tramita por vias violentas. En este orden de ideas,
a la familia se le endilgan grandes responsabilidades, en tanto la resolucién no pacifica de las
controversias pueda tener origen en ella y termina siendo depositaria de conflictos mal
gestionados. La situacién de la familia ha evidenciado que algunas de las transgresiones vy
vulneraciones de derechos provienen de sus propios miembros, lo cual supone la intervencion de

lo publico en lo privado, mediante diversas estrategias y aplicacidon de contenidos normativos.

El Plan Integral de Seguridad y Convivencia —PISC- que aqui se presenta, responde a la necesidad
de asumir la gestién de la problematica en un escenario interinstitucional y de articulacion de las
autoridades corresponsables, que reconocen que en relacidn con las causas del fendmeno de
seguridad y convivencia, “que van desde las «causas sociales» hasta la «racionalidad econdmica»
no hay unanimidad y mas bien parece necesario aceptar que el fenémeno es multicausal y que por
tanto debe tratarse de manera integral” (PNUD, 2008: 6). Asi las cosas, estd claro que el PISC tiene
como propédsito fundamental marcar la ruta de actuacién de la Administracién Municipal de la
ciudad de Medellin, en torno a las problematicas priorizadas que afectan la seguridad y la
convivencia, en coordinacidn con las instituciones competentes cuyo accionar tiene un impacto
directo sobre las causas y efectos de las mismas. Es asi que la articulacion y la corresponsabilidad

se constituyen en los principios rectores del Plan.

El PISC es un instrumento de gestidén construido desde la Planeacion Estratégica, en el cual se
presentan estrategias, lineas de accién, programas y proyectos que tienen como finalidad atender
las problematicas priorizadas de violencia, delincuencia, criminalidad, inseguridad y afectacion a la
sana convivencia, que vulneran los derechos y libertades de la ciudadania, y se erigen en trabas
para el desarrollo social y econdmico del Municipio de Medellin, pues no se puede perder de vista
que aparte de la afectacidn directa a la ciudadania, “la violencia genera graves costos, afecta de
muchas formas el desarrollo social y econdmico de un pais y tiene efectos negativos sobre el

capital fisico (Guerrero, 1998)” (Arriagada y Godoy, 2000: 113).

16



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA a
Medellin

un hogar para la vida

La articulacidn de las acciones de las dependencias y entidades municipales y de los organismos de
seguridad y justicia, a las que apunta directamente el Plan, deben traducirse en un mejoramiento
de las condiciones de seguridad y convivencia, haciendo especial énfasis en la disminucidn de la
comisién de delitos, observable a su vez en una reduccion de los indices con base en los cuales se
miden los fendmenos que afectan la seguridad y convivencia. En términos generales, el PISC
apunta al mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadania a partir de la seguridad, la sana
convivencia y el respeto por la vida, presentando soluciones a corto, mediano y largo plazo, desde
una perspectiva que conjuga tanto la dimensiéon de la prevencién como la de la atencién y la
reaccién, disminuyendo el impacto de los niveles de criminalidad y victimizacién que, como lo
indica el Banco Interamericano de Desarrollo -BID-, destruyen el capital social al fomentar la
desconfianza social, debilitando la unidad social y contribuyendo al temor generalizado vy la
erosion de las instituciones, que son el requisito basico para la accién colectiva necesaria para el

desarrollo (BID, 2012: 1).

Para la formulacion del PISC se retoman algunas iniciativas, estudios, politicas, estrategias de
participacién y experiencias previas en torno al ejercicio de planeacidn de seguridad y convivencia,
especialmente desarrolladas desde la Administracién Municipal. Estas iniciativas se recogen en el
Capitulo 2, denominado “Antecedentes del Plan Integral de Seguridad y Convivencia”. En el
capitulo 3 se presenta el marco normativo en el cual se encuadra el PISC y su articulacién con la
Politica Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, la coherencia con los lineamientos del
Gobierno Departamental y el ajuste a las directrices y el sentido que indica la Administracion
Municipal por medio del Plan de Desarrollo 2012-2015: Medellin, un hogar para la vida. El capitulo
4 corresponde al Marco de Corresponsabilidad de la Seguridad y la Convivencia en Medellin, el
cual presenta el esquema explicativo en el que se enmarca el PISC. El capitulo 5 del presente
documento contiene la metodologia a partir de la cual se construyd el Plan. En el capitulo 6 se
presenta el diagndstico, compuesto por un apartado dedicado al analisis estadistico de los
fendmenos delictuales y otro en el que se presentan las problematicas de seguridad y convivencia
priorizadas en el PISC para la intervencién integral, con una exposicién de las causas, factores de
riesgo y efectos de cada una. En el capitulo 7 se presentan las estrategias del PISC que se
desarrollaran en los proximos cuatro aflos para atender las problematicas priorizadas y la
concentracién de las problematicas en lineas de accién claras y definidas en las que se encuadra la
gestién de las instituciones corresponsables. El ultimo capitulo de este plan ensefa los

componentes a partir de los cuales se asocian las acciones a desarrollar por parte del Municipio de
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Medellin y las instituciones corresponsables, para dar solucidn a las problematicas de seguridad y
convivencia priorizadas, de acuerdo a los objetivos estratégicos, los indicadores y metas

correspondientes a cada accién.

2. ANTECEDENTES DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA -PISC-

Por medio del Plan de Desarrollo, la Administracion Municipal asume como uno de los principios

|ll

comunes de la Alianza Medellin y Antioquia la Etica Publica, en virtud de la cual “reconocemos los
aportes de gobiernos anteriores y construimos sobre sus logros” (Alcaldia de Medellin, 2012: 28).
Es asi que en la construccién del PISC se partié del reconocimiento de una serie de iniciativas y
esfuerzos realizados en la ciudad en torno a la construccidon de una Politica Publica y una agenda
local concreta alrededor del tema de la seguridad y la convivencia. En este sentido y por la
importancia que se atribuye a las experiencias que pueden aportar al mejoramiento del contexto
local, aqui se recogen, a manera de mencién, algunas de dichas iniciativas que han que asumido
como objeto de intervencién la violencia, en relacién con lo cual vale la pena anotar que se verifica
“una clara tendencia a la racionalidad democratica y social, definida por una serie de politicas que
ordenan un principio regulador, en base al fortalecimiento del uso de la fuerza pero como un

instrumento que se apuntala en el desarrollo social, de solidaridad, de cultura ciudadana y de

compromiso zonal y barrial” (Alcaldia de Medellin y Universidad EAFIT, 2007: 73).

Como aqui se asume, el propdsito del ejercicio de planeacidn consiste en afrontar los diferentes
fendmenos y problematicas que la ciudad vive en la actualidad, sin embargo, es fundamental tener
en cuenta que simultdneamente se pretende que las reflexiones, acciones, programas vy
estrategias que se desarrollan en torno a la seguridad y la convivencia vayan mas alld de lo
coyuntural y se enmarquen en la planeacidn estratégica, de manera que se generen competencias
que permitan anticiparse a los sucesos y generen respuestas oportunas a los fenédmenos en el

corto, mediano y largo plazo.

En el analisis de las iniciativas previas al PISC que se tienen en cuenta, se delimitéd un periodo
histérico que abarca desde los primeros afios del siglo XXI hasta el momento actual, espacio en el

cual confluyen diferentes factores que permiten hablar de un cambio significativo en las dindmicas
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gue determinan el estado de la seguridad ciudadana y en las medidas, enfoques y politicas desde
las cuales se abordan, considerando las particularidades propias de la ciudad de Medellin que
hacen de la misma un escenario complejo, determinado por una historia que da cuenta de un
“gran numero de grupos armados presentes (paramilitares, guerrilla, narcotrafico, bandas) y por
sus varias iniciativas de paz locales, desde el proceso de los afios noventa con las milicias de

izquierda hasta la reciente desmovilizacidn de los paramilitares” (Rozema, 2007: 539).
Las circunstancias consideradas para marcar este punto de partida son los siguientes:

e  SITUACION DE SEGURIDAD DE LA CIUDAD DE MEDELLIN A COMIENZO DE
SIGLO: El comienzo del siglo XXI representd para la ciudad una lucha ilegal por
el control territorial, en la que grupos delincuenciales refiian entre ellos y en
el que el Estado hacia uso del ejercicio legitimo de la fuerza, en las
condiciones de un contexto particular de presencia paramilitar en la ciudad.
Posterior al proceso que adelanté el gobierno municipal con las milicias de la
guerrilla y que culmind con la desmovilizacién de gran parte de las mismas en
el afio 1994, y luego de un periodo en que en la segunda mitad de la década
del noventa del siglo pasado grupos guerrilleros infiltraran ciertos barrios
marginales de la ciudad, los estudios coinciden en senalar “el protagonismo
militar y politico de diversos grupos de autodefensa, desde mediados de los
afios 90” (Jaramillo, 2011: 91), lo cual lleva a algunos a afirmar que “en 1999
los paramilitares estaban presentes en casi todos los barrios marginales de
Medellin y habian tomado el control de las bandas” (Rozema, 2007: 541).
Disputas de considerable intensidad en este escenario implicaron, entre 1998
y 2002, un aumento en las cifras delictivas, especialmente en zonas de la
ciudad como la Comuna 13-San Javier, que se convirtieron en zonas

estigmatizadas de violencia e imagen negativa de Medellin.

e POLITICA DE SEGURIDAD DEMOCRATICA: Luego de las conversaciones con la
guerrilla de las FARC que tuvieron lugar en el gobierno del Presidente
Pastrana, en el 2002 asume como Presidente de la Republica Alvaro Uribe
Vélez, elegido bajo el ideal de la reconquista de la seguridad en todo el

territorio nacional, asunto que se convirtié en reto y eje fundamental de su
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gobierno. Como consta en el documento oficial de la Presidencia de la
Republica y el Ministerio de Defensa que la presentan, la “Politica de Defensa
y Sequridad Democrdtica es el documento marco mediante el cual el Gobierno
Nacional traza las lineas bdsicas de la Seguridad Democratica para proteger los
derechos de los colombianos y fortalecer, con la solidaridad de la ciudadania,
el Estado de Derecho y la autoridad democratica, donde quiera que esté
amenazada” (2003: 12). En el tema de seguridad, el caso de Medellin en este
periodo presidencial se caracteriza, junto al incremento del pie de fuerza de la
Policia Metropolitana del Valle de Aburrd, porque “el fracaso de la estrategia
guerrillera de urbanizacion de la guerra en Medellin (marcado por la
Operacién Oridn de finales del 2002), el protagonismo del Estado central y
local respecto a la seguridad (que se da entre mediados del 2002 y principios
del 2003) y la desmovilizacidon de uno de los principales actores del conflicto
en la region (expresada en la dejacion de armas de los bloques Cacique
Nutibara y Héroes de Granada entre 2003 y 2005), definen un punto de
inflexidn que se expresa, entre otras cosas, en las tasas de homicidio mas

bajas de la ciudad desde 1985” (Alonso, Giraldo y Sierra, 2006: 1).

e CAMBIO EN LA NATURALEZA Y ACTORES DE LA VIOLENCIA URBANA: Como se
deduce de las consideraciones que se han hecho hasta este punto, en lo que a
violencia se refiere Medellin ha atravesado diferentes etapas durante las
cuales las caracteristicas, la magnitud y la poblacion afectada varié
dependiendo de la naturaleza de los actores que intentaron o lograron
dominar las redes criminales. La heterogeneidad del fendmeno hace visible el
hecho de que “la violencia ha surgido en formas distintas, incluyendo
enfrentamientos de la guerrilla con el ejército nacional, operaciones de
paramilitares y narcotraficantes, homicidios politicos, crimen organizado”
(Rozema, 2007: 540) y enfrentamientos entre grupos delincuenciales por el
control territorial que garantice la apropiacién de rentas para su
sostenimiento y fortalecimiento. Se trata de una problematica que en sus

lineas generales se configura desde finales de los afios 80 con el auge del
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Cartel de Medellin que bajo drdenes de Pablo Escobar sembrd el terror en la
ciudad y en el pais, pasando por los afos 90 donde incursionaron las milicias
guerrilleras y los grupos paramilitares en la ciudad, hasta llegar al presente
donde grupos y organizaciones criminales se han enfrentado por el control del
territorio que entienden como escenario estratégico para el trafico de drogas

y la explotacién de todo tipo de rentas criminales.

e CONTEXTO POLITICO E INSTITUCIONAL DE LA CIUDAD DE MEDELLIN: A partir
del periodo descrito se concibe la necesidad del disefio, construccién vy
desarrollo de la Politica Publica en Seguridad y Convivencia para la ciudad de
Medellin. A su vez el modelo de gestion del desarrollo de la ciudad se inscribid
en el concepto de la corresponsabilidad, lo cual revirtié en la realizacion de
acuerdos intersectoriales y pactos colectivos para abordar las problematicas

asociadas a la seguridad y la convivencia.

e CONTINUIDAD Y  ARTICULACION ENTRE LAS TRES ULTIMAS
ADMINISTRACIONES MUNICIPALES (2004-2007, 2008-2011, 2012-2015):
Gracias a este trabajo articulado y a la continuidad que se ha dado a los
programas, proyectos y al enfoque de intervencién y gestion en la ciudad, esta
ha logrado consolidar un mejoramiento en las condiciones y la calidad de vida
de sus habitantes, trabajando desde los enfoques territorial, poblacional
diferenciado, de derechos y de equidad de género. La construccion de la
Politica Publica y el trabajo en torno a la seguridad y la convivencia desde los
territorios y con sus habitantes ha sido una constante y en la actualidad se
recogen sus frutos a través de la formulacién del PISC, sus desarrollos y

orientaciones.

Teniendo en cuenta lo anterior se realizd un rastreo de los escenarios de discusion en torno a la
construcciéon de la Politica Publica de Seguridad y Convivencia en los ultimos afios, logrando
seleccionar las iniciativas que son mas relevantes para el ejercicio de formulacidon e

implementacion del PISC. A continuacién se indican estas iniciativas:
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21. PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2004-2007: MEDELLIN,
COMPROMISO DE TODA LA CIUDADANIA

El Plan de Desarrollo 2004-2007 es el primer antecedente que aqui se trae con la intencién de
reconstruir la trayectoria con que cuenta la ciudad en el propdsito de mirar con especial detalle las
problematicas de seguridad y convivencia, en el periodo de tiempo que se dijo seria objeto del
analisis. En materia de seguridad este Plan de Desarrollo presenta un modelo de gestién que parte
del reconocimiento de la premisa de que la fuerza y el monopolio sobre la violencia se concentran
Unica y exclusivamente en las autoridades legitimamente constituidas. Debe apuntarse que con
este Plan se da un apoyo a los programas de prevencién que se enfocan en la construcciéon o
reparacion del tejido social como condiciéon fundamental para la construccién de la paz y la

convivencia social.

2.2. POLITICA PUBLICA PARA LA PROMOCION DE LA CONVIVENCIA Y
PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN EL VALLE DE ABURRA

La Politica Publica para Prevencion de la Violencia y Promocidn de la Convivencia para el Valle de
Aburrd, se adoptdé mediante el Acuerdo Metropolitano 33 del 26 de septiembre de 2007, tiene
vigencia hasta el afio 2015 y es vinculante para los municipios miembros del Area Metropolitana
del Valle de Aburra.! La Politica esta soportada por el conocimiento que aportan proyectos de
investigacion y de intervencidn orientados a plantear alternativas de solucién y mejoramiento de

las condiciones de convivencia y desarrollo humano.

Esta politica publica asume un enfoque preventivo de salud publica basado en el uso de la
evidencia cientifica, en un marco de corresponsabilidad “fruto de un proceso de concertacion
entre las autoridades municipales y la ciudadania”, previsiva de forma tal que “tenga incidencia en
la toma de decisiones y que actue mediante planes, programas y proyectos a largo plazo”, es
ademads una politica de largo aliento por lo cual debe mantenerse “por un tiempo tal que sea

suficiente para generar y consolidar procesos sociales que tengan permanencia en la comunidad”

Y El Area Metropolitana del Valle de Aburra es una entidad administrativa de derecho publico que asocia a 9
de los 10 municipios que conforman el Valle de Aburra. En la actualidad estd integrada por los municipios de
Medellin (como ciudad nucleo), Barbosa, Girardota, Copacabana, Bello, Itagi, La Estrella, Sabaneta y Caldas.
El municipio de Envigado no es miembro actual de la entidad, ya que se excluyé el 28 de febrero de 1.983
mediante fallo del Consejo de Estado.
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y, como cualquier politica publica, debe hacerse una evaluacién periddica del proceso de
implementacidn, tarea para la cual “se debe disponer de procedimientos previamente disefiados y
acordados para identificar si la politica publica adoptada y los programas emprendidos para
llevarla a la practica tuvieron o no el éxito deseado, y cuales factores concurrieron en ello” (Roldan

y Duque, 2009: 182-183)

Es asi que con base en la generacion de evidencia cientifica y en la importancia del
empoderamiento de las comunidades y los gobiernos municipales, por medio de una alianza entre
la Universidad de Antioquia y el Area Metropolitana del Valle de Aburra se consiguié caracterizar
la violencia interpersonal y la violencia intrafamiliar, identificando las principales conductas de
riesgo y los factores de proteccidn y, a partir de este conocimiento, disefiar la Politica Publica para

la Promocion de la Convivencia y la Prevencion de la Violencia en el Valle de Aburra.

2.3. PLAN DE DESARROLLO 2008-2011: MEDELL/N ES SOLIDARIA Y
COMPETITIVA

En la presentacién de la Linea 2 de este Plan de Desarrollo, denominada “Desarrollo y Bienestar
para toda la Poblacion”, se sefiala un enfoque de derechos humanos y seguridad integral,
estableciendo las relaciones entre situacidon social y seguridad en sus multiples dimensiones, y el
compromiso como gobierno de garantizar los derechos humanos, civiles y politicos que, en
relacidn con los derechos econdmicos, sociales y ambientales, también estan vinculados al gran

propdsito de convivencia ciudadana y seguridad humana.

Seguridad ciudadana y convivencia son elementos esenciales para la construccion de
gobernabilidad democratica. Se considera que la seguridad es un derecho en tanto es exigible al
Estado y constituye un deber, ya que demanda la participacidon activa de la ciudadania para
alcanzarla. Con la seguridad ciudadana se alcanzan las condiciones de tranquilidad para el pleno
disfrute de todos los derechos bajo la condicion de respeto a éstos y se favorece la convivencia en
tanto apuesta colectiva por la construccién de vida en comunidad. Asi pues, se busca el
fortalecimiento de entornos y contornos seguros, con presencia institucional fortalecida en todos
los rincones de la ciudad, como presupuesto necesario para el disfrute y garantia de derechos. El

Desarrollo Humano Integral se constituye en el fin Ultimo y superior de la Administracién, en la
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linea que, desde mediados de la década del noventa del siglo pasado, ha reconceptualizado el
significado de seguridad de manera tal que “se ha venido ampliando al de seguridad humana,
definida de manera general por el PNUD en 1994 como «ausencia de temor y ausencia de
carencias», y planteada como estrategia para combatir los problemas de inseguridad, pues
entiende que por el caracter multicausal de los mismos, no basta el uso legitimo de la fuerza por
parte del estado, sino que deben promoverse acciones encaminadas a lograr un desarrollo

humano integra” (Alcaldia de Medellin y Area Metropolitana del Valle de Aburra, 2011: 130).

En el informe de gestién de este Plan de Desarrollo, en materia de seguridad se sefiala que la
apuesta de la Secretaria de Gobierno se concentré en la reformulacién de la politica denominada
Medellin mds segura, juntos si podemos, enfocada en generar alianzas sociales para la seguridad y
la convivencia ciudadana, apuntando al fortalecimiento de conceptos como la corresponsabilidad
empresarial y la participacidon ciudadana, que procuraran la creacidon o consolidacién de una
cultura de autocuidado, solidaridad, corresponsabilidad, cofinanciacién y cogestion en este tema
(Alcaldia de Medellin, 2011). Su implementacion tuvo como base tres pilares de trabajo:

autoridad, movilizacién y oportunidades.

2.3.1. Medellin mas segura, juntos si podemos. Estrategia de Territorializacion de
la Seguridad.

Medellin mds segura, juntos si podemos es la propuesta de la Administracién Municipal anterior
en su compromiso de afrontar el tema de seguridad por la via de generar alianzas sociales para la
seguridad y la convivencia ciudadana, propiciando condiciones favorables para la participacion
ciudadana, la corresponsabilidad empresarial propiciando un escenario en el que se cree la cultura
del autocuidado, la solidaridad, la corresponsabilidad, la cofinanciacion y la cogestién en materia
de seguridad ciudadana. En el contexto de un crecimiento considerable en la tasa de homicidios
entre 2008 y 2009, la Alcaldia de Medellin decide llevar a cabo el ejercicio de planeacién que en
este numeral se menciona y que “se constituyé en el eje de la accidn publica para enfrentar el
recrudecimiento de la accion delincuencial y sus efectos sobre la seguridad ciudadana” (Medellin

Como Vamos, 2012: 34).
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En la perspectiva del Desarrollo Humano Integral y la Seguridad Humana,? esta Politica Pdblica de
Seguridad Ciudadana y Convivencia establece como propésito fundamental “garantizar la
ejecucién de acciones integrales de intervencién sostenidas en los sectores, poblaciones y
territorios de la ciudad que requieran la recuperacién, el mantenimiento, la consolidacién o el
restablecimiento de las condiciones minimas de seguridad que demanda la ciudadania para
convivir en paz y ejercer sus actividades en climas y ambientes de normalidad y tranquilidad que

les generen confianza y optimismo” (Alcaldia de Medellin, 2010: ).

Con la intencién de realizar el objetivo general de “contribuir a generar condiciones objetivas y
subjetivas de seguridad y convivencia ciudadana en territorios concretos, respondiendo a
demandas especificas y adecuadas a cada territorio” (Alcaldia de Medellin, 2010: 20), la
Administracién Municipal concibié cinco componentes generales para la intervencién integral que
se propuso llevar a cabo: movilizacion y cultura ciudadana, lucha contra la impunidad, innovacion
y aplicacién tecnolégica, territorializacién de la seguridad y, por ultimo, inversién y oportunidades

sociales (Alcaldia de Medellin, 2010: 20).

El Acuerdo Ciudadano por la Seguridad y la Convivencia “Juntos Si Podemos” constituye el
principal esfuerzo por generar movilizacién social a partir de los Planes Locales de Seguridad y
Convivencia. Su resultado es un punto de partida para los procesos que se implementen en

materia de seguridad y convivencia en la ciudad.

2.3.2. Planes Locales de Seguridad y Convivencia.

Los Planes Locales de Seguridad y Convivencia tienen como objetivo la identificacién, ponderacion
y categorizacién de los problemas que afectan la seguridad y la convivencia en cada comuna y

corregimiento de la ciudad, y representan un insumo necesario para generar respuestas e

2l enfoque es claro y se hace ademas explicito cuando en las consideraciones iniciales la Administracidn
sostiene: “Una aproximacion a la definicion de los conceptos de seguridad ciudadana y convivencia debe
partir en primera instancia de la nocién de desarrollo humano entendido por la ONU como el «proceso de
expansion de las capacidades de las personas que amplian sus opciones y oportunidades» (Informe sobre
Desarrollo Humano, PNUD, 2004). La ONU propone ademas el concepto de seguridad humana definida
como «la busqueda de seguridad basada en el fortalecimiento de las instituciones democraticas y del estado
de derecho, proporcionando al individuo condiciones adecuadas para su desarrollo personal, familiar y
social»” (Alcaldia de Medellin, 2010: 3).
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intervenciones acordes a las particulares manifestaciones de las problematicas en los diferentes

territorios y promover la gobernabilidad desde el ejercicio participativo de la poblacién.

Optar por una formulacién participativa es un punto de inflexidon en la gestién de seguridad y
convivencia en la ciudad, pues se abandonan modelos de planeacidn estratégica exclusivamente
agenciados por las autoridades publicas (Secretaria de Gobierno y Policia Nacional) y se apuesta
por un proceso en el cual la ciudadania puede involucrarse de manera directa en la planeaciéon e

incidir en el debate de las estrategias de seguridad.

La estrategia de Planes Locales de Seguridad y Convivencia se fundamentdé en la premisa de
atencién a las particularidades territoriales, teniendo en cuenta las especificidades de cada
comuna y corregimiento y cdmo éstas determinan sus problematicas y condicionan los procesos
de intervencidn. Esta iniciativa procuraba, con la ayuda de las comunidades, determinar la forma
mas eficiente para orientar los esfuerzos, energias y recursos disponibles para alcanzar y mantener
las condiciones que permitieran el desarrollo a cabalidad de las aspiraciones, valores y propdsitos
fundamentales del cuerpo social, armonizandolos con los intereses del gobierno municipal que
entiende el barrio como la agrupaciéon politica por excelencia para la ciudad y que valora
enormemente su aporte desde lo cotidiano al plano municipal, regional y nacional, para conjurar

las amenazas que sobre ella recaen.

Luego de dos afios de trabajo, se consolidaron diez (10) situaciones problematicas y formularon
diez (10) objetivos estratégicos que pudieran atenderlas y reducir su incidencia en el deterioro de
la convivencia ciudadana. Esta experiencia se recoge en la formulacidn del PISC,
especialmente en la formulacidn de nueve (9) problematicas priorizadas para el presente Plan y las

cinco (5) estrategias concebidas para su gestion.

2.3.3. Libro Blanco de la Seguridad y la Convivencia

El Libro Blanco de la seguridad y la convivencia de Medellin procura la identificacion de las
problemdticas que impactan los indicadores por medio de los cuales se mide la seguridad y la
convivencia en Medellin. Como lo indica Cataifio en la presentacion del ejercicio, “como

instrumento de prospectiva, el Libro Blanco sirve de soporte para la construccién de procesos
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fundamentados en visiones compartidas, integrales y sostenibles que trascienden la discusion

puntual sobre la reduccidn o incremento de las estadisticas delictivas” (2011: 11).

Este ejercicio se llevd a cabo en el afio 2010 con el acompafiamiento de ONU-HABITAT, la
metodologia desarrollada fue principalmente participativa alrededor de mesas tematicas,
conversatorios y entrevistas a un grupo de personas expertas. Precisamente en este componente
participativo de didlogo de diversos sectores, como camino para la busqueda de recomendaciones
consensuadas y compromisos tanto sociales como institucionales en materia de seguridad, se

encuentra la pertinencia de este proceso.

Entre las principales conclusiones que desarrolla el Libro Blanco se destacan tres consensos, que a
su vez se convierten en puntos de partida para las recomendaciones: “1) el Estado como
componente central; 2) superar la falsa disyuntiva entre acciones coactivas y persuasivas; y 3) la
importancia de la accion estatal nacional y local en cuanto a la situacién social de las personas”

(ONU-HABITAT-ALCALDIA DE MEDELLIN-UNIVERSIDAD EAFIT, 2011).

Finalmente las recomendaciones planteadas en este ejercicio apuntan a fortalecer la
institucionalidad en términos de coordinacién y recursos y fomentar la corresponsabilidad en

materia de seguridad entre los diversos actores y sectores de la ciudad.
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3. MARCO LEGAL Y NORMATIVO

3.1. NORMATIVIDAD QUE SOPORTA LA ELABORACION DEL PISC

TABLA 1 MARCO JURIDICO PARA LA ELABORACION DEL PISC

NORMA JURIDICA

Constitucion Politica

CONCEPTO ARTICULOS
Orden publico: estabilidad institucional, seguridad del Estado y convivencia ciudadana 213
296

Jerarquia para el manejo del orden publico

Cfr. Art. 6-9, Ley 4 de
1991

Alcalde: primera autoridad de policia, subordinado a las érdenes del Gobernador y el

Presidente en materia de orden publico

315
Cfr. Art. 6-12, Ley 4

Disefar y desarrollar Plan Integral de Seguridad con la Policia.

de 1991
Informes generales de orden publico (al Gobernador) 1
Informes especiales de orden publico 2
Revocacidn de decisiones de comandante de estacion. 12
(G745 0 Telh Faltas disciplinarias de los Alcaldes en materia de orden publico 14
Alcalde: primera autoridad de Policia. 12.

Cfr. Art. 9-12, Ley 4
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de 1991
Consejo Nacional de Policia y Seguridad Ciudadana 14,15
Atribuciones y obligaciones del Alcalde con el Comandante de Policia:
e Proponer medidas y reglamentos de Policia al Concejo Municipal
e Impartir érdenes a la Policia Nacional
Ley 62 de 1993

e Disponer servicio de vigilancia urbana vy rural
e Solicitar al comandante de la policia informes
e Emitir concepto sobre el desempefio del Comandante
e Convocar y presidir el Consejo de Seguridad y desarrollar los Planes (Seguridad

Ciudadana y Orden Publico) que apruebe el Consejo.
e Solicitar el cambio motivado del Comandante titular 16
e Pedir que se investigue disciplinariamente (policias en la jurisdiccién)
e Analizar necesidades de la Policia y gestionar la destinacién de partidas ante el Concejo.
Deberes y obligaciones del Comandante con Autoridad Politico-Administrativa.
e Presentar a consideraciéon del gobernador o del alcalde el plan de seguridad de la Policia

y los resultados de las operaciones. 17
e Asistir al Consejo de Seguridad Departamental o Municipal y ejecutar los planes que en

materia de Policia disponga el respectivo Consejo. (asistencia es indelegable).
Funciones de la Policia 19

oo
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del Consejo.

Comisiones Municipales de participacién ciudadana 29
Apoyo de las autoridades municipales a la Policia Nacional (equipos, dotaciones, apoyo
logistico, etc.)
31
Consejo Departamental de Seguridad 1
Consejo Regional de Seguridad 2
Consejo Metropolitano de Seguridad:
a. El Gobernador del Departamento, quien lo presidira;
Decreto 2615 de 1991 b. Los Alcaldes Municipales del Area Metropolitana;
¢. ElComandante de la guarnicién militar; 4
d. El Comandante del Departamento de Policia Metropolitana;
e. El Director Seccional del Departamento Administrativo de Seguridad, DAS;
f.  El Procurador Departamental;
g. El Director Seccional de Orden Publico;
El Secretario de Gobierno del Departamento, quien estard a cargo de la Secretaria 4
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Consejos Municipales de Seguridad, integrados por:

a. El Alcalde, quien lo presidira; 5
b. El Comandante de la guarnicidon militar;

c. El Comandante del Distrito o Estacion de Policia;

d. El Subdirector Seccional o Jefe del Puesto Operativo del Departamento

Administrativo de Seguridad, DAS;

e. ElProcurador Provincial o en su defecto el Personero Municipal; Cfr. Decreto 0495 de
f.  El Director Seccional de Orden Publico o su delegado; 2012.
g. El delegado del Plan Nacional de Rehabilitacion, PNR; Art. 3,#11

h. El Secretario de Gobierno Municipal o el Secretario de la Alcaldia, quien ejercera la

Decreto 2615 de 1991 Secretaria del Consejo

Funciones Consejos de Seguridad:
e Elaborar o recomendar la elaboracién de planes especificos de seguridad
e Asegurar el intercambio permanente de informacion entre los diversos organismos...

e Recomendar la realizacion de campafias de informacion publica para lograr que la

10
comunidad participe en los programas de seguridad
e Coordinar los recursos disponibles y las acciones para combatir los fendmenos
generadores de perturbacién del orden publico
e Suministrar a las autoridades la informacién necesaria
FONSECON 1-8
[ N J
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FONSET: Naturaleza juridica y administracién 10
FONSET: Asignacién de recursos.
Decreto 399 de 2011 Paragrafo: gastos operativos, logisticos y de administracién. En ningln caso estos gastos 15
podrdn superar el 1,5% del Plan Anual de Inversiones definido por el alcalde
Politicas Integrales de Seguridad y convivencia Ciudadana.
Alcalde respectivo deberd formular una Politica Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, que contemple los planes, programas y proyectos elaborados conjuntamente
con los representantes de la fuerza publica, organismos de seguridad y policia judicial a o
nivel territorial. Esta Politica Integral de Seguridad y convivencia Ciudadana debera ser
aprobada por el respectivo Comité Territorial de Orden Publico
Comité Territorial de Orden Publico.
Encargado de estudiar, aprobar, hacer seguimiento y definir la destinacion de los recursos 17
apropiados para los FONSET
Funciones de los Comité Territorial de Orden Publico: Coordinar la implementacion de los
planes integrales de seguridad.
e Aprobar los planes integrales y programas de seguridad y convivencia ciudadana,
atendiendo las necesidades de seguridad en cada jurisdiccién, en el marco de lo 18
establecido en este decreto y de las politicas integrales de seguridad y convivencia
ciudadana
e Recomendar al Gobernador o Alcalde, los programas y proyectos que se ejecutaran en
coe
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Decreto 399 de 2011

la respectiva anualidad y se prioricen las inversiones

Ley 1421 de 2010

FONSET: En todos los departamentos y municipios del pais deberan funcionar los Fondos de

Seguridad y Convivencia Ciudadana con caracter de “fondo cuenta”

e Los recursos se distribuirdn de conformidad con el PISC

o Alcalde o Secretario del Despacho administra actividades de prevencién, proteccidn
y todas aquellas que faciliten la gobernabilidad local.

e Actividades de seguridad y orden publico seran cumplidas exclusivamente por la
Fuerza Publica y los organismos de seguridad del Estado.

e Actividades de convivencia ciudadana y orden publico seran cumplidas por el

Alcalde.

6 (modifica art. 119
de la Ley 418 de
1997) (Cfr. Art. 10
Decreto 399 de
2011)

Creacion del FONSECON:

e Administrado por Ministerio del Interior

7 (Cfr. Decreto 399
de 2011, art. 1-8)

Aportes voluntarios a FONSET:
e Municipio puede aportar recursos propios y recibir donaciones de particulares

e Se pueden imponer tasas o sobre tasas especiales para la financiacion

8 (Cfr. Decreto 399
de 2011, art. 10 y ss)

Decreto 1355 de 1970

Cdadigo Nacional de Policia
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Decreto 522 de 1971

Sobre contravenciones especiales, competencia y procedimiento

Ley 1098 de 2006

Cédigo de Infancia y Adolescencia

Ordenanza 18 de 2002

Cdadigo De Convivencia Ciudadana Para el Departamento De Antioquia

Decreto 1324 de 2006

Por medio del cual se expide el Manual de Convivencia de la ciudad de Medellin

Construccion: Equipo Coordinador PISC.

Secretaria de Seguridad de Medellin.
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3.2. INSTRUMENTOS DE LA GESTION TERRITORIAL DE LA SEGURIDAD3

GRAFICO 1 INSTRUMENTOS DE LA GESTION TERRITORIAL DE LA SEGURIDAD

Poltica Integral de
Constitucién Politica de Colombia Seguridad y Defensa

para la Prosperidad

Plan Nacional de Desarrollo

Prosperidad para todos Poltica Nacional de
2010-2014 Seguridad y
Convivencia Ciudadana

Plane d De oo
Departame ale 0 paie
0 0
: Comités FondosCuenta
Consejosde. s i
Seguridad Territorialesde Sistemas Territorialesde Normatividad
Orden Pablico 2l Seguridad ;
Informacion =eguncady DerechoPolicia
Convivencia
R —— Y Ciudadana
Convenios PlanesOperativos Fuentes Otros Fondo Nacional
O 3 Institucionales fondos de Seguridad
Interadministrativas Anualese = S v
DIEs: Inversion de Informacion de seguridad Convivencia
2 2 Fuentes de
il Coordinacién — Planeacién - ke Fuentes derecursos

Fuente: Policia Nacional de Colombia.

* Policia Nacional de Colombia. Gestién Territorial de la Convivencia y la Seguridad Ciudadana (Funciones, competencias e Instrumentos. Programa
Departamentos y Municipios Seguros). Bogota: Policia Nacional de Colombia, 2011. Disponible en web: www.policia.gov.co [Consultado en: julio de 2012].
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3.3. ARTICULACION DEL PISC MUNICIPAL CON LA POLITICA
NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y LOCAL

La Constitucidn Politica, norma suprema del ordenamiento juridico colombiano”, sostiene en su articulo
296 que “para la conservacion del orden publico o para su restablecimiento donde fuere turbado, los
actos y ordenes del Presidente de la Republica se aplicardn de manera inmediata y de preferencia sobre
los de los gobernadores; los actos y 6rdenes de los gobernadores se aplicaran de igual manera y con los
mismos efectos en relacién con los de los alcaldes”. El sentido de esta disposicidn constitucional se
reitera en el articulo 303 que entiende que “el gobernador serd agente del Presidente de la Republica
para el mantenimiento del orden publico”, y en el articulo 315 que establece como atribucidn del alcalde
la conservacion del “orden publico en el municipio, de conformidad con la ley y las instrucciones y
ordenes que reciba del Presidente de la Republica y del respectivo gobernador”. En este ultimo articulo
se establece también que “el alcalde es la primera autoridad de policia del municipio” y que “la Policia
Nacional cumplird con prontitud y diligencia las érdenes que le imparta el alcalde por conducto del

respectivo comandante”.’

Teniendo en cuenta que el sentido constitucional y legal para la gestion de la seguridad y la convivencia
demanda la coherencia de las decisiones del nivel local con las propuestas en el orden nacional y
departamental, el presente capitulo tiene la intencidn de indicar los Planes de Desarrollo Nacional,
Departamental y Municipal, en las secciones destinadas a abordar el tema de seguridad y convivencia. Se
reconstruyen, respectivamente y en algunos de sus aspectos mas significativos, el Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2014: Prosperidad para todos, el Plan Departamental de Desarrollo 2012-2015:

Antioquia, la mds educada y el Plan Municipal de Desarrollo 2012-2015: Medellin, un hogar para la vida.

3.3.1. Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014: Prosperidad para todos®

Para ocuparse del tema de la seguridad, este Plan de Desarrollo consagra la seccion V. Consolidacion de
la paz y entiende que “consolidar la paz significa garantizar el Estado de Derecho en todo el territorio

nacional”, lo cual requiere la afirmacion de la seguridad, el respeto por los derechos humanos y la

* Constitucion Politica, Articulo 4.

> Las atribuciones y competencias sefialadas son objeto de desarrollo legal posterior, entre otras, por la Ley 42 de
1991y la Ley 62 de 1993.

6 Expedido por medio de la Ley 1450 de 2011.
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eficacia de la justicia (DNP, 2011: 390).” El Gobierno reconoce los importantes frutos de la Politica de
Defensa y Seguridad Democrdtica y es por ello que se habla de consolidacién de la paz. Sin embargo,
considera que el fenédmeno de las Bandas Criminales —BACRIM- y el protagonismo de las ciudades en la
transformacién de la situaciéon de seguridad en el pais, demandan ajustes que permitan atender las
nuevas dindmicas, configuradas en aspectos medulares luego de que el Estado recuperara la mayor
parte del territorio que se encontraba bajo el control violento de los Grupos Armados al Margen de la
Ley —GAML- y haberse adelantado el proceso desmovilizacién de las Autodefensas Unidas de Colombia

—AUC-.

El Gobierno Nacional llama la atencién sobre la importancia del trabajo conjunto de las diferentes
autoridades competentes en materia de seguridad, justicia y convivencia, y en ese sentido renuncia a
entender la seguridad Unicamente como control territorial que se alcanza por el ejercicio exclusivo de la
Fuerza Publica. Las variaciones en la dindmica de los principales determinantes de la inseguridad y
entender que esos cambios estructurales demandan el esfuerzo conjunto de las instituciones

pertinentes, llevan al Gobierno Nacional a sefialar la necesidad de desarrollar las siguientes estrategias:

e  Estrategia de seguridad rural para la consolidacion territorial

e Estrategia para la seguridad de fronteras

e Estrategia para el fortalecimiento de la inteligencia

e Estrategia para el desarrollo de capacidades estratégicas minimas

e Estrategia integral para la seguridad y la convivencia ciudadana (DNP, 2011: 390)

En las Bases del Plan Nacional de Desarrollo queda claro que el tema de la seguridad se concibe como un
asunto con dos grandes componentes: el orden publico y la seguridad ciudadana y convivencia. Estos
componentes se relacionan de formas diversas, por lo cual “es importante mantener presente la
naturaleza interconectada y en muchos casos interdependiente de las diferentes organizaciones y
expresiones violentas y delictivas” (DNP, 2011: 394). En consonancia con los lineamientos del Plan

Nacional de Desarrollo, para abordar el componente de orden publico el Ministerio de Defensa Nacional

7 Es importante anotar que la seguridad es uno de los tres pilares fundamentales que soporta el esfuerzo de
Consolidacion de la Paz. En la propuesta del Gobierno Nacional también son esenciales la Justicia (DNP, 2011: 405-
413), ya que se considera que “un sistema judicial independiente es fundamental para la consolidacion de la
democracia, el progreso social y la reduccion de la violencia” (PND, 2011: 405), y los Derechos humanos, derecho
internacional humanitario y Justicia transicional (DNP, 2011: 413-421), que permitan continuar por el camino que
ha transitado el estado colombiano en su avance significativo “en el respeto y garantia de los Derechos Humanos
de los colombianos y colombianas, lo cual se refleja en el comportamiento de los indicadores durante el periodo
2003-2009” (PND, 2011: 413).
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presenta en el 2011 la Politica Integral de Seguridad y Defensa para la Prosperidad, que, como se afirma
en la presentaciéon de la misma, “representa la combinacién adecuada de continuidad y cambio.
Continuidad con las Politicas de Seguridad Democratica (2002-2006) y de Consolidacién de la Seguridad
Democrdtica que permitieron los importantes logros en seguridad alcanzados por Colombia durante los
ultimos dos cuatrienios” (Min. Defensa, 2011). Resultado de las intervenciones y la estrategia militar
implementada por el Gobierno Nacional, las amenazas al Estado de derecho menguaron, pero hay que
reconocer que las dindmicas han mutado para disponer una “nueva fase de confrontacién [que] se ha
basado en una guerra de desgaste, el involucramiento sistematico en la cadena productiva y
comercializadora de narcéticos y la evasién de combates, alargando los plazos para la derrota definitiva
de su capacidad criminal y violenta®, y exigiendo el disefio de una nueva estrategia que responda a los

desafios del presente” (Min. Defensa, 2011: 16).

Sin negar de ninguna manera la interrelacién que se verifica entre las expresiones violentas que afectan
la seguridad publica y aquellas que perturban la seguridad ciudadana, para la formulacién del PISC se
retoman concretamente los aspectos de las directrices del orden nacional que de manera mas directa
hacen referencia a la seguridad ciudadana y convivencia y que, en términos amplios, se ocupa de “la
proteccién del ciudadano frente a los riesgos y amenazas a su seguridad, permitiendo la convivenciay la
prosperidad econdmica” (DNP, 2011: 399). Con el énfasis que se hace en los aspectos de seguridad
ciudadana y convivencia, no se pretende desconocer que en Colombia, y de manera particular en
Antioquia y Medellin, es evidente la determinacién mutua entre las dinamicas de violencia y criminalidad
del sector rural y el urbano, que la interconexidon de las diversas expresiones violentas y delictivas
“también permite entender los vinculos que ligan la seguridad en las ciudades y el campo” (DNP, 2011:

394).

3.3.1.1 Politica Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Como se menciond en la referencia al Plan Nacional de Desarrollo, la seguridad es considerada uno de
los tres pilares que soportan el proceso de consolidacién de la paz. En el marco conceptual de
Prosperidad para todos y en absoluta coherencia con los lineamientos estratégicos que el mismo plan

consagra, el Gobierno Nacional presenta la Politica Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana

® La Politica hace referencia en este punto a “las organizaciones que amenazan la tranquilidad de los ciudadanos”
(2011: 16).
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-PNSCC-. En consonancia con la Constitucion Politica, la PNSCC asume como objetivo general “proteger a
los nacionales y extranjeros que se encuentren en Colombia, en su vida, integridad, libertad y patrimonio
econdémico, por medio de la reducciéon y la sancién del delito, el temor a la violencia y la promocién de la
convivencia” (ACPCSC, 2011: 6). ° Resultado de un proceso interinstitucional liderado por la Presidencia
de la Republica, la PNSCC propone unas lineas estratégicas cuya implementacion demanda la
corresponsabilidad de los municipios, “no sdlo en términos de ejecucidn y cofinanciacién, sino de
coordinacion local de las distintas entidades y actores que tienen responsabilidades y participan en cada
uno de los ejes estratégicos de la politica” (2011: 1), razén por la cual se retoman los puntos principales

para la elaboracion del PISC del Municipio de Medellin.

Con el propdsito de gestionar los fendmenos que afectan negativamente la convivencia social y hacer
frente a las manifestaciones de violencia y delincuencia que afectan los derechos y libertades de la
ciudadania, la PNSCC propone un modelo integral de intervencidn que se articula en torno a siete ejes
estratégicos. A continuacién se mencionan esos ejes estratégicos, con una breve caracterizacion en los
términos del Gobierno Nacional, de manera que luego se comprenda de mejor manera la labor de

alineacion del PISC con la PNSCC. *°

Los tres primeros ejes estratégicos que presenta la PNSCC (1. prevencién social y situacional, 2. presencia
y control policial y 3. justicia, victimas y resocializacién) estan concebidos para aportar al modelo integral

de intervencion por medio de intentar romper el ciclo delictivo.
1) Prevencidn social y situacional

Este eje hace referencia a “estrategias de neutralizacién, control y reduccién de los riesgos especificos e
inminentes de la ocurrencia de delitos (..) Por tanto, implica diversos niveles y modalidades de
prevencion con un enfoque poblacional y territorial; es decir, no se agota en la amenaza de la penay en
el factor policial” (ACPCSC, 2011: 14). Como se observa, se trata de un componente disefiado para sumir

la gestion de la problematica de seguridad ciudadana y convivencia por medio de una intervencién

° En similar sentido, a propésito de las autoridades de la Republica, el articulo 2 de la Constitucién Politica sostiene
que éstas “estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,
creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de
los particulares”.

' En el numeral 8.1 se recurre a un diagrama en el cual se presenta, en términos generales, el vinculo de los
componentes del PISC con los ejes estratégicos de la PNSCC. Adicionalmente, por medio de matrices, se relaciona
cada componente del PISC con las estrategias de la PNSCC, se vinculan las acciones consideradas en el PISC para la
atencidn de las problematicas priorizadas y se indican las instituciones que lideran cada accion.
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|”

integral, con la cual se pretende reducir la “probabilidad de inicio y continuidad de la carrera crimina

(ACPCSC, 2011: 8) e incidir en las condiciones que favorecen la comision de delitos.

2) Presenciay control policial

También concebido como parte del esfuerzo por romper el ciclo delictivo, el objetivo de este eje
estratégico es “mejorar la presencia, respuesta, capacidad de disuasion y de investigacion criminal de la
Policia” (ACPCSC, 2011: 8). En este eje hace énfasis en el fortalecimiento estratégico de la capacidad de
la Policia Nacional que permita hacer frente al delito tanto desde la disuasidn como desde el control,
poniendo especial atencién en la delincuencia organizada. Contrarrestar el fenédmeno de los niveles de
comision de delitos requiere presencia permanente de la Policia y capacidad de reaccién que garantice la
intervencién oportuna ante la comisién de delitos y manifestaciones concretas del mismo.
Adicionalmente, es preciso el empoderamiento de las entidades territoriales para que, dentro del
ejercicio legitimo de las competencias que tienen en la materia, se ajusten “las politicas de seguridad
locales con el fin de anticipar y neutralizar dinamicas delincuenciales cambiantes” (ACPCSC, 2011: 18).
Como lo indica el Plan Nacional de Desarrollo, esto requiere desarrollar la gestidn territorial y promover
la apropiacién de las funciones y competencias por parte de las autoridades locales en la materia, en el

marco del Programa Departamentos y Municipios Seguros.

En este eje se prevé la implementacidon progresiva del Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes “con la flexibilidad requerida en razén de la especificidad de cada ciudad” (ACPCSC, 2011:
18). Lo anterior estard complementado por un fortalecimiento de las especialidades de la Policia
Nacional, el fortalecimiento de controles internos y veedurias ciudadanas, ademas de la promocién de
armonizacion de las acciones policiales con las demandas de seguridad y convivencia de los

Macroproyectos y nuevos asentamientos urbanos (DNP, 2010: 401).

3) lJusticia, victimas y resocializacion

Como constitutivo del conjunto que apunta a romper el ciclo delictivo, por ultimo se incluye el eje
justicia, victimas y resocializacion, con el cual se reconoce la importancia de la justicia en el ambito de la
seguridad y convivencia, y su indispensable presencia y fortalecimiento como elemento constitutivo de
un Estado de derecho como el constitucionalmente consagrado. En este eje se observa una integralidad
en atencion a la cual se proponen lineas de accién que van desde el sistema de justicia penal para

adultos, asumen como su objeto de intervencion también el sistema de responsabilidad penal para
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adolescentes (SRPA), considerando la importancia de la convivencia pacifica y el sano encuentro
ciudadano incluyen una linea en relacién con los mecanismos alternativos de solucion de conflictos
(MASC) y acceso a la justicia y, sin desconocer la importancia de las victimas en la gestidon de las
problematicas que nos ocupan, una linea de orientacion y respuesta a victimas de delitos. (ACPCSC, 2011:

21-23).

De manera tal que se pueda hablar de un Modelo Integral de intervenciéon, la PNSCC concibe dos ejes
estratégicos dirigidos a habilitar el entorno social: Cultura de la legalidad y convivencia y Ciudadania

activa y responsable, lo cuales se caracterizan a continuacion.

4) Cultura de legalidad y convivencia

Como asunto que considera, pero no debe limitarse a las medidas coercitivas o de control, y
considerando que la comisién de delitos y la afectacidn de bienes juridicos es la manifestacion de
problemas mads profundos, “el Gobierno nacional promovera el desarrollo de programas territoriales que
incrementen la eficacia de las sanciones legales y promueva las regulaciones sociales para los
comportamientos violatorios de las normas” (ACPCSC, 2010: 402). La forma puntual en que se concretan
las lineas de accion que incluye la PNSCC trataran, en todo caso, de realizar en la mayor medida de lo
posible el objetivo estratégico de “lograr comportamientos sociales colectivos de apego a la ley y normas

basicas de convivencia” (ACPCSC, 2011: 23).

5) Ciudadania activa y responsable

La consagracidn de un eje estratégico como éste supone el reconocimiento por parte del Gobierno
Nacional de la necesidad de vinculacién de la ciudadania para el éxito de la PNSCC, ya que se asume que
“reducir la violencia y la criminalidad es una labor a largo plazo que sélo es factible con una vinculacién y
participacion activa de la ciudadania y la sociedad en su conjunto” (ACPCSC, 2011: 25). En esta direccion,
como lo manifiesta el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014: Prosperidad para todos, para el desarrollo
de este eje estratégico “se prevé fomentar la responsabilidad social de las empresas privadas, fortalecer
un mecanismo de denuncia por parte de la ciudadania, crear alianzas de seguridad y convivencia con los
principales actores publicos y privados, particularmente en municipios priorizados, y fortalecer los

frentes locales de seguridad y las Redes de Apoyo y Solidaridad Ciudadana” (DNP, 2010: 403).

6) Ejes transversales de la PNSCC
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Adicional a los cinco ejes estratégicos que se acaban de mencionar, el Gobierno Nacional considera
necesaria la consagracion de dos ejes estratégicos transversales para la adecuada ejecucién y apoyo de
los ejes centrales. Asi, se incluyen en la PNSCC los Sistemas de informacion y el estudio de politicas

publicas y los desarrollos normativos.

En el primero, Sistemas de informacion y estudios de politicas publicas, se sefiala como propdsito del
“facilitar el proceso de diseiio, implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas efectivas
contra el delito, la criminalidad y la violencia, las acciones de sancién y control policial y los procesos
judiciales” (ACPCSC, 2011: 26). En el segundo, Desarrollos normativos, se habla de la decision del
Gobierno Nacional “de impulsar una plataforma juridica compuesta por dos iniciativas, orientadas a
contar con un marco normativo mas robusto para combatir el crimen y estimular la convivencia
ciudadana” (ACPCSC, 2011: 29). A propdsito, se sefialan el Estatuto de Seguridad Ciudadana y como
segunda iniciativa en nuevo Cddigo de Convivencia Ciudadana, “que busca reformar el antiguo Cédigo de
Policia, sin limitarse a éste, e incluye normas y herramientas efectivas de policia, precisando matices

necesarios” (ACPCSC, 2011: 29).

Para concluir la caracterizacién general del marco general que en materia de convivencia y seguridad
ciudadana propone el Gobierno Nacional, vale la pena destacar que esta PNSCC es enfatica en considerar
que es a través de la priorizacidén de algunos delitos que afectan la seguridad urbana (especialmente los
homicidios y los hurtos) y la convivencia ciudadana (lesiones personales, violencia intrafamiliar y la
accidentalidad vial), junto con la articulacién interinstitucional y la focalizacidn territorial (Nacional y
Municipal) de las intervenciones, que el pais lograra reducir e impactar considerablemente en las tasas
del delito a nivel nacional. No se debe desconocer que los ejes estratégicos y las lineas de accién son
importantes en la configuracion de los instrumentos locales para la gestidon de los asuntos que afectan
negativamente la seguridad y convivencia ciudadana. Atendiendo a estos ejes estratégicos, la PNSCC
también propone unas lineas de accidon que permiten que se apliquen en los municipios de acuerdo con
las necesidades y particularidades de cada territorio en materia delictiva. Dentro de las 20 ciudades
focalizadas para cumplir la finalidad de reducir e impactar considerablemente en las tasas del delito a

nivel nacional, se encuentra Medellin.
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GRAFICO 2 OBJETIVOS Y EJES ESTRATEGICOS DE LA POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD Y

CONVIVENCIA CIUDADANA

La intervencion integral responde a lineas de accion especificas que

involucran al Estado en su conjunto a nivel nacional y territorial

Objetivos especificos —
Lineamientos de la estrategia

Reducir probabilidad de inicio y conti-
nuidad de la carrera criminal y dificul-
tar comision del delito

Mejorar presencia, respuesta, capacidad
de disuasion y de investigacion criminal
de Policia

Incrementar judicializacion de responsables y
su resocializacion; orientacién y atencioén a
victimas

Lograr comportamientos sociales colecti-
vos de apego a la ley y normas basicas de
convivencia

Concientizar ciudadania de su responsabili-
dad en la lucha contra el delito y un rol mas
activo

Mejorar el sistema nacional de informa-
cion del delito, para mejor decisiones de
politica publica

Adecuar el régimen penal y actualizar
normas de policia para facilitar labor de

e

Prevencion social
y situacional

Presencia y
control policial

Justicia, victimas
y resocializacion

Cultura de legalidad
y convivencia

.-

Ciudadania activa
y responsable

Sistema de
informacion,
estudio y evaluacion

las autoridades

Reformas de Ley

Ejes Estratégicos — Modelo Integral de intervencion

Romper el ciclo
delictivo

Habilitar el
entorno social

Fortalecer la
institucionalidad

Fuente: Alta Consejeria Presidencial para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana, Departamento Nacional de Planeacion.
Direccion de Justicia, Seguridad y Gobierno. Politica Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
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3.3.2. Plan Departamental de Desarrollo 2012-2015: Antioquia, la mas educada 11

En la presentacién de este capitulo se citd el articulo 315 constitucional para recordar que, a nivel
municipal, corresponde al Alcalde conservar el orden publico “de conformidad con la ley y las
instrucciones y drdenes que reciba del Presidente de la Republica y del respectivo gobernador”. Por esta
razon, entre otras, se presenta en esta seccién una sintesis de la linea estratégica “Antioquia es seguray
previene la violencia” que en el Plan Departamental de Desarrollo se ocupa de los temas de seguridad y

convivencia.

En esta linea estratégica, la Administracion Departamental propone una estructura clara que ordena la
misma a partir de cuatro componentes, cada uno compuesto por programas y estos, a su vez,
desarrollados a través de proyectos. Como se vera, cada uno de los grandes componentes estd pensado
para atender las dimensiones de la seguridad que permitan un abordaje integral, tal y como se propone
también en el PISC. En este sentido se expresa como objetivo de la linea estratégica el fortalecimiento de
“las capacidades institucionales, comunitarias, familiares e individuales que posibilitan las condiciones de
seguridad integral a través de la lucha contra la criminalidad, la prevencién de la violencia, el acceso a la

justicia y la defensa y promocién de los derechos humanos” (Gobernacion de Antioquia, 2012: 1).

En la propuesta que hace la Administracion Municipal por medio del disefio e implementacion del PISC,
se ve en qué medida el municipio de Medellin atiende a la integralidad en la intervencion en la misma
linea en que lo hace la Gobernacidn de Antioquia y se evidencia que la Alcaldia y las autoridades
corresponsables centran la atencidn en abordar las situaciones relacionadas con la seguridad publica y la

seguridad ciudadana.
La linea estratégica mencionada esta conformada por cuatro componentes:

e Laseguridad: Un asunto de todos.
e Entornos protectores que previenen la violencia.
e Unajusticia cercanay oportuna.

e Derechos humanos y atencién a victimas con horizonte de reconciliacién.

" Adoptado por medio de la Ordenanza No. 14 de 2012.
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Para cada uno de estos componentes se hace un diagndstico, de manera que direccionen los esfuerzos a
los puntos fundamentales de los asuntos problemdticos y se concreten, en Ultima instancia, en el

desarrollo por programas y proyectos.

Para abordar el tema de seguridad en lo que a los elementos anotados en el diagndstico se refiere, se
configura el primer componente de la linea estratégica 3: “La seguridad: Un asunto de todos”, que se
compone de dos programas y cuatro proyectos. Con este componente “se pretende cerrar la puerta de
la ilegalidad y garantizar la seguridad para la ciudadania como condiciéon esencial para el desarrollo
humano” (Gobernacion de Antioquia, 2012: 18) y para ello se plantean dos iniciativas fundamentales

que, a su vez, constituyen los dos programas anotados:

e Formulacion de una Politica Criminal Regional que enfrente la criminalidad que amenaza la
seguridad y las condiciones de convivencia®

e Fortalecimiento de la institucionalidad del departamento y de los municipios para que
cuenten con las herramientas y capacidades necesarias para enfrentar las diferentes

expresiones de criminalidad local.

Asimismo, y teniendo en cuenta que para la Gobernacién es claro que de la mano de la seguridad
siempre esta la convivencia, con el propdsito de promover la convivencia y la prevencion de la violencia,
se cuenta con el segundo componente: “Entornos protectores que previenen la violencia”. Este
componente afronta la problematica de la violencia en una perspectiva integral que contribuya al
desarrollo humano, asumiendo que la diminucidn de esta requiere tanto del incremento de seguridad
como el fortalecimiento de la convivencia, en lo que constituye “una apuesta por alejar de las puertas de
la ilegalidad a todos los ciudadanos y ciudadanas del departamento, especialmente a los nifios, niias,

adolescentes y jovenes” (Gobernacidn de Antioquia, 2012: 22)."

2 En el escenario que dispone el PISC, es necesario sefialar que la iniciativa de formulacién de esta Politica Criminal
se concreta en el Programa: “Politica criminal regional para la seguridad” en el marco de la Alianza Medellin
Antioquia. Esto se hace explicito por parte de la Gobernaciéon de Antioquia (2012: 19) que lo incluye como un
programa y por la Alcaldia de Medellin que, como se muestra en el Plan de Desarrollo por medio de la matriz que
sintetiza la Alianza Medellin — Antioquia, se articula al proceso por medio de la inclusién del Programa Bandera
Medellin: mds seguridad y mds vida (2012: 434).

Bl enfoque poblacional que se puede observar en las propuestas de la Gobernacidn es claro, ademas de
indispensable en el caso de grupos poblaciones vulnerables y en situacidn de riesgo por sus caracteristicas y el
contexto que los rodea. Este tipo de consideraciones hacen que la Administracién Departamental entienda que “los
adolescentes y jovenes no son sélo victimas, son también actores y agentes originales o intermediarios de variadas
formas de violencia. [y que] los actos de violencia afectan a la victima directa, su familia, compafieros de estudio o
trabajo, proveedores de servicios y a toda la comunidad” (Gobernacion de Antioquia, 2012: 9).
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Para la Administracion Departamental, es vital la prevencion de la violencia como prerrequisito para
lograr la inclusidn social, la sostenibilidad y la construccién de proyectos de vida en las diferentes
comunidades del Departamento. Para ello trabajara en la construccién de ciudadania para prevenir la
violencia, por medio de un programa que “busca prevenir la violencia a través de la cultura de la
legalidad, la construccién de ciudadania y el fortalecimiento Institucional, desde la prevencién, la
promocién y la intervencién, con énfasis en nifios, nifias, adolescentes y jovenes” (Gobernacién de
Antioquia, 2012: 22). En este empeiio la Administracidn Departamental hace énfasis en la prevencion de
la violencia intrafamiliar, sexual y de género, implementando asi un enfoque diferencial, poblacional y de

derechos que permite focalizar acciones en algunos de los grupos mas vulnerables.

Como tercer componente, se consagra “Justicia Cercana y Oportuna”, partiendo del reconocimiento de
su importancia en tanto realizacién de una de los fines esenciales del Estado -en la doble funcién de
garantia de los derechos juridicamente reconocidos y proteccion de la ciudania frente al poder estatal-,
concrecion de los valores democraticos y elemento indispensable en la labor de territorializacion de la
institucionalidad (Gobernacién de Antioquia, 2012: 11.). Para satisfacer este elemento constitutivo del
modelo de Estado constitucionalmente consagrado, la Administracion Departamental confecciona el
programa “Fortalecimiento de las instituciones responsables del servicio de justicia formal y los
mecanismos alternativos de solucion de conflictos”, entendiendo que la justicia es necesaria en una
intervencién que garantice seguridad integral y que “la posibilidad de acceder de manera pronta,
eficiente y amigable a las instancias competentes para dirimir los conflictos permite la proteccién y el
ejercicio pleno de los derechos y previene las acciones privadas e ilegales que buscan «hacer justicia» ”

(Gobernacién de Antioquia, 2012: 24).

El cuarto componente se denomina “Derechos Humanos y Atencidon a Victimas con Horizonte de

Reconciliacién”, que asume que el contexto socio politico profundamente desigual del departamento, la
precariedad de las condiciones en que vive gran parte de la poblacién y el nivel de necesidades basicas
insatisfechas, se erigen en una traba para el Desarrollo Humano Integral (y el ejercicio de los derechos
que este implica), supone la vulneracién de las titularidades mas basicas de la poblacidn (en los que se
configuran como escenarios desfavorables para el ejercicio de los Derechos Humanos) y, en clave de
seguridad y convivencia, propician la aparicion de muy diversas manifestaciones de violencia. Este
componente se piensa en clave de un enfoque de derechos con horizonte de reconciliacién, por medio

de programas que buscan liderar procesos de promocidn, prevencion y proteccidon de los derechos

humanos vy la aplicacion del derecho internacional humanitario, atender integralmente a las victimas del
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conflicto y generar condiciones que permitan la reintegracién comunitaria hacia un horizonte de

reconciliacion (Gobernacién de Antioquia, 2012: 26-31).

3.3.3. Area Metropolitana del Valle de Aburra: Politica Publica para la Promocion de la
Convivencia y la Prevencion de la Violencia en el Valle de Aburra, 2007-2015

Como se dijo ya en la seccién que recoge algunos de los principales antecedentes del PISC, en el afio
2007 se adoptd la Politica Publica para Prevencion de la Violencia y Promocidn de la Convivencia para el
Valle de Aburrd por medio del Acuerdo Metropolitano 33 de la Junta Metropolitana. Esta Politica Publica
surge “como fruto de una accidn de cerca de cuatro anos de investigacion del Programa PREVIVA y de
analisis de la evidencia cientifica disponible y de validacidn local de la informacién asi recolectada por
parte de las administraciones municipales, las comunidades y expertos nacionales e internacionales”

(Area Metropolitana... 2009: 5).

Configurada en un marco participativo e incluyente, parte de la importancia de este instrumento esta
dada principalmente por la cooperacién de los diversos actores en el proceso de construccion, y
fundamentalmente porque hace parte del marco normativo al que deben atender los planes de
desarrollo que en adelante aborden la problematica de seguridad y convivencia ciudadana. El enfoque
reconoce explicitamente la complejidad de la violencia al sefialar que ésta “es un fenédmeno multicausal
(Krug, 202; Duque, 2005), por ese motivo las acciones para prevenirla y controlarla deben estar
orientadas hacia los diversos factores que condicionan y determinan el problema; es decir, se precisan
acciones con respuestas en diferentes ambitos, que conduzcan a intervenciones inmediatas para
controlar la violencia, y acciones de mediano y largo plazo dirigidas a tratar la raiz de los problemas que

la generan (Sapoznikov J, 2002: 2)” (Toro et Al, 2009: 143).

Asumiendo como enfoque la seguridad humana integral en los términos propuestos por el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), se realizaron estudios y diagndsticos profundos, conforme a
los cuales se consideran cuatro lineas estratégicas y nueve lineas de acciéon que enmarcan los Programas
para la implementacién de la politica publica. A continuacién se hace mencién a las lineas estratégicas,

caracterizando brevemente cada una.

1) Desarrollo de la familia en la convivencia y para ella
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Considerando que en “el estudio de las relaciones sociales mas préximas como elemento de la trama
multicausal de la violencia, se hace referencia a la familia [... y que] por tanto es crucial en el proceso de
formacién de los valores de convivencia y en la transmisidon de los valores culturales” (Roldan y Duque,
2009: 205), esta politica publica dedica una linea estratégica a abordar el tema de la familia, haciendo

énfasis en los siguientes programas:

a. Prevencidn de la agresion en nifios.

b. Prevencion temprana de la violencia y otros comportamientos de riesgo y delincuenciales en la
familiay en la escuela.

c. Prevencidny control de la violencia doméstica.

d. Resocializacidn de agresores domésticos severos

2) Construccion de una sociedad incluyente y equitativa

Aungue es comun la asociacion que se hace entre la pobreza y la violencia, hasta el punto en que resulta
ser casi un lugar comun que impide replantear el andlisis, “se ha encontrado que la pobreza no es
condicidn necesaria para la generacidn de violencia, mds bien, los datos arrojan que es la coexistencia de
riqueza y pobreza extremas, o iniquidad, la que esta asociada de manera muy estrecha con la violencia”
(Roldan y Duque, 2009: 210). Disefar una linea estratégica que aborde el tema de la violencia
reconociendo este vinculo causal entre la iniquidad y la violencia debe asumir, también en contra de
posiciones muy arraigadas, que la construccidn de una sociedad equitativa e incluyente es mds una
condicién para alcanzar el desarrollo econdmico que un resultado del crecimiento econdmico. En este
empefio es obligado reconocer que “una sociedad equitativa e incluyente estd en relacién con los
objetivos de politicas socioculturales y econdmicas vinculadas a la generacién de oportunidades que
permitan la satisfacciéon de las expectativas de desarrollo personal y comunitario” (Roldan y Duque,

2009: 211).

En procura de la generacién de una cultura que asuma la equidad como condicidn indispensable para el

progreso social y econdmico, esta politica publica consagra cuatro programas o lineas de trabajo:

a. Ampliacion del acceso a programas de educacidn superior de excelencia académica para la
poblacién de menores recursos.
b. Cddigo de ética empresarial para la vinculacién a cargos administrativos y de direccion.

c. Estimulo al desarrollo de microempresas y cadenas productivas barriales.
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d. Jévenes con futuro.™

3) Aumento de la confianza de los ciudadanos entre si y con las autoridades

El tema de la relacion entre las autoridades y la ciudadania es de especial importancia y refleja, en un
contexto como el nuestro, lineas generales que dan cuenta de una significativa pérdida de legitimidad de
las autoridades que debe ser atendida. Adicionalmente, no se debe poner atencion sélo al tema de
confianza entre las autoridades y la ciudadania, sino también a la confianza entre los ciudadanos, pues es
requisito para la concertacién y condicién de posibilidad de acciones colectivas que jalonen el desarrollo.
Esta politica publica entiende que para mejorar la confianza en las autoridades es necesaria una
percepciéon de transparencia (no corrupcion) y eficacia en la atencién y solucidn de los problemas que la
ciudadania tramita por las vias institucionales. En términos de la politica publica a que se dedica esta
seccion, “el fendmeno de la confianza de los ciudadanos, y de la confianza y el respeto reciprocos entre
las autoridades y los ciudadanos, aumenta la probabilidad de acciones conjuntas eficaces y duraderas

para construir procesos sociales que contribuyan a superar la violencia” (Roldan y Duque, 2009: 212).

En el marco del Estado social de derecho que, como lo recuerda la politica publica, “implica privilegiar el
monopolio de las armas en la fuerza publica” (Roldan y Duque, 2009: 213), en esta linea estratégica se

demanda la creacién de programas como:

a. Fortalecimiento de las instituciones del estado para la convivencia y la seguridad.

b. Fortalecimiento de la eficacia colectiva para la convivencia y la prevencién de la violencia.

4) Cultura ciudadana para la convivencia y la seguridad

Se ve que la politica publica objeto de mencidn tiene un gran componente de prevencidén y parte
importante de sus esfuerzos se dirigen a esta, sin embargo, no se olvide que también se trata de una
politica publica de promocién de la convivencia. Este componente es fundamental, ya que es a través de
ambientes adecuados que se pueden generar competencias que favorecen la convivencia pacifica. Se
trata de una tema en el que la prevencidon y promocién deben ser complementarios, de manera tal que

el Estado y la sociedad deben “mirar toda la tarea de prevencion y control de la violencia —que han

YA propdsito de este programa se sostiene que con el mismo “se pretende apoyar el esfuerzo de superacion
personal de aquellos jovenes que, viviendo en condiciones de alto riesgo, han hecho un esfuerzo por superarse en
la vida, avanzar exitosamente en sus estudios, y apoyar a su comunidad en obras de beneficio comun” (Roldan y
Duque, 2009: 212)
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probado ser efectivos entre nosotros y otras culturas-, sino que debe ir mas alla: se impone el reto de la
formacién de ciudadanos comprometidos socialmente” (Roldan y Duque, 2009: 214). En este sentido,

esta linea estratégica incluye los dos siguientes programas:

a. Cultura de la legalidad.

b. Resocializacion de adolescentes y jovenes miembros de combos y bandas.

Los lineamientos estratégicos y directrices generales mencionados quedan consagrados en el Acuerdo

Metropolitano nimero 33 de 2007.

3.3.4. Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015: Medellin, un hogar para la vida\s

En la presentacion que hace al Plan de Desarrollo, el Alcalde Anibal Gaviria Correa resalta que la vida y la
equidad “son las ideas fuerza que expresan la voluntad politica y ética de este gobierno” (Alcaldia de
Medellin, 2012: 18). Estos conceptos son los llamados a articular el esfuerzo de la Administracion
Municipal y es en torno a los mismos que se pretende la consolidacion de la gobernabilidad que
conduzca, “en lo politico, a la instauracidon de un concepto de lo publico, hoy tan menguado; en lo
econdémico, al logro del desarrollo, todavia insuficiente; y en lo moral, a la construcciéon de un concepto

de justicia social, que apenas se vislumbra” (Alcaldia de Medellin, 2012: 18).

La consagracion de la vida y la equidad como conceptos centrales debe llevar a pensar que se trata de
fines en si mismos, pero de cualquier manera funcionales a la consecucion del objetivo superior de la
propuesta de este Gobierno Municipal: el Desarrollo Humano Integral. Eso queda claro cuando, en la
presentaciéon del enfoque de derechos y capacidades, se afirma que “este enfoque define los
lineamientos macro que orientan las acciones y estrategias de la Administracion Municipal hacia el

avance del desarrollo humano integral” (Alcaldia de Medellin, 2012: 29).%

Entendida en clave del concepto de Desarrollo Humano Integral, esta claro que la vida no puede
limitarse a la mas elemental garantia, sino que se demandan condiciones adicionales que procuren una
vida en condiciones aceptables de salud, nutriciéon, deporte, recreacion y espacios para el encuentro

ciudadano, de manera que, en el marco de la legalidad y la sana convivencia, el individuo pueda

B Adoptado por medio del Acuerdo Municipal 07 de 2012.
'® E| Plan de Desarrollo también considera el enfoque poblacional (2012: 30-31), el enfoque de equidad de género
(2012: 31-32) y el enfoque territorial urbano-rural: visién sistémica de desarrollo (2012: 32).
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realizarse en la mayor medida de lo posible. La relacién que permita hablar de seguridad humana y
justifique ademas la construccién de un instrumento como este PISC en el marco del objetivo general del
Plan de Desarrollo, se expresa claramente por el PNUD cuando sostiene que “el concepto de desarrollo
humano, introducido por el PNUD a comienzos de la década de los noventa, se refiere al aumento del
rango de oportunidades de eleccion de las personas. La seguridad humana, término conocido a partir de
1994, implica que los individuos hagan uso de esas opciones de manera segura y absolutamente libre”

(PNUD, 2008: 9).

En consonancia con lo anterior y consciente de la necesaria coherencia del instrumento que delimita la
actuacién de la Administracién Municipal, el Plan de Desarrollo consagra como principio superior “la vida

" El vinculo de la vida con el componente de seguridad del que deben ocuparse la

como valor supremo
Alcaldia de Medellin y las demas autoridades corresponsables es evidente, en la medida en que es obvio
que la vida “requiere de seguridad, de legalidad y de cultura politica y ciudadana, sin las cuales no es

posible garantizar este derecho fundamental” (Alcaldia de Medellin, 2012: 18).

En Medellin, un hogar para la vida se reconoce que en el tema de seguridad y convivencia aun hay un
trayecto muy largo por recorrer y que los esfuerzos que demanda tan ardua labor son inmensos. De
ninguna manera este gobierno considera que parte de la solucidon de los problemas pase por el
desconocimiento o la negaciéon de los mismos. Por el contrario, se reivindica la transparencia en la
gestidn de los asuntos publicos, de manera tal que se genere un escenario apropiado para la articulacion
de las autoridades competentes, la participacién ciudadana y la corresponsabilidad social, que requieren
la vinculacidn de una ciudadania activa, responsable y, en ultima instancia, artifice de su propio
desarrollo.” Es asi que en el inicio del diagndstico de la linea estratégica 1: Ciudad que respeta, valora y
protege la vida se sostiene que “en Medellin existen diferentes problematicas que dificultan su
consolidacion como una ciudad para la vida: segura, incluyente y garante de los derechos humanos

fundamentales” (Alcaldia de Medellin, 2012: 60).

Y Los otros tres principios superiores son, en su orden inclusidon y luego de la vida como valor supremo: la
busqueda de la equidad como producto de la racionalidad politica y social; la legalidad y cuidado de los bienes y
recursos publicos; y la primacia del interés general sobre el particular (Alcaldia de Medellin, 2012: 27).

'® En esta direccion es apropiado consultar los principios generales del Plan de Desarrollo (2012: 27) y verificar el
sentido que los mismos indican: relacién simbidtica entre el Estado y la sociedad, participacion ciudadana y
corresponsabilidad social, desarrollo como compromiso entre la administracidn y la ciudadania, servicio publico en
funcién de los intereses de la ciudadania, entre otros.
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Con el objetivo de “promover el respeto por la vida, mediante acciones articuladas para el
fortalecimiento de la gobernabilidad y el mejoramiento de las condiciones de seguridad y convivencia en
la ciudad” (Alcaldia de Medellin, 2012: 67), dentro de la linea estratégica 1 recién mencionada, la
Administracién Municipal disefa el Componente 1: Seguridad, convivencia, derechos humanos y
gobernabilidad. En el diagndstico de este componente se sostiene que el incremento de los niveles de
inseguridad, la capacidad de control efectivo por parte de las autoridades y el deterioro de la
convivencia, se han visto afectados por la situacién actual que se encuentra determinada por “la
existencia de diversas modalidades delictivas, que se disputan el territorio buscando el control de rentas
tanto legales como ilegales, producto de la extorsion y distintas modalidades de trafico de drogas y
armas, sumado a otras actividades y fendmenos (delitos contra la propiedad, secuestro, extorsion y
homicidios), que vulneran el bienestar fisico, psicolégico y ambiental de la poblacién y la vida en
sociedad” (Alcaldia de Medellin, 2012: 64). Para hacer frente a esta situacién, que impide el goce de los
derechos constitucionalmente consagrados y afecta las libertades que el Estado debe garantizar a los
ciudadanos, el Gobierno Municipal consagra el programa bandera Medellin: mds seguridad y mds vida y

establece como responsable a la Secretaria de Seguridad.”

Este programa tiene como objetivo el fortalecimiento de la seguridad “mediante la definicion,
direccionamiento y evaluacion de la estrategia de seguridad, la capacidad operativa de los organismos de
seguridad y justicia, la articulacién con la politica publica nacional y regional, asi como de los actores que
intervienen en ella, mediante la implementacidn de acciones que contribuyan a desmantelar estructuras
criminales apuntando a la disminucion de la comisidn del delito” (Alcaldia de Medellin, 2012: 349). En el
marco de Medellin, mds seguridad y mds vida es que se lleva a cabo el proceso de gestién de la
seguridad, en un espacio de corresponsabilidad propio de un ejercicio interinstitucional de planeacién
que convoca a los diversos actores para la configuracidon de la estrategia de seguridad y procure la
coordinacién de los esfuerzos entre las autoridades competentes en la materia. En este sentido, se
pretende generar sinergias que contribuyan al uso eficiente de los recursos, para asi estar en capacidad
de impactar de forma significativa y contundente los indicadores en seguridad, tanto en lo que a la

medicion objetiva se refiere como a la percepcién.

¥ como corresponsables se sefialan la mayoria de las instituciones que hicieron parte del ejercicio de disefio y
formulacién del PISC. El Plan de Desarrollo entiende que los corresponsables de este programa son: Secretaria de
Gobierno y Derechos Humanos, ESU, Ministerio de Defensa, Ministerio del Interior, Policia Nacional, Ejército
Nacional, Fiscalia General de la Nacidén, INML y CF, Rama Judicial, ICBF, Ministerio Publico, Gobernacion de
Antioquia, Area Metropolitana, organizaciones comunitarias, sector privado y académico.
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Considerando el objetivo estratégico de la Secretaria de Seguridad que consagra el articulo 1 del Decreto
0495 de 2012, a saber, “planificar, gestionar, articular, desarrollar, implementar y evaluar todas las
acciones tendientes a fortalecer y mejorar la seguridad en el Municipio de Medellin”, se ha asumido la
labor de configurar un proceso de gestidn de la planeacién que se construya a partir de la interrelaciéon
de los componentes Politica Publica, Plan Integral de Seguridad y Convivencia y Planes Locales de
Seguridad. Estos elementos constitutivos estan considerados en el Plan de Desarrollo y hacen parte de
las estrategias del Programa Bandera Medellin: Mds Seguridad y Mds Vida (Estrategia 1) para el

desmantelamiento de estructuras criminales y la disminucién de la comision de delitos.

Aunque el producto que aqui se presenta sea el PISC, no se puede perder de vista que el mismo es un
instrumento que debe ser coherente con el sentido que se dé a todo el ejercicio de planificacion,
gestidn, articulacién, desarrollo y evaluacidn de las acciones con las cuales se pretenden enfrentar las
complejas dindmicas de delincuencia y criminalidad que afectan el desarrollo de la ciudad. Es por esta
razdén que el PISC debe dialogar con la politica publica y atender el direccionamiento que la misma haga,
ya que el Plan de Desarrollo entiende que la Politica Publica de Seguridad y Convivencia es “la carta de
navegacion que direccione las acciones de las instituciones encargadas de seguridad y convivencia
ciudadana en coordinacién con la Administracién Municipal garantizando la asignacidn de recursos para
el sostenimiento permanente de dichas acciones” (Alcaldia de Medellin, 2012: 350). En aras de generar
un escenario democratico y participativo para el disefio, implementacién y evaluacién de la politica
publica, debe procurarse la inclusién de los diversos actores y asumir el compromiso de generar espacios

de discusién para la configuracion de la politica publica como construccién social.

La creacidon de dichos espacios no sélo atiende a la utilidad que de ellos se sigue en materia de
informacidn y conocimiento que aportan las comunidades, lo cual permite priorizar y llevar a cabo
acciones de impacto significativo dirigidas al mejoramiento de la seguridad ciudadana, sino también la
generacion o profundizacién de legitimidad de las autoridades publicas en general y de la Administracion
Municipal en particular. En el marco impuesto por el modelo de Estado constitucionalmente consagrado,
el poder publico no se legitima Unicamente por el proceso democratico subyacente, sino que la
legitimidad también viene dada, en gran parte, por la percepcion de satisfaccion de la ciudadania frente

a los gobernantes y la capacidad de estos para tramitar satisfactoriamente las demandas sociales.

La Politica Publica, asi entendida, establece los lineamientos generales, determina el enfoque al que

deberdn ajustarse las acciones concebidas para la gestién del elevado deterioro de las condiciones de
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seguridad y convivencia y, en Ultima instancia, puede entenderse como el conjunto de iniciativas,
decisiones y acciones de la Administracién y las autoridades competentes que se impone como marco
general de referencia de los demas instrumentos de planeacidn. En este sentido, se espera que la Politica
Publica facilite la coordinacion entre las diferentes autoridades competentes, en un marco de
corresponsabilidad que evite duplicar tareas y disponga las condiciones para la generacién de economias
de escala que favorezcan la eficiencia, garanticen la efectividad y tengan mayor impacto en la

desarticulacién de estructuras criminales, apuntando a la disminucién de la comisién de delitos.

Otro de los instrumentos fundamentales que hace parte de este proceso de gestién de la planeacion de
la seguridad es el PISC que aqui se presenta. Por mandato del articulo 16 del Decreto 399 de 2011, el
Gobernador o Alcalde “debera formular una Politica Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana, que
contemple los planes, programas y proyectos elaborados conjuntamente con los representantes de la
fuerza publica, organismos de seguridad y policia judicial a nivel territorial. Esta politica se articulara con
la Politica y Estrategia de Seguridad y Convivencia Ciudadana que formule el Gobierno Nacional y debera

ser aprobada por el respectivo Comité Territorial de Orden Publico”.

Por lo dicho en esta seccidn, es entonces claro cémo el PISC se inserta adecuadamente en el proceso de
gestién de la seguridad en tanto que documento de planeacién estratégica que, como se explica en las
secciones siguientes, prioriza nueve problematicas y consagra cinco estrategias compuestas de
programas y proyectos para abordarlas, con el propdsito de intervenir en los fendmenos que dan lugar a
las problematicas de violencia, delincuencia, criminalidad, seguridad y convivencia que afectan a los

ciudadanos.

%% Hay un asunto que, en aras de la claridad, es importante aclarar: En referencia a la asignacion de recursos del
FONSET, el Decreto 399 de 2011 habla de “politica integral de seguridad y convivencia ciudadana” en el articulo 15,
al igual que en el articulo 16 cuando habla de la obligacién de las entidades territoriales de formular una “Politica
Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana”. Igual término emplea para ordenar la destinacién prioritaria de los
FONSET a “dar cumplimiento a las Politicas Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana”. En el articulo 18 del
mismo decreto, a propdsito de las funciones de los CTOP, se habla de coordinar la implementacion de “los planes
integrales de seguridad”. En la presentacién de la PNSCC el Presidente Santos habla de la necesidad de inclusién de
los lineamientos nacionales en los “Planes de Desarrollo Municipales y los Planes Integrales de Seguridad vy
Convivencia” (ACPCSC, 2011: Il). Por su parte, el Plan de Desarrollo 2012-2015: Medellin, un hogar para la vida se
refiere a la formulacién e implementacion del “Plan Estratégico de Seguridad alineado al Plan Metropolitano de
Seguridad” (2012: 350). De manera que el empleo de términos diversos no lleve a la confusion, entiéndase que el
PISC corresponde tanto a lo que el Decreto 399 de 2011 propone como politica integral y plan integral de seguridad
y convivencia ciudadana, y a aquello que el Plan Municipal de Desarrollo propone como Plan Estratégico de
Seguridad.
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Al abordar la situacién de seguridad desde una perspectiva que reconoce las complejidad de las
relaciones causales que se entretejen para configurar contextos de violencia como el que se verifica en la
ciudad, se reivindica la participacion de la comunidad en el proceso de diagndstico y construccién de las
intervenciones y se generan condiciones apropiadas para que el esfuerzo de la Administracién considere
también medidas policivas y coercitivas, pero sin limitarse a ellas. En este sentido, se enriquece el debate
en torno a la gestion de la seguridad y permite acometer la labor de atender las demandas de seguridad
desde un enfoque que ademads incluya la prevencién de la insercidn activa de la poblacién en las
dinamicas de delincuencia comun y perturbaciéon del orden publico, y facilite el fortalecimiento de
competencias para tramitar pacificamente las controversias y que facilite el encuentro ciudadano. Se
generan asi condiciones propicias para el fortalecimiento institucional de los organismos publicos y para
que los actores privados asuman la labor de tramitar las diferencias y conflictos por vias no armadas.
Todo esto establece un campo de accidn cada vez mas favorable al didlogo de las autoridades con la
comunidad, de manera tal que progresivamente el problema pueda ser atendido en niveles mas
profundos, llegando incluso a la posibilidad de considerar acciones que generen rechazo social
generalizado y logren interiorizar el cuestionamiento a los valores que subyacen al modelo que

materializan los actores ligados a las economias ilegales.

Tal y como estd planteado, el PISC propone cinco estrategias dirigidas a atender nueve problematicas
que responden a un diagndstico que se realiza a nivel de ciudad. Se trata entonces de entender el PISC
como el ejercicio que establece un vinculo claro entre la planeacién y la operatividad en el tema de
seguridad y convivencia, ya que si bien define estrategias compuestas de programas y proyectos
propuestos por las autoridades que participaron en el ejercicio de disefio y construccién, esos programas

y proyectos se traducen en acciones que, en definitiva, los constituyen.

Ese diagndstico que se haga a nivel de ciudad y las estrategias que se disefien para atender la
problematicas en el escenario municipal macro, debe poder ajustarse a las particularidades territoriales y
poblacionales, lo cual demanda el complemento que aporta la construccidn “participativa de 21 Planes
Locales de Seguridad por comuna y por corregimiento, articulados a la Politica Municipal de Seguridad y
a los Planes de Desarrollo Local de cada uno de los territorios” (Alcaldia de Medellin, 2012: 350). Por
medio de este ejercicio, la Administracién Municipal hace un reconocimiento explicito de la importancia
de concrecion del ejercicio de gestidn de la planeacidn al nivel de comuna o incluso barrio. Se considera

indispensable la inclusién de las comunidades en el proceso de disefio e implementacion de la Politica
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Pdblica en la materia, como artifices de su propio desarrollo, y adicionalmente se tiene en cuenta que la

operatividad de la misma demanda concrecion.

Planteado en estos términos, el proceso de gestion que lidera la Secretaria de Seguridad configura un
escenario de complementariedad y armonia entre la Politica Publica, el PISC y los PLS que le permite
asumir “el enfoque territorial [que] toma como sujeto de analisis el territorio” (MEC, 2011: 113) y el
enfoque poblacional “que define a las personas como el fin y no el medio del progreso, y al desarrollo
como el aumento de las capacidades de reales de los sujetos a partir de la generacién de oportunidades,

proteccion y garantia de los derechos bdsicos” (MEC, 2011: 22).

3.3.5. Alianza Medellin - Antioquia —~AMA-

El ocho de julio de 2011, aun siendo candidatos a la Alcaldia de Medellin y la Gobernacién de Antioquia
respectivamente, Anibal Gaviria Correa y Sergio Fajardo Valderrama suscribieron la Alianza Medellin y
Antioquia -AMA- que fue presentada en su momento bajo el titulo “Medellin y Antioquia: Una Alianza
Histérica, una Oportunidad Unica”. Pensando en la configuracién de un proyecto politico que (sin
desconocerlas) trascienda las vinculaciones partidistas, se consolide en torno a principios éticos
compartidos, la transparencia en los procedimientos superiores y proponga un ejercicio del poder
politico en beneficio del interés comun, la propuesta de gobierno de ambos dirigentes asumié el
compromiso de evitar el camino que “por razones histéricas, politicas e institucionales [hizo que] las
administraciones del Departamento y de Medellin [hayan] recorrido, en la mayoria de los periodos,

caminos divergentes e incluso contrarios” (Gaviria y Fajardo, 2011).

Desde su primera linea el documento de presentacién de la AMA resalta que “los destinos del
departamento de Antioquia y de Medellin estan unidos y son indisolubles” (Gaviria y Fajardo, 2011). Esta
apreciacion, llevada al campo de la seguridad y la convivencia que convoca el ejercicio que aqui se
presenta, insiste en las consideraciones hechas en este PISC a propdsito de la interconexién que se
verifica, en el orden departamental y municipal, entre las manifestaciones de los distintos tipos de
violencia y las dindmicas de delincuencia y criminalidad: “Las dindmicas del crimen organizado exigen
que las entidades encargadas de mantener el orden trabajen de forma integrada en todo el territorio. La
experiencia nos demuestra que la situacién de orden publico en Medellin y el Area Metropolitana estd
intimamente ligada a los que ocurre en los corredores y territorios estratégicos del departamento”

(Gaviria y Fajardo, 2011).
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Conscientes de la complejidad anotada y en el marco de corresponsabilidad entre la ciudadania y las
autoridades publicas que pretende la mejoria de las condiciones objetivas y la percepcién de seguridad,
“el Gobierno Municipal y Departamental, a través de la Alianza Medellin Antioquia plantea unas
apuestas o proyectos conjuntos en materia de seguridad y convivencia, tal como se muestra en la

siguiente grafica” (Alcaldia de Medellin, 2012: 353).

GRAFICO 3 PROYECTOS SEGURIDAD Y CONVIVENCIA ALIANZA MEDELLIN - ANTIOQUIA

Allanza} Mec.iellln Proyectos Plan de Desarrollo
Antioquia

Se determinara un
protocolo gue defina la
accion coordinada y
efectiva en materia de
seguridad.

Seguridad integral por la
vida y la equidad

Se constituird un frente
comun para que todas las
instancias y autoridades
responsables de la cadena
de justicia y seguridad
actuen de manera
coordinaday eficiente.

Las tecnologias de
informacion y comunicacion
TIC, tendran papel central
en la busqueda de la
convivencia.

Gestion del Conocimiento
para la Seguridad

.......................................
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4. MARCO DE CORRESPONSABILIDAD PARA LA SEGURIDAD Y LA
CONVIVENCIA EN LA CIUDAD DE MEDELLIN

GRAFICO 4 MARCO DE CORRESPONSABILIDAD DE LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA DE MEDELLIN

ALCALDE |

CONSEJO DE SEGURIDAD Seguimiento y Evaluacion SECRETARIA

(Decreto Nacional 2615 de — VICEALCALDIA DE

COMITE TERRITORIAL
DE ORDEN PUB

s \‘ i .

GOBERNABILIDAD,
“ SEGURIDAD Y
Ejecutar Decisiones SERVICIO A LA
CIUDADANIA: ‘
(Dec. Municipal 1364
de 2012)

FUNCIONES

- MUNICIPAL METROPOLITANO -SECRETARIA DE Coordinar el empleo de la
SEGURIDAD Fuerza publica.

Ejecutar Planes de Seguridad.
\ Articulo 10 / -5
FUNCIONES g
Z
©
* Elaborar o recomendar la elaboracion de . =
planes especificos de seguridad. = %
* Asegurar el intercambio permanente de & &
informacion entre los diversos organismos. a =
* Recomendar la realizacion de campafias de m
informacion publica para lograr gue la E
comunidad participe en los programas de ]
seguridad. g

* Coordinar los recursos disponibles y las

FONSET (Dec.
— % - Nacional 399
Se financia 382011)

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.
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5. METODOLOGIA IMPLEMENTADA PARA LA CONSTRUCCION DEL PISC
DEL MUNICIPIO DE MEDELLIN

Para la elaboracion del PISC se plantea un ejercicio que busca coordinar y articular esfuerzos e
insumos que fueron producidos desde metodologias e instancias diferenciadas, que integradas en
la formulacién del presente Plan crearon un solo cuerpo metodolégico presentado a continuacién

como marco metodolégico del PISC de la ciudad de Medellin.

5.1. FASE PREPARATORIA

La fase preparatoria consistio inicialmente en la conformacién del equipo coordinador del PISC por
parte de la Secretaria de Seguridad, para encargarse de esta labor se selecciond a un grupo de
profesionales especializados en distintas disciplinas y con amplias fortalezas en planeacion
estratégica, estos habian participado con antelacién de las jornadas de capacitaciéon en
formulacion del PISC llevadas a cabo por la Alta Consejeria Presidencial para la Seguridad y la

Convivencia y la Subdireccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana del Ministerio del Interior.

Tras conformarse el equipo se procedid a realizar la planeacién del trabajo a través de la
elaboracion de un cronograma, con una asignacion de insumos y responsables para cada una de
las actividades a desarrollar. A continuacién comenzaron a conseguirse lo que se constituirian en
los insumos para la formulacidon del Plan, estos pueden resumirse ampliamente en 3 grupos de

insumos:

e Sistematizacion de la Estrategia Medellin mas Segura, Juntos si Podemos. Planes Locales

de Seguridad y Convivencia.

El principal producto que de alli se trae para su incorporacién en la formulacién del PISC es la
priorizacion de problematicas de seguridad y convivencia consolidadas para toda la ciudadania, es
decir, que recoge los resultados conjuntos de todos los sectores sociales, publicos y privados de la
ciudad de Medellin con quienes se suscribe el Acuerdo Ciudadano por la Seguridad vy la

Convivencia en Medellin, jJuntos Si Podemos!

e Propuesta Plan Estratégico de Seguridad y Convivencia de Medellin 2012-2016
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La propuesta del Plan Estratégico de Seguridad y Convivencia consistié en un ejercicio asesorado
desde la Subsecretaria de Logistica Organizacional de la Secretaria de Servicios Administrativos de
la Alcaldia de Medellin, liderado por el Alcalde en el cual participaron todos los Secretarios de
Despacho. En este escenario se identificaron 31 nudos criticos en torno al problema descrito como
“Persistentes niveles de violencia e inseguridad ciudadana en el municipio de Medellin”. De este
insumo se realizé un filtro a partir del cual se consolidaron 3 grupos de problematicas, la primera
denominada Problematicas Asociadas a la Estructura Organizativa del Estado que concentra 7
nudos criticos. La segunda, Problematicas Asociadas a la Percepcion, la Corresponsabilidad y la
Cooperacion Sociedad-Estado con 5 nudos criticos fundamentales por atender y un tercer grupo
de Problematicas Asociadas a la Operatividad de la Fuerza Publica, en donde se identificaron
nudos criticos que efectivamente pueden calificarse como problemas de seguridad, entiéndase
hurtos, homicidios, venta y consumo de estupefacientes, reclutamiento de jovenes, etc., estos
nudos criticos concretos se ven reflejados en la priorizaciéon de problemdticas que construyé el

presente PISC.

e Propuesta Metodoldgica de la Alta Consejeria Presidencial para la Convivencia y la

Seguridad Ciudadana

Esta propuesta, de la que igualmente se retoman elementos, hace parte de los insumos basicos

para la formulacién del PISC. La propuesta metodoldgica consta de los siguientes momentos:

a. Conocimiento del marco normativo y de politicas publicas

b. Elaboracidn del Diagnéstico: con directrices claras para su construccion

c. Identificacién y priorizacién de problematicas

d. Identificacion de posibles causas y factores de riesgo

e. Formulacién del Plan Integral: estrategias, programas, proyectos y acciones a desarrollar para

atender cada una de las problematicas priorizadas.

f. Planeacion financiera y presupuestal: Definicidon del presupuesto total que sera asignado al

desarrollo del plan durante los 4 afios del periodo de gobierno.

g. Elaboracion Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI)
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h. Implementacién y seguimiento del PISC

i. Evaluacion

5.2. CONSTRUCCION DEL PLAN

Una vez obtenidos los insumos, se procedié a desarrollar los numerales a, b, c y d de la
metodologia propuesta por la Alta Consejeria Presidencial para la Convivencia y la Seguridad
Ciudadana. El marco normativo y de politicas publicas se construyé discriminando la normatividad
gue aplicaba concretamente para el contexto de la ciudad de Medellin y se sintetizd en el cuadro
gue parte de la identificacién de la norma juridica, una presentacién breve del concepto que aplica
para la formulacion del presente Plan y la ubicacidon de los articulos concretos en que pueden

ampliarse los conceptos.

Para la construccién del diagndstico, los problemas de seguridad de la ciudad de Medellin
inicialmente fueron abordados desde una mirada descriptiva, de comision de delitos cuantificables
desde los métodos estadisticos y de georreferenciacién y posteriormente desde una mirada
fenomenoldgica y analitica, que mas que delitos priorizé problematicas, con base en los insumos

descritos en el numeral anterior.

En diferentes talleres llevados a cabo al interior del Grupo Coordinador del PISC, se lograron
caracterizar las problematicas priorizadas, 9 en total, tanto desde sus causas y sus factores de
riesgo como desde sus efectos, asi mismo se realizé el esfuerzo de ubicarlas geograficamente, en
un primer nivel de aproximacion a la territorializacién de las estrategias a desarrollar en el marco

de la implementacion del Plan.

De la caracterizacidn de las problematicas priorizadas y de las discusiones que en torno a éstas se
propiciaron con las instituciones corresponsables en la construccidn del PISC, se procedid a
agruparlas de acuerdo a su tratamiento o forma de aproximacién por parte de las instituciones o
autoridades competentes, es decir, de acuerdo a las estrategias predominantes para su abordaje,

manejo o solucién. De esta manera, las 9 problematicas priorizadas, se concentraron en 4
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estrategias centrales de intervencion que tienen como propdsito fundamental atacar las

probleméticas desde sus causas y desde sus manifestaciones concretas’'.

La quinta estrategia creada, es considerada transversal a la implementacion del Plan en todos sus
componentes y estrategias de intervencion, ésta se denomina “Estrategia de Comunicacién
Publica para el Mejoramiento de la Percepcion de Seguridad y Divulgacién de la Gestién de las
Instituciones dentro del PISC” dentro de esta estrategia transversal al Plan, se aborda
directamente por un lado la problematica de Pérdida de Legitimidad de las Instituciones del
Estado y de la Fuerza Publica, igualmente se considerd que el fortalecimiento de la legitimidad de
las instituciones pasa por la implementaciéon exitosa de las acciones que se desarrollan para

afectar cada una de las problematicas.

A la creacion de las estrategias siguid el ejercicio de formular el Plan de Accidn del PISC, alli se
partid inicialmente de concretar las acciones que desde cada una de las instituciones
corresponsables se desarrollan, para dar respuesta a cada uno de los objetivos de las estrategias;
estas acciones se depuraron y complementaron con indicadores y metas de producto,
entendiendo, que los indicadores y metas de resultado son concretamente la disminucién de los

indicadores delictuales y el aumento en los resultados de la operatividad de la fuerza publica.

Para la formulacion del Plan de Accién del PISC se asociaron las acciones de cada institucion
(enmarcadas en sus propios programas y proyectos) en Componentes tematicos con sus
respectivas lineas de accidén; en estas lineas de accidon se podra observar la efectiva articulacidn
interinstitucional, cuando varias instituciones apuntan a la consecucién de un mismo resultado,

cOmo se asocian y apoyan para obtenerlo mancomunadamente.

5.3. PROCESO DE CONCERTACION CON INSTITUCIONES CORRESPONSABLES

Un elemento clave en la metodologia fue la construccidn colectiva y participativa del PISC, para
ello la administracién municipal en cabeza de la Secretaria de Seguridad, establecié relaciones

permanentes de comunicacidn con los organismos publicos y privados que desarrollan acciones

' para profundizar sobre el procedimiento seguido para la incorporacidn de las 9 problematicas en cada una
de las estrategias remitirse al numeral 6.2. Estrategias del Plan Integral de Seguridad y Convivencia.
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para mejorar la seguridad y la convivencia en la ciudad, logrando una interlocucion adecuada

entre estas entidades y el gobierno municipal.

Los escenarios de comunicaciéon elegidos fueron talleres participativos cuyo objetivo principal fue
llegar a acuerdos sobre las problematicas, estrategias y plan de accién del PISC. Es importante
mencionar, que la concertacion estuvo mediada por el reconocimiento de la autonomia, funciones

y responsabilidades propias de cada institucion.

GRAFICO 5 PROCESO DE PARTICIPACION DEL PISC

Taller guia Taller

metodolégica Taller
PISC

Articulacion

‘ Gigecitog de acciones Taller de
Taller socializacién

problematicasa

2 Talleres Validacion de
problematicas
con
Instituciones

de Evaluaciény
instituciones Monitoreo del
corresponsabl PISC (Metas
esen las e Indicadores)
estrategias
del PISC

Alta Consejerfa Priorizacion de

problematicas

Instituciones
corresponsables

Presidencial para la
Convivenciayla
Seguridad corresponsables
ciudadana

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.
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5.4. ESTRATEGIA DE FOCALIZACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA: PLANES LOCALES DE SEGURIDAD y PLAN ESPECIAL DE ACCION
DEL CENTRO

A partir del Plan de Desarrollo 2012-2015, Medellin un Hogar para la Vida y en el marco del
Programa Bandera “Medellin Mas Seguridad y mds Vida”, la Administracion Municipal se
compromete a la formulacién e implementaciéon de Planes Locales de Seguridad para cada

comuna y corregimiento de la ciudad.

Los Planes Locales de Seguridad se desarrollardn de forma articulada al PISC, asumidos como la
focalizacidn o territorializacién de los lineamientos y componentes del Plan. Los Planes Locales se
construiran de forma participativa, con diagndsticos, priorizacién de problematicas y estrategias
que reflejen las caracteristicas, dindmicas y necesidades propias de cada territorio. Los programas
y proyectos que contiene el PISC deberan impactar la seguridad y la convivencia de cada comunay

corregimiento de acuerdo a su particularidad.

La formulacion e implementacion de los Planes Locales de Seguridad se realizard a partir de la
conformacion del Equipo de Gestores Territoriales para la Seguridad, que permitirdn una
comprension de las dindmicas y problematicas de seguridad y convivencia desde la escala micro
(barrio), pasando por la escala meso (la comuna) y en consonancia con la lectura macro que

contiene el presente Plan.

Debe anotarse que dentro del Plan Desarrollo 2012-2015 Medellin un Hogar para la Vida, se
compromete la formulacidon e implementacion de un plan de accién especial en seguridad para la
Comuna 10 -La Candelaria, entendiendo que alli se presentan dindmicas diferenciales en relacién
con la situacién de las otras comunas de la ciudad, poniéndose en evidencia la alta concentracién

de delitos, contravenciones y problematicas de convivencia.”

> No me gueda clara la inclusién de este numeral en un numeral de “metodologia de construccion del PISC”.
Puede que el que no entienda sea yo. Es probable que responda a la “territorializacién” del ejercicio de
planeacion del que se habld en la parte en que se presentd el Plan Municipal de Desarrollo, a propdsito de
los Planes Locales de Seguridad.
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6. DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA DE LA
CIUDAD DE MEDELLIN

6.1 ESTADISTICAS E INDICADORES DELICTIVOS

En la TABLA 2 se presenta de manera general un histérico de delitos ocurridos en Medellin
durante el periodo 2007-2012, y en la TABLA 3 se discriminan los delitos por comuna vy

corregimiento, permitiendo observar cuantitativamente la situacidon de seguridad en la ciudad de

manera territorial.

TABLA 2 DELITOS MEDELLIN 2007-2012

DELITOS 2007 2008 2009 2010 2011 2012 FUENTE
Tasa de
homicidio por INML, SIJIN, CTI, - Secretaria d
cada cien mil |34,04| 45,61 | 94,38 | 86,34 | 69,63 | 50,91 s SV, L1, - secretaria ae
. Seguridad de Medellin
habitantes
(HPCH)
Tasa de
muertes SISDEC, SIAVAC-SIVELSE. INML,
violentas por |61,19| 74,32 (119,23 110,97 | 95,05 ND SUIIN, CTI, Secretaria de Seguridad
cada cien mil de Medellin
habitantes
. INML, SIIN, CTI, SISC - Secretaria
Homicidio 771 | 1045 | 2187 | 2023 | 1649 962 de Seguridad de Medellin
Suicidios 115 129 131 140 115 95
Lesiones no | 40 | 1e088 | 15520 | 15193 |16760| ND
fatales
Maltrato al
menor 231 | 665 | 569 | 483 | 585 | 429 | 5AVAC-SIVELCE, Instituto Nacional
ial 4 de Medicina Legal y Ciencias
altratode | 1308 | 2779 | 2292 | 2170 | 2619 | 17 Forenses
pareja

Sexoldgico 577 | 1436 | 1106 | 1313 | 1340 ND

_ Violencia | 3002 | 6373 | 7149 | 6805 | 7610 | 4574
interpersonal

> Los datos de 2012 se encuentran actualizados hasta el 15 de Octubre de 2012, a excepcion de los
suicidios, las lesiones no fatales, maltrato al menor, maltrato de pareja, sexoldgicos y violencia interpersonal
que se encuentran hasta el 30 de Septiembre de 2012.
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DELITOS 2009 2010 2012 FUENTE

Hurtode 1) 0ce | 1054 | 1660 | 1142 | 4643 | 4586
motocicletas SUIN

Hurto de carros | 913 815 1213 812 1912 | 1607

Victimas de
secuestro

6 5 6 8 10 8 SUIN

Hurto a
personas

Hurto de
residencias

1744 | 1973 | 2185 | 1655 | 1893 | 1528 SUIN

287 | 470 361 211 245 108 SUIN

Victimas de
violencia 4055 | 4588 | 5223 | 5350 | 5657 | 4328
intrafamiliar

THETA-Secretaria de Gobierno y
Derechos Humanos

Victimas de
presuntos ND ND ND 1271 | 1010 871 CAIVAS
delitos sexuales

Hurto a
entidades
comercialesy
financieras

395 | 442 472 271 338 315 SUIN

Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia —=SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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TABLA 3 DELITOS POR COMUNA 2007 - 2012

COMUNA | CORREGIMIENTO
INDIcADOR . o1 (o2 o2 [os[os[os o7 os|os] 10] 11| 12[1a]raf 5| 16|50]0]70]eoen] M | L FUENTE
ARG DATO
2007 | 24 | 14 | 35 | 68|54 |54 | a7 | 48 | 39 | 105 |30 | 2a|les |18 |ar|ar|2]23a|[4a] 19|10 0 771 o3
2008 | 44 | 28 | 60 |117]| 70 | 79 | 58 | 60 | 33 [ 142 | 41 | 22 | 88 |17 [ 48 | 75 |1 [ 27| 7 |16 | 6 1] 1.045 % §
Larriciin 2008 | 179| 59 | 197|196 | 162 | 201|142 129| 56 | 205 | 78 | 43 [195| 18 | a7 | 112|047 |19 ]| 82| 8 o 2.187 2 @%
2010 | 138| 94 | 171 | 160| 131 120|112 121 63 | 201 | 51 | 41 [231| 22 | &7 [100| 1 | &7 [39] 52 |12 0 2.023 S=z
2011 | 26 | 28 | 88 111|104 95 [ 101|124 | 52 | 168 | 41 | 40 |223| 17 | B8 |111| 5 | 70 |48 | 108 21 0 1.649 g z
2012 | 26 | 23 | 41 | e9 |32 | a7 | 52| 86 | 31 | 115 | 37 | 21 [118| & |44 [ 60| 1| 52 [29| B9 |13 0 952 =0
2007 | 12| 9 | 58 |185|117| 39 | 78| 61 |60 | 187 | 76 | 49| 24 [ 29| 28|85 | 0 0|8 |1 4 1.088
2008 | 12 | 13 | 93 |182| 89 | 45 | B3| 43 | B4 | 179 |66 | 60|32 | 3@ | 9|42 |0 | a4 [0 ] 5 |1 4 1.054
Lurto e Wiotos 2008 | 30 | 30 | 74 |276[122| 55 |141| 103 g9 | 278 | 87 | 62 [ 34 [s0 | &7 101 o f1o0fa | 8 | 37 1.660 £
2010 | 16 | 12 | o7 |152| 92 | 36 |118]| 40 | 85 | 227 | 91 |47 | 23| 2e | 3@ |0 o |1ofz2 2 1.142 o
2011 | 37 | 48 | 114|591 | 269 64 | 390|183 | 311 | 844 [ 337|156| 69 [ 92 [141fzas{ o | 11 |0 | 4 | 1| 838 4.643
2012 | 32 | 30 | 105|416 | 392 | 82 | 481 | 202 | 529 [1.075| 325|190 65 [117| 150|350 o [ 21 [0 | 31| 4 ] 4.586
2007 | 3 | 12| 22 |110| 87 |17 | a1 | 23|51 | 97 |177| e |12 |30 |az|1s|o| 7 |0]| 5 ]2 2 913
2008| 7 | 8 | 28| 78|81 | 18| 34| 24| 31 | 100 |145| 67|12 |43 | ss|a 0| 7 [0o] 5|0 5 815
Hurto de Carras 2008 | 15| 13 | 32 [113]| 92 |15 | 65| 36 | 32 | 137 |196|116| 14 | 53 [ 6 |165| 0| 9 |0 | &6 | 0O 17 1.213 E
2010 | 15| g | 24 | &1 |46 | 11 | 44| 16| 31| 97 |129]| 82| o [ | 57 1240 f15[a | 5 |1 1 812 o
2011 | 33| 20 | 27 |148|107| 26 | 99| 59 | @6 | 223 | 343|162| 10 [ se [103f1es| 0|22 |0 | 2 | 2| 178 1.912
2012 | 10| 7 | 11 [141|110| 25 |119| 56 | 101 | 235 | 241 |107| 26 | B3 122|213 1 100 | 7 |2 0 1.607
2007 | 4 0 2 11| 71011 ] 8 ] 5 |ar | 19| 4 |1oaf 5 |29 |o] 1 |@O o | 10 287
S 2008 | 39 [ 1o | 14|17 12| 3 |11 ]| 8 | 17| B |91 |19| 7 |[189] 4 |3w|o|of[o] 4]0 0 470
muebles en 2008 | 3 | 1 9 | a|19|15]|15]|1m0]|1s| 168 |73||7|71|6|B3|oflofo]a]o 0 361 E
FESEEE RS 2000 1 | o | 6 | 5| & [ 6| 3| s 0| o |33|zz|7|m|nf1z]ofl1]o]s]|o0 o 21 o
(viviendas)
2011 5 | 1 ols]3]a]2]n 3 | 20 |42 3| 2 |89| 5 |zo|o]oo]4fz o 245
2012| o | o | s |afs|=z]8]4]n: 5 |24 1|4 |10 af1s|of1|[a]s=s]n 0 108
2007 | B 8 |36 | 73| 97|21 | 75| 20| 25| 461 |254] 87 | 24 |277f105| 18| 0] 10| O 7]s 31 1.744
2008 | 45 | 11 | 30 |100|118| 27 | 60 | 30 | 46 | 515 |332|119f 40 [263| 61 1100 [ 11 [0 | 5 |0 50 1.973
W"éfg:;pb;gssas 2009 | 14| 11| 31 [11m[1am| a8 | @3 | a3 | 33 | a0 |anafieaf am [ava]| sa |zae| 0| 9 [0 | |4 ]| a7 2185 ﬂ%
en espacio pinlico (2098 10| 8 | 21 | 99| ee | 17 | &7 | 17 | 24 | 438|216 73| 19 [3aT| 75 |12z| 0| 1E | D | 7 |2 4 1.855
2011 | 12| 7 | 15 [116]|116| 13 [ 85| 30 | 22 | 528 |226| 81 | 37 |390| 74 |14 0| 4 | 0| 2 [12 ] 1.893
2012 o | 8 |17 | 77| 87| 4 | 68| 46 | 23 | 508|154 65| 20 (282 s2f o0 |0 3 [0 ] 2 |14 1 1.528
2007 | 1 1 s |1 z1] s | 10] 3 | es || 7| 6 |72|lz2a)zr|lo] 3 |o]z|2 3 393
2008 | 4 1 2 |15 3 2 (15| 8 |12 | 100 95| 30| 7 [78| 17|20 7 |0] 4|0 6 432
Hurto Entidades 2008 | 2 [ 1 |11 f1sf 11| o7 31| 1moje3a]zafle|malmflar|ofe|[a] 2] a 463 £
ComEEEES 2010 3 | 4 | 4 7 8 1 B 0 1 73 | 56| 9 9 [e1 ] g ]1z|o] 2|0 1 1 1 268 o
20011 3|z | a1 7| 1]18] 5] 418|440 fe || af[n1|ofofa]o]n 1 326
2012 2 | 4 |mof2er|13| 3 |17 ]| 11| 5 |50 34| wof|[as|wfas|ofafo]a]n 1 308
2007 | o | o | o |o|o|o|o]|lo]o 1 o|loflo|o|]o|lo|ofofo] 1] 0 2
2008| o | o | o | o|ofof o] 0 & o |loflo| 1 1 |o|lo|o|ofo 0 10
Hurto Entidades 2008| o | g | ofofo]f 0|l o | @ 3 1 o|lo|3]o]lojo]l1]|]oflofn o 9 E
Financieras 2010 1 ol oflo]ofolo|lo]lolo | 1]lo]lololo]loflolofa]lao]x 0 E o
2011l oo | ofloflo|lo]o]lo]|a 4 7 1 o|lo|lo]lo]Jo]lololofao o 12
2012 o | o | 1 o|lo|lo|oflo|o 3 2 |lolo| o 1 o |ofo|o]o]®o 0 7
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Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia —SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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6.1.1. Homicidio

En el tema de homicidios, entre 1990 y 2012 el comportamiento del nimero de homicidios por
afio ha presentado una tendencia marcadamente irregular, debido no solo a politicas
institucionales variadas en los distintos periodos, sino también a cambios en la dinamica de la
criminalidad en el territorio. En 1991 se presentd el mayor nimero de casos ocurridos, con 6349
victimas (para una tasa de 380,6 por cada cien mil habitantes); entre 1991 y 1998 se presentd una
tendencia descendente a partir de este ultimo y hasta 2002 se observd un comportamiento
ascendente llegando a 3721 (para una tasa de 183,7 por cada cien mil habitantes). Entre 2002 y
hasta 2008 el nimero de homicidios vuelve a descender, llegando en este ultimo afio a 1045
muertes por este delito. Entre el 2009 y 2011 se presentd una disminucion de 538 casos al pasar
de 2187 homicidios en 2009 a 1649 en 2011. Entre el 1 de enero y el 15 de octubre de 2012 Ia

tendencia continua al descenso con una variacidn negativa del 29% al pasar de 1361 casos a 962.

GRAFICO 6 HISTORICO DE HOMICIDIOS 1990-2011
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Fuente: SUIN, CTI, INML
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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GRAFICO 7 HISTORICO DE HOMICIDIOS POR ANO
ENERO — DICIEMBRE (2007 — 2011) ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUIN, CTI, INML
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

GRAFICO 8 HOMICIDIOS POR SEXO
ENERO 01- OCTUBRE 15 DE 2012
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Fuente: SUIN, CTI, INML
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

Los jovenes histéricamente han sido el grupo poblacional mas vulnerable con respecto a este
delito. En 2012 el 38% de las victimas hacen parte de este grupo etario. Sin embargo, es
importante hacer alusién a los menores de edad (0-17 afios) quienes con una participacion del
10% en el total de homicidios, estdn muy por encima de otros grupos etarios, asunto que no
puede pasar desapercibido, toda vez que muchos de los homicidios ocurren en relacién con la

vinculacidn que se hace de éstos a los grupos delincuenciales.
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GRAFICO 9 HOMICIDIOS POR RANGO DE EDAD
ENERO 01 - OCTUBRE 15 2012
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Fuente: SUIN, CTI, INML

Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

Segun el arma utilizada para la comisién del homicidio se halla que predomina el arma de fuego en

el 80% de los casos, seguida por el arma blanca con un 13,2%.

GRAFICO 10 HOMICIDIOS POR TIPO DE ARMA
ENERO 01 - OCTUBRE 15 DE 2012
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Fuente: SUIN, CTI, INML
Construccion: Sistema de informacién para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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GRAFICO 11 HOMICIDIOS POR COMUNA
ENERO 01 - OCTUBRE 15 DE 2012
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Fuente: SIJIN, CTI, INML
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

Con respecto al territorio, las comunas con mayor cantidad de hechos son en su orden, la Comuna
13-San Javier con 118 casos, 10-Candelaria con 115, la Comuna 8-Villa Hermosa con 86 casos y el

Corregimiento de San Antonio de Prado y la Comuna 4-Aranjuez con 69 casos, cada uno.
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MAPA 1 HOMICIDIOS MEDELLIN
ENERO 1 - OCTUBRE 15 2012
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Fuente: SUIN, CTI, INML
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

6.1.2. Desplazamiento Forzado en Medellin

Abordar el fendmeno del desplazamiento en Medellin implica analizar sus diferentes aristas,
debido a las multiples modalidades en que se presenta. Medellin se caracteriza por ser tanto un
municipio expulsor como receptor de poblacién afectada, sin mencionar el traslado forzado que se
observa al interior, el cual ha sido denominado como intraurbano y que implica la permanencia de

las victimas en su jurisdiccidn.

Esta manifestacién del fenédmeno generd preocupacién por el alto nimero de victimas, que ha
ascendido a un histérico de 46.724 personas hasta diciembre de 2011, con fecha de corte a

febrero de 2012. Siendo las mujeres, el grupo poblacional mas afectado con esta problematica.

El andlisis del desplazamiento forzado al interior del Municipio ha permitido identificar las

comunas mas criticas en esta materia, resaltandose la Comuna 13-San Javier en donde ocurre el
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desplazamiento forzado como practica generalizada en todos los barrios, la Comuna 8-Villa

Hermosa, la Comuna 1-Popular, el Corregimiento de San Cristdbal y la Comuna 2-Santa Cruz.

Las observaciones sobre el fenémeno han permitido concluir que se trata tanto de una estrategia
como de una consecuencia del actuar de los grupos delincuenciales que tienen presencia en
Medellin. Adicionalmente, en tanto han sido observadas las causas que lo detonan, se ha
comprendido los diferentes hechos victimizantes que se encuentran articulados con éste,
identificdndose que el grupo poblacional mds afectado por los motivos generadores del
desplazamiento son los jovenes, quienes son victimas de homicidios, de vinculaciones a los grupos
delincuenciales, de sefialamientos de ser informantes o colaboradores y de violencia sexual, por

mencionar los mas representativos.

MAPA 2 DESPLAZAMIENTO FORZADO MEDELLIN
MAYO - DICIEMBRE DE 2011

DESPLAZAMIENTO FORZADO INTRAURBANO
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Fuente: Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacién Integral a las Victimas
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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6.1.3. Hurtos a Personas

En un periodo de tiempo que comprende desde enero de 2007 hasta septiembre 30 de 2012, se
han reportado 10.785 hurtos a personas en Medellin, los cuales alcanzaron su punto maximo en el
2009 con 2.185 casos. Para el afio 2010 se evidencid un descenso que se mantuvo con un leve
incremento hasta el 2011. Con relacion al periodo analizado en 2012 (enero-octubre 15) se tienen

1.528 hurtos a personas reportados en el Municipio.

GRAFICO 12 HURTOS A PERSONAS
ENERO — DICIEMBRE (2007 — 2011) ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUJIN.
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

Frente a los bienes hurtados existe una tendencia en las comunas anteriormente referenciadas
gue es coherente con la dindmica que se presenta en esta materia en la ciudad. Asi las cosas, el
bien mas sustraido es el celular, seguido por hurto de dinero en efectivo. También se encuentran

cifras representativas de despojo de carteras o bolsos, computadores portatiles y cadenas.

Se observa que la mayoria de los casos de hurto para lo corrido del 2012 ocurrieron sin la
utilizacidon de arma. Para el 2012 este delito se ha presentado con mayor concentracién en la
Comuna 10-La Candelaria, con 481 casos que representan el 33,5% del total de eventos que se han
reportado en el afio. Continda con un reporte de 18,7% la Comuna 14-El Poblado, seguida por la

Comuna 11- Laureles Estadio con un 9,7% y la Comuna 5-Castilla con un 6%.



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

GRAFICO 13 HURTO A PERSONAS EN LAS COMUNAS DE MEDELLIN
ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUIN.
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

MAPA 3 HURTO A PERSONAS MEDELLIN
ENERO 1 - OCTUBRE 15 DE 2012
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Fuente: SUIN.
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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6.1.4. Hurtos a Entidades Comerciales

Tomando en consideracion el periodo entre enero del 2007 hasta el 30 de septiembre de 2012, se
tiene que con relacién a hurtos a entidades comerciales en Medellin hubo un incremento
constante entre el 2007 y el 2009, afio en el que alcanzé el punto maximo con 463 casos

reportados, evidencidndose para el 2010 un descenso significativo, que continud hasta el 2011.

GRAFICO 14 HURTO A ENTIDADES COMERCIALES
ENERO - DICIEMBRE (2007 — 2011) ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUJIN.
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

GRAFICO 15 HURTO A ENTIDADES COMERCIALES EN LAS COMUNAS DE MEDELLIN
ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUIN.
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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MAPA 4 HURTO A ENTIDADES COMERCIALES MEDELLIN
ENERO 1- OCTUBRE 15 DE 2012
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Fuente: SUJIN.

Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

6.1.5. Hurto de Motocicletas

Analizando la linea de tiempo del hurto de motocicletas en Medellin durante el periodo 2007-

2012, se observa que las cifras han tenido un comportamiento ascendente. En 2012 la cifra ya

alcanza los 4.586 casos en los 9 meses y medio corridos que con respecto al mismo periodo del

2011 significa una leve disminucién.
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GRAFICO 16 HISTORICO HURTO DE MOTOCICLETAS
ENERO — DICIEMBRE (2007 — 2011) ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUIN, CTI, INML
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

GRAFICO 17 HURTO DE MOTOCICLETAS POR TIPO DE ARMA
ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SIJIN
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

Analizando el hurto de motocicletas territorialmente se halla que la Comuna 10-La Candelaria
ocupa el primer lugar, con 1.075 eventos, en la cual la modalidad atraco es la mds utilizada Los
barrios Prado y Boston en limites con Los Angeles concentran la mayor cantidad de hurtos de
motocicletas en lo corrido del afio. Sin embargo, Estacién Villa y los limites con la Comuna 4-
Aranjuez también tienen sectores de alta concentracion, toda vez que poseen vias que facilitan

rutas de escape mas rapidas hacia otras comunas o municipios como Bello.
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En segundo lugar se halla la Comuna 9-Buenos Aires con 529 casos, seguida de la Comuna 7-

Robledo con 461.

GRAFICO 18 HURTO DE MOTOCICLETAS POR COMUNA
ENERO 01 - OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUIN
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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MAPA 5 HURTO DE MOTOCICLETAS
ENERO 1 - OCTUBRE 15 DE 2012
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Fuente: SIJIN
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

6.1.6. Hurto de carros

El hurto de carros entre 2007 y 15 de octubre de 2012, presenta una tendencia similar para los
afios 2007, 2008, 2010 y 2011, pues durante 2009 presentaron un fuerte incremento del 49%
respecto a los casos presentados en 2008, tendencia que se estabilizd durante los aiflos 2009 y

2010, pues en 2011 nuevamente el incremento es alto al alcanzar un 135%.
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GRAFICO 19 HURTO CARROS MEDELLIN
ENERO — DICIEMBRE (2007 — 2011) ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: SUIN
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

Los vehiculos mas robados en Medellin son los automaviles particulares con una participacién que

oscila entre el 55% y el 62% y los taxis que representan entre el 16% y el 20%.

Durante los afios analizados el hurto a carros se presenta con mayor intensidad en las comunas

11- Laureles-Estadio, 16-Belén y 10-Candelaria.
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MAPA 6 HURTO DE CARROS MEDELLIN
ENERO 1 - OCTUBRE 15 DE 2012
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Fuente: SIJIN
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

6.1.7. Violencia Intrafamiliar

Entre el primero de enero de 2007 y el 15 de octubre de 2012 las Comisarias de Familia de la
ciudad han recibido 29.109 (veinte nueve mil ciento nueve) solicitudes de medidas de proteccién
por violencia intrafamiliar, para un promedio de 4.973 denuncias por afio entre 2007 y 2011 y si se
observa lo presentado durante los primeros 9 meses de 2012, la tendencia es a que finalice el afio
con una cifra cercana a los 4.600 casos. En este sentido, el comportamiento de la violencia
intrafamiliar, que es conocido por las autoridades municipales, ha conservado un comportamiento
invariable durante los ultimos cuatro afios y medio no sélo en términos de ocurrencia, sino

también en la manifestacion de la misma.
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GRAFICO 20 SOLICITUDES DE MEDIDA DE PROTECCION POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
COMISARIAS DE FAMILIA MEDELLIN POR ANO DEL HECHO
ENERO — DICIEMBRE (2007 — 2011) ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: THETA-Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

Las mujeres siguen siendo las principales victimas en las denuncias por violencia intrafamiliar, en
una relacidn de cinco mujeres por cada hombre que sufre este tipo de violencia. Las edades mas
afectadas para las victimas mujeres son entre los 18 y los 26 afios, por su parte los hombres se
encuentran mas afectados por esta violencia en edades mayores que las mujeres, pues se
presentan mas victimas masculinas en el rango de edad de 39 a 45 afos, sin embargo, es
importante mencionar que en las denuncias donde las victimas son menores de 7 afos, la
diferencia entre nifios y niflas es minima. De acuerdo a lo anterior, es posible afirmar que dentro
de la familia, las inequidades asociadas al género y a la edad son los determinantes principales de
las relaciones violentas, es por ello que las mujeres y los menores de ambos sexos son las

principales victimas.

Los problemas familiares y los celos son los grandes detonantes de las agresiones al interior de la
familia, que terminan reflejdndose, seglin las denuncias, en mayor medida en agresiones
psicoldgicas, seguida de violencia fisica. En la violencia psicolégica el maltrato verbal y las
amenazas son las mas recurrentes, mientras que en la violencia fisica se encuentran los golpes con

las manos u objetos contundentes.

La violencia de pareja es la predominante y en este tipo de violencia las mujeres fueron las

principales victimas. En este sentido, se hace importante reconocer que las violencias
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intrafamiliares ponen en jaque la seguridad publica de las mujeres de la ciudad de Medellin,
rompe con la creencia que sostiene que si las violencias se presentan en el ambito privado, el del
hogar, ellas son un problema ajeno y al margen del debate y la responsabilidad publica y politica,
pues esta idea trae implicito el desconocimiento de que los hechos o fendmenos de violencia e
inseguridad estan entrelazados con las condiciones e imaginarios de la convivencia social en toda

su complejidad.

Con relacioén al territorio, histéricamente las comunas mas afectadas por esta problematica son la
2-Santa Cruz, la 8- Villa Hermosa, la 6-Doce de Octubre, la 13-San Javier, la 7-Robledo para el area

urbanay en el drea rural los corregimientos de San Cristdbal y San Antonio de Prado.

MAPA 7 VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
ENERO 1- OCTUBRE 15 DE 2012

Alcaldia de Medellin
SECRETARIA DE SEGURIDAD
2012
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Fuente: THETA-Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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6.1.8. Violencia Sexual

El tema de la violencia sexual ha suscitado gran debate en la ciudad, en especial para la
administracién municipal, ONG’S y el movimiento social de mujeres quienes con sus distintas
propuestas, proyectos y campafias buscan tocar la conciencia y alimentar la reflexién de los y las

ciudadanas respecto al tema de la violencia sexual, como una afrenta a la dignidad y a la vida.

Si bien, las cifras existentes de violencia sexual no reflejan la magnitud que ha alcanzado el
fendmeno, en tanto hay razones de peso para argumentar que los casos son muchos mas de los
que se notifican frente a las autoridades competentes, es importante caracterizar aquellos casos
que llegan a denunciarse, por ello las estadisticas disponibles se construyen a partir de la
informacién generada por el Centro de Atencién a Victimas de Violencia Sexual-CAIVAS- de la

Fiscalia General de la Nacion.

GRAFICO 21 NUMERO DE VICTIMAS DE PRESUNTOS DELITOS SEXUALES OCURRIDOS EN
MEDELLIN POR ANO DE OCURRENCIA
ENERO 01 - DICIEMBRE 31 (2010 - 2011) ENERO 01 — OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: Fuente: CAIVAS-Fiscalia General de la Nacién Seccional Medellin
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
Nota: Datos del 2012 hasta el 15 de Octubre.
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GRAFICO 22 NUMERO DE VICTIMAS DE PRESUNTOS DELITOS SEXUALES OCURRIDOS EN
MEDELLIN POR MES DE OCURRENCIA
ENERO1-DICIEMBRE 31 (2010-2011) ENERO 1- OCTUBRE 15 (2012)
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Fuente: Fuente: CAIVAS-Fiscalia General de la Nacion Seccional Medellin
Construccion: Sistema de informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
Nota: Datos del 2012 hasta el 30 de Septiembre.

Del total de denuncias de violencia sexual en la ciudad el principal escenario es la vivienda, hecho
gue concuerda con lo documentado y denunciado por numerosos estudios y organizaciones de
mujeres, en segunda posicidn estdn los lugares correspondientes a espacio publico, susceptible de

ser intervenido directamente por politicas de seguridad.

Sin importar cual sea el escenario o el lugar de los hechos, las victimas mujeres predominan en los
delitos sexuales al representar entre el 88% y el 90% frente a un 12% 6 10% que alcanzan los

hombres.

6.2 PROBLEMATICAS PRIORIZADAS

De acuerdo con la informacién recolectada en el diagndstico y el andlisis de los expertos de las
diferentes instituciones que hicieron parte del proceso de construccion del PISC, fue posible
identificar y ubicar geograficamente las principales conductas que en materia de seguridad y
convivencia afectan los derechos y libertades de la poblacion. En el ejercicio de planeacién que se

propone, esas conductas, reprochables social y juridicamente, se conciben como problematicas y
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de acuerdo con el objetivo misional del PISC, es necesario realizar una priorizacién de las mismas.
Para realizar esa priorizacion se consideraron como criterios fundamentales, primero, el impacto
social de las conductas que confluyen en cada problematica y la afectacidon a los derechos vy
libertades que de ello se deriva y, segundo, la incidencia en la percepcién de seguridad por parte
de la ciudadania y de los representantes de las instituciones que hacen parte de la construccién de

este PISC para la ciudad de Medellin.

El PISC se ocupa de abordar problematicas, mas que de atender simplemente conductas tipificadas
como delitos por la legislacion penal vigente. Es decir, en procura de una intervencidn que
gestione integralmente el problema del elevado deterioro de las condiciones de seguridad vy
convivencia del Municipio de Medellin, se consideran problematicas que, sin desconocer la
obligacidén de perseguir los sujetos activos de conductas punibles, trascienden las consideraciones
juridico penales. No por ello menos rigurosa en el compromiso de garantizar condiciones de
seguridad que favorezcan el desarrollo de la ciudad y en el empefio de proteger a la ciudadania y
las instituciones de las practicas ilegales y delincuenciales, se trata de una perspectiva que permite
incluir la complejidad de los fenédmenos que afectan la ciudad y que lleva a pensar la politica
criminal como “el conjunto de respuestas que un Estado estima necesaria adoptar para hacerle
frente a conductas consideradas reprochables o causantes de perjuicio social con el fin de
garantizar la proteccién de los intereses esenciales del Estado y de los derechos de los residentes
en el territorio bajo su jurisdiccion” (Corte Constitucional, Sentencia C-646 de 2001, M.P. Manuel

José Cepeda Espinosa).

Proceder de esta manera y entender la politica criminal en un sentido comprensivo como el que
propone la Corte Constitucional permite incluir en el andlisis aristas que demandan
aproximaciones interdisciplinares que faculten, entre otras: entender las relaciones que se
construyen entre los actores que hacen parte de la realidad que se interviene, las formas en que
esa interaccion determina relaciones de poder que aun siendo ilegales se legitiman y se hacen
referentes de control social, reivindica la importancia de conocer el proceso histérico que
configura los problemas vy facilita pensar en caracterizaciones mas complejas de los fendémenos
gue permiten comprenderlos mejor. Es por esta via que, por mencionar dos ejemplos, se habla de
rentas criminales como problematica, evitando asi reducir el concepto al conjunto de actividades
econdmicas que se ocupan de la produccién y comercializacién de productos ilegales u objetos

ilicitos. Otro ejemplo es el de asumir, como problematica, el afianzamiento y sostenibilidad en el
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tiempo de estructuras criminales, con lo cual es necesario considerar medidas como la
Consolidaciéon de un Cuerpo Elite de Objetivos de Alto Valor®®, pero también implementar
programas y proyectos dirigidos a combatir el flujo de recursos que fortalece la organizacién (en
clara intersecciéon con la problematica de las rentas criminales), trabajar por desmontar el
andamiaje que en algunos casos ha permitido la consolidacion de un apoyo social de base de estos
actores ilegales y, entre otros, garantizar la ocupacidon de los escenarios sociales que dejan las

organizaciones delincuenciales por parte de la institucionalidad.
En este sentido, se proponen las siguientes problematicas:

GRAFICO 23 PROBLEMATICAS PRIORIZADAS PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
CIUDADANA MEDELLIN

Afianzamiento y Sostenibilidad en el Tiempo de |as Estructuras Criminges, Persistencia en
Ia Ciudad de laViolencia Criminal

. Rentas Criminaes (Extorsiamy Marcotrafico)

. Homicidio
Continuo Uso de Nifios, Nifias, Adolescentesy Jovenes por parte de las Estructuras
Criminales parala Comision de Delitos

. Desplazamiento Forzado

Hurtos

Violencia Cotidiana

Pérdida de Legitimidad de las Instituciones del Estado v de |a Fuerza Publica

. Violen cia Intrafamiliar

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.

" En Medellin, un hogar para la vida, se lee: “El Cuerpo Elite de Objetivos de Alto Valor estara conformado
por integrantes de Fuerza Publica, organismos de seguridad y justicia y la Secretaria de Seguridad, quien sera
la encargada de su coordinacién” (2012: 350).
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6.2.1. Afianzamiento y Sostenibilidad en el Tiempo de las Estructuras Criminales,

Persistencia en la Ciudad de la Violencia Criminal

En términos generales esta es la problemdtica mas compleja que atraviesa en la actualidad la
ciudad de Medellin, en la medida en que es alrededor de las estructuras criminales que, directa o
indirectamente, se articulan las practicas delictivas de mayor impacto en el municipio, incidiendo
fuertemente en los indicadores de seguridad. Adicionalmente, la manera en que estas estructuras
se articulan con la economia que se genera en torno a las rentas criminales potencia la

problematica, haciéndola aiin mas compleja.

Concebir estas organizaciones o estructuras criminales en su complejidad supone entender el
proceso histdrico que configura la violencia que estas agencian y demanda reconocer que la

Ill

problematica se explica, por lo menos en parte, por el “transito de un conflicto armado de corte
militar-ideoldgico —proveniente de estructuras militares con cierta raigambre politica, guerrilla y
paramilitares-, al escalonamiento del conflicto social armado que se refleja en la existencia,
asentamiento territorial y accién de algunos grupos delincuenciales, cuyo actuar delictivo ha

empafiado los avances en materia de seguridad” (Merchan y Arcos, 2011: 56).

Enfrentar esta problemdtica es una obligacién ineludible para la Administracion Municipal y las
autoridades de seguridad vy justicia corresponsables, pues es una de las problematicas en torno a
la cual (en el tema de seguridad) confluyen o gravitan las demas. Asimismo, genera dindmicas
sociales que favorecen la solucién de conflictos por vias armadas y violentas (con implicaciones
graves en el tema de convivencia), propicia entornos de legitimidad de las estructuras criminales
en detrimento de la legitimidad estatal, crea un sistema de incentivos perversos de gran poder
corruptor, garantiza procesos de aprendizaje de practicas delincuenciales en NNAJ que
eventualmente nutren la criminalidad organizada, facilita procesos de apropiacion de rentas por
parte de las organizaciones delincuenciales y, entre otros asuntos, afecta la operatividad de las
autoridades, rompiendo asi el vinculo entre el Estado y la poblacién, destruyendo el capital social

en las comunidades, fomentando la desconfianza en la ciudadania y generando temor.

A todo lo anterior y en un nivel mas profundo, se suma el impacto que social y culturalmente ha
tenido la criminalidad organizada, trastocando los valores, las relaciones sociales y con el entorno,
modos y proyectos de vida e ideales de ascenso social. Esto explica que entre las causas mds

fuertes sobre la que recae la respuesta a la pregunta del por qué se sostienen y afianzan en el
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tiempo las estructuras criminales en Medellin, se encuentra que muchos jévenes ven a estas

organizaciones como un referente de poder y de status social ideal.

Por medio del PISC se pretende implementar, como su nombre lo indica y se ha sefialado tantas
veces, una intervencioén integral. Esa integralidad se entiende en al menos dos sentidos: a) las
fronteras entre esferas de los asuntos de seguridad y convivencia no son impermeables, de
manera tal que entre esas esferas se verifican transitos, y b) para enfrentar las dindmicas de
violencia se requieren programas y proyectos de prevencion, de control y vigilancia, disposicién de
mecanismos de reaccién eficaces, investigacidon judicial apropiada y fortalecimiento del sistema de
justicia entre otros, relacionados en una cadena que involucra instituciones independientes que

deben trabajar coordinada y articuladamente.

El Programa Bandera Medellin: Mds seguridad y mds vida es consciente de la importancia de
atacar la delincuencia organizada, por lo cual establece como su objetivo fortalecer la seguridad
“[...] mediante la implementacion de acciones que contribuyan a desmantelar estructuras
criminales apuntando a la disminucién de la comisién del delito” (Alcaldia de Medellin, 2012: 349).
Se trata de una prioridad de la Administracion Municipal que, en lo relativo a la seguridad
ciudadana y en clave de la integralidad, asume tanto una aproximacién de “abajo — arriba”* como
de “arriba - abajo”, con énfasis especial en este ultimo enfoque para el caso de la criminalidad
organizada, ya que es adecuado registrar también que este tipo de delincuencia crea, ademas,
condiciones favorables para el desarrollo de delitos de menor impacto. En este sentido, la creacién
de un Cuerpo Elite de Objetivos de Alto Valor es una de las diversas medidas a que se ha
comprometido la Alcaldia de Medellin en procura de atacar la delincuencia organizada,
articulando también intervenciones propias de aproximaciones de “arriba - abajo”, es decir, “un

esfuerzo destinado a combatir la gran criminalidad que necesariamente conduciria a una

reduccion de los delitos menores en las ciudades” (Ortiz, 2010: 8).

En términos de violencia y las multiples clasificaciones empleadas para la caracterizacién de la

misma®®, en el marco del PISC se vincula a la problematica de las estructuras criminales el tema de

% En referencia al enfoque “abajo - arriba” en lo relativo a la mejora del orden en las ciudades, Roman Ortiz
sostiene que “desde esta perspectiva, se espera que la lucha contra el pequefio delito conduzca a la
aparicion de clima de respeto a la ley y proteccidn a los derechos individuales que por si mismo se convierta
en un muro contra cualquier forma de criminalidad” (2010: 7).

*® Entre otras y para una mencion breve de algunas de ellas, confrontese el estudio realizado por el Grupo

de Estudios sobre Politica y Lenguaje de la Universidad EAFIT: Andlisis del desempefio de la seguridad en
[ N )
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la violencia instrumental. En su empefio por control territorial, apropiacién de rentas criminales y
control social de la poblacién,?” se configura un vinculo de este tipo de violencia y las estructuras
criminales, ya que estas hacen un uso deliberado de la violencia, con lo cual esta claro que es
pertinente hablar de violencia instrumental o, en palabras de ONU-H&bitat, de violencia

IM

instrumentalizada, la cual “tiene una intencién racional donde el dafio es un recurso racional de

uso premeditado y calculado para lograr un objetivo concreto” (2012: 14).

En relacidon con esta problematica que tiene como eje articulador las estructuras criminales, es
muy importante pensar en términos de la violencia instrumentalizada que supone asumir en parte
la racionalidad econémica como modelo que permite explicar ciertas conductas. Este modelo
aporta bastante en términos explicativos y es supremamente Util a la hora de considerar disefios
institucionales (instituciones no en el sentido de “autoridades”, sino en el sentido de reglas
formales e informales que establecen restricciones o generan incentivos que inciden en el
comportamiento de los actores) adecuados para enfrentar la delincuencia y criminalidad

organizada.

Es pertinente, sin embargo, no reducir la aproximacidon a medidas que asuman esa racionalidad
costo beneficio en el sentido mas elemental, pues de esta forma se llegaria a pensar,
erroneamente, que sélo con aumentar los costos de realizar conductas tipificadas, es decir, con
incrementar las penas previstas para las conductas punibles y aumentar las probabilidades de

captura y condenas, se disminuiria la comisién de delitos porque el costo superaria el beneficio.”®

Si se reconocen los aportes del modelo en términos explicativos y su utilidad a la hora de concebir

intervenciones que incidan positivamente en las causas y manifestaciones de la problematica,

Medellin 2000-2006, en especial en la Seccién II: “Conflicto, violencia y criminalidad en la ciudad moderna”
(Alcaldia de Medellin y Universidad EAFIT, 2007: 8-21).

%A propésito del control social de territorios y control social de la poblacién, Ana Maria Jaramillo afirma
que “el domino del territorio ha sido objeto de analisis dada la importancia que reviste para ciertas
actividades delincuenciales como el cobro de vacunas, transporte y comercializacion de drogas, la obtencion
de ventaja militar y la implementacién de un modelo de control social basado en la imposicion de normas
tendientes a regular formas de relacion social entre la poblacidn, habitos, comportamientos, incluso forma
de vestir, horarios de ingreso y salida del barrio, dando lugar a la constitucién de ordenes volatiles y
transitorias en determinados territorios de la ciudad, sustentada en el uso y concentracion creciente del
recurso a la fuerza (Vélez, 2001; Nieto y Robledo, 2006; Jaramillo, Villa y Ceballos, 1998)” (Jaramillo, 2011:
93).

%% Se hace referencia en este punto a las teorias que favorecen lo que la criminologia ha entendido, en
sentido amplio, como el expansionismo punitivo, el cual se ha probado inadecuado para incidir

significativamente en los niveles de delincuencia que se pretender reducir.
[ N )
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pero también se reconoce la complejidad de la problematica, se hace una aproximacion al
fenédmeno en la cual se afirma “una vision del delito que descarta analiticamente las conductas
patoldgicas, la espontaneidad y la inconsciencia del delito y del delincuente. Los ubica en un plano
de racionalidad valorativa que implica necesariamente una postura consciente, una clara voluntad
movida con objetivos especificos. Por esto, esta postura tedrica y metodoldgica implica una
valoracion del crimen cuyo resultado, en términos de su prevencién y control, se plantean también
complejas y multiples. Lo anterior implica que se deben crear mecanismos ni unilaterales ni mucho
menos subjetivos, sino institucionales, multiples, diversos y de alguna manera sustentados en
principios y estrategias tedrico politicas, sociales y éticas” (Alcaldia de Medellin y Universidad

EAFIT, 2007: 15).

MAPA 8 ESTRUCTURAS CRIMINALES EN MEDELLIN

Alcaldia de Medellin
SECRETARIA DE SEGURIDAD
2012

o SISC

Sistema de Informacion
para la Seguridad y ia Convvencia

ESTRUCTURAS CRIMINALES

#  Influencia Grupo A

#  Influencia Grupo B

Q Focos de conflicto

1:135.407

o 70 740 2800 420 580

Fuente: Construccion propia Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad
de Medellin.
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TABLA 4 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DEL AFIANZAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD EN
EL TIEMPO DE LAS ESTRUCTURAS CRIMINALES, PERSISTENCIA EN LA CIUDAD DE LA VIOLENCIA
CRIMINAL EN MEDELLIN

CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS
e Culturadela e Rapido acceso al dinero e Vinculacién facil y efectiva de
ilegalidad e Violencia intrafamiliar poblacidn a las estructuras criminales
e Referentes sociales del e Creacion de referentes de podery
e Alta rentabilidad entorno: Idealizacién del estatus sociales idealizados
de la referente y del prototipo e Surgimiento de un entorno cultural
criminalidad del delincuente que valida la ilegalidad.
e Impunidadyelnoacceso | e Indiferencia social, depreciacién del
e Renovaciony a una justicia pronta valor de la vida y falta de movilizaciéon
mutacion en el e Corrupcion de la fuerza ciudadana en torno al rechazo
tiempo de los publica y las instituciones | ®  Vinculacién emocional, arraigo,
grupos (combos) del Estado defensa y proteccién de los
delincuenciales | e Falta de articulaciény de delincuentes por parte de las
actuar coherente comunidades
e Ausencia de interinstitucional e Fortalecimiento econémico de las
ética civil e Control territorial por estructuras criminales.
grupos delincuenciales e Control territorial
e (Carencias econdmicas e Mayor vinculacién de personas a las

rentas ilegales

e Sofisticacién organizacional de las
estructuras criminales

e Mayor capacidad de corromper a las
instituciones y la fuerza publica

e Expansion o ampliacidn del mercado

e Aumento de disputas por territorio

e Aumento de homicidios y
criminalidad en general

e Mayor tecnificacion y cualificacion de
los delitos y los medios para
cometerlos.

e Permanencia de la dindmica criminal
en el territorio

e Retaliaciones, homicidios selectivos,
“ajuste de cuentas”

e Disputa territorial

e Alteraciéon del orden publico

e Temor

e Atomizacion del poder al interior de
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las estructuras criminales

e Control de la vida y la sexualidad de
las mujeres en el territorio

e Incremento de la violencia contra las
mujeres

e Restriccion de las libertades civiles de
los nifios, nifias y adolescentes

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacion y validacion de problematicas con instituciones
corresponsables.

6.2.2. Rentas Criminales (Extorsiéon y Narcotrafico)

En el encabezado de esta seccion se hicieron unas anotaciones que tenian el propdsito de explicar
las razones por las cuales en el PISC se conciben los fendmenos objeto de intervencidon a manera
de problematicas, superando, sin desconocerla, la concepcidn juridico penal que impondria hacer
referencia a las conductas tipificadas en la legislacion vigente. A manera de ejemplo, se menciond
en ese momento que el PISC habla de rentas criminales como problematica, evitando asi reducir el

concepto al conjunto de actividades econdmicas que se ocupan de la produccién vy

comercializacién de productos ilegales u objetos ilicitos. Insistir en la diferenciacion entre
problematica y delitos en los términos sugeridos es de suma importancia por la complejidad del
contexto que ofrece el Municipio de Medellin en temas de seguridad y convivencia, y tal decisién
conceptual y metodoldgica resulta ser de particular pertinencia a la hora de analizar el asunto de

las rentas criminales.

En la primera parte del componente “Seguridad, convivencia, derechos humanos vy
gobernabilidad”, el Plan Municipal de Desarrollo es categérico al afirmar que “la actual situacién
de seguridad en la ciudad se encuentra permeada por la existencia de diversas modalidades

delictivas, que se disputan el territorio buscando el control de rentas tanto legales como ilegales”

(Alcaldia de Medellin, 2012: 64). Esta apropiacion ilegitima de rentas es, en varios aspectos y en
muy diversos casos, el resultado del refinamiento de las técnicas delincuenciales de estructuras

criminales y supone cierto control territorial por parte de las mismas.

La claridad aparente de la problematica esconde, sin embargo, al menos dos particularidades que

es preciso anotar:



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA a
Medellin

un hogar para la vida

i) una renta criminal, en tanto renta, se asume como un ingreso periddico, mas o
menos fijo y determinado, con lo cual se excluyen los ingresos que pueden
entenderse como meras expectativas de lucrarse. Lo anterior no quiere decir
que las estructuras criminales u organizaciones delincuenciales no perciban
ingresos por actividades que se encuentran sujetas al éxito en la proyeccion del
delito a realizar y que no hacen parte del giro usual de sus actividades, con lo
cual no serian “fijas”; sino que la apropiacién de la que se habla cuando se hace

referencia a esta problematica privilegia aquellos ingresos periddicos vy fijos.

ii) si bien estd claro que debe ser la prioridad, aunque en principio pudiera
parecerlo el tema de las rentas criminales no se reduce a un asunto
estrictamente econdmico, que debe ser abordado exclusivamente desde
estrategias y acciones dirigidas a atacar el andamiaje financiero de las
organizaciones delincuenciales. Los recursos que fluyen y nutren las estructuras
criminales son indispensables para garantizar la presencia territorial que les
permite la apropiacién ilegal, pero al mismo tiempo ese control territorial y las
rentas ilegales pueden generar relaciones de poder que se legitiman, haciendo
de los actores ilegales agentes de control social aceptados mds alla del temor al

uso de violencia que agencian.

Para el andlisis de esta problemdtica es importante tener en cuenta que se trata de una economia
criminal que, como es presentada por Giraldo y Naranjo, “cubre las actividades econémicas que,
desarrolladas por fuera de los marcos legales, asegura los acuerdos entre los agentes del mercado
ilegal principalmente (también puede acudir a la corrupcidon u otros métodos) mediante la
amenaza o el uso de la violencia por parte de grupos particulares (Sousa, 2004: 153, 163; Garzon,
2008: 148)” (2011: 18).”° Entendido el tema de las rentas criminales con las aclaraciones previas y

en el marco general de economias criminales que se acaba de anotar, es claro que esta

% En el desarrollo del marco teérico gue sugieren, a rengldn seguido Giraldo y Naranjo afirman que “se trata
[la economia criminal] de un mercado triplemente ilegal: mercancias criminalizadas, que forzosamente se
distribuyen y consumen de forma ilicita, en un circuito econémico protegido por grupos armados ilegales”
(2011: 18-19). La distancia que habria que tomar con esta aclaracién es que se ha verificado un nivel de
refinamiento de algunos grupos delincuenciales en la ciudad de Medellin que se nutren de actividades
econdmicas en las cuales el objeto de la transaccidn es licito, pero la mediacidon del uso de la violencia
ilegitima hace que las mismas, para efectos del PISC, se consideran rentas ilegales.
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problematica es el otro gran eje articulador —junto con la problematica de sostenibilidad de
estructuras criminales y persistencia de la violencia instrumental- de las problematicas de

seguridad consideradas en este PISC.

El estudio de las rentas criminales posibilita entender aspectos importantes de las dindmicas que
explican las condiciones de seguridad en la ciudad, a partir de un andlisis que parte de informacién
gue permite entender la realidad a nivel de comuna y comprender las diferencias incluso al nivel
micro de barrios e incluso sectores. Uno de los vinculos mas fuertes que se verifica entre
problemdticas es, justamente, entre aquellas que se propusieron como ejes articuladores
principales en el tema de seguridad: la relacidn entre las estructuras criminales (y persistencia de

violencia criminal) y las rentas criminales.

En este sentido Ortiz propone el vinculo en términos en que las rentas criminales se consideran el
centro de gravedad® del crimen organizado en el municipio, lo que indica que “si el Subsistema
del Crimen Organizado es el factor determinante de los problemas de inseguridad que vive
Medellin, hay que sefialar que el potencial de este para influir sobre la ciudad y sobrevivir en el

tiempo esta asociado a su capacidad para explotar una amplia economia ilegal” (Ortiz, 2010: 22).*"

Las rentas criminales se han convertido en un componente fundamental para comprender las
manifestaciones de violencia en la ciudad de Medellin y el estudio juicioso de las mismas permite
entender ademas las organizaciones delincuenciales. Ello se explica por el hecho de que gran parte
del problema del elevado deterioro de las condiciones de seguridad y convivencia se relaciona
causalmente con la criminalidad organizada y las violencias que esta agencia y, a la vez, la
activacion de esas violencias se genera en torno a disputas por la apropiacién ilegitima de las
rentas criminales o, mas exactamente, por el control territorial que garantiza la mencionada

apropiacion.

% por centro de gravedad, siguiendo al mismo Ortiz, “se entienden aquellas caracteristicas, capacidades y
fuentes de poder a partir de las cuales un sistema productor de inseguridad genera su fortaleza fisica y
moral, su libertad de maniobra y su voluntad de accion” (2010: 21).

> También en este tema se debe recordar que la comprension del fendmeno que ocupa la atencion de las
autoridades de seguridad, convivencia y justicia, demanda el reconocimiento de la interconexién entre los
procesos local, regional y nacional. En Medellin, un hogar para la vida esta consideracion es un foco de
especial atencion y asume que “la dindmica de criminalidad de Medellin no es un fenédmeno aislado del
conflicto metropolitano, regional y nacional. Los actores armados que han intentado consolidar su poder
criminal en la ciudad, son los mismos que se disputan las rentas criminales en toda Colombia” (Alcaldia de
Medellin, 2012: 64).

96



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA a
Medellin

un hogar para la vida

Ndotese que al considerar las rentas criminales en términos de una problematica que, como se
anotd antes, incluye no sélo la transaccidn de bienes que se encuentran por fuera del comercio, se
amplia el horizonte para analizar e incluir bajo esta misma problematica incluso bienes que no son
objetos ilicitos a efectos de una negociaciéon. Es decir, en el PISC la categorizacién de una renta
como criminal no se circunscribe a la ilegalidad de los bienes o servicios transados, sino que
considera también en el espectro de renta criminal aquellas transacciones que, aun versando
sobre bienes licitos, se llevan a cabo por mecanismos que involucran la violencia ilegitima de las
estructuras criminales. En este sentido, las autoridades competentes y corresponsables en la
implementacién de este PISC asumen el compromiso de atacar, por mencionar un ejemplo que
contribuye a entender el planteamiento tedrico precedente, el control ilegal del comercio que
implementan algunas organizaciones delincuenciales en los mercados barriales, estableciendo
controles ilegitimos, con lo cual la légica con que operan los agentes del mercado legal se ve
afectada por la mediacién de la violencia tanto en la decisiéon de los oferentes como de los

demandantes.

Se dijo también que la problematica de las rentas criminales, siendo un asunto que debe
considerarse en términos de enfrentar un fendmeno en el ambito de una economia criminal, no se
debe limitar a intervenciones que corten el flujo de esos recursos. La integralidad que demanda
hacer frente a esta problematica indica que son necesarias acciones que desmonten el trabajo que
provee soporte social de base a algunas de estas organizaciones, recupere la legitimidad del
Estado en las zonas en las cuales se han legitimado las estructuras criminales, cope los espacios
dejados por la ilegalidad con la oferta institucional y genere condiciones de apropiacién ciudadana
para que la poblacidon se haga artifice de su propio desarrollo en un escenario democratico,

participativo e incluyente que consolide el Estado social de derecho.

Lo que no se puede desconocer es que en este abordaje integral desarticular la criminalidad
organizada requiere el desmonte de ese centro de gravedad que son las rentas criminales. Esta es
una tarea fundamental, entre otras cosas porque el acceso a estas rentas es una de las principales
motivaciones para quienes integran o quieren integrar las estructuras criminales, es una fuente de
cohesién de las organizaciones delincuenciales®, se constituye en el principal motor que garantiza

la sostenibilidad y permanencia de estructuras criminales, provee recursos necesarios para la

32 , . .l . . ..
Aunque habria que tener cuidado con esto pues, si bien esto es cierto en principio, ocurre que en muchas
ocasiones es precisamente la apropiacion de esas rentas las que generan el enfrentamiento violento y

armado entre integrantes de la misma organizacion.
[ N )
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operacion del grupo delincuencial (alto poder corruptor, armas, tecnologia y violencia), permiten
construir base de soporte social y pueden generar rupturas en la legitimidad del Estado,

ampliando la distancia entre el poder publico y la ciudadania.*

MAPA 9 RENTAS CRIMINALES

Alcaldia de Medellin
SECRETARIA DE SEGURIDAD
2012

} Sistema de Informacion
para la Seguridad y la Convivencia

Rentas Criminales (Nivel)
M
2

s
[

1:135.407

rrrrr

Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

TABLA 5 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DE LAS RENTAS CRIMINALES EN MEDELLIN

CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS
e Alta rentabilidad de e Impunidad e Consolidacion y réplica de la
las actividades e Miedo practica en diferentes territorios
criminales e Control territorial e Surgimiento de mercados paralelos
e Existenciade grupos | e Elbuen ilegales (por ejemplo prestacion de
criminales con comportamiento de la servicios ilegales de seguridad)

> Los puntos mencionados son brevemente desarrollados por Roman Ortiz en Mds alld de la seguridad
ciudadana: Una estrategia alternativa para derrotar el Crimen Organizado y construir una ciudad segura en
Medellin (2010: 22-23).
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CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS
control territorial dindmica econdmica e Flujo de recursos constante e
e Ausencia de una e Efectividad de la inmediato para fortalecer el
construccion intimidacion accionar delictivo

colectiva de una ética | e Inefectivo accionarde | e Crecimiento y afianzamiento de los

de la legalidad la fuerza publica grupos criminales
e Impunidad e Bajos niveles de e Aumento de enfrentamientos por el
denuncia control territorial

e Parosy suspension del servicio de la
actividad comercial o de transporte

e Homicidios selectivos

e Miedo

e Aumento de la violencia criminal

e Aumento de la percepcién de
inseguridad en la ciudadania

e Consolidacién de la practica del
paga diario

e Incremento del trafico de drogas

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacidon y validacion de problematicas con instituciones
corresponsables.

6.2.3. Homicidio

En temas de seguridad y convivencia el homicidio es un asunto ineludible, dado que la vida es la
mayor titularidad de las personas, al menos si se le considera como condicidon necesaria de las
demas. De cualquier manera y reconociendo esto, el homicidio demanda algunas anotaciones que
lo relacionen con otras problematicas y algunos apuntes en cuanto indicador, es decir, cuando se
considera el nimero o tasa de homicidios como instrumentos para medir los niveles de seguridad

y convivencia.

Como se formula en el PISC, hay que decir que el homicidio se asume casi que a la manera de una
consecuencia que da cuenta de la manifestacién de tipos diferenciados de violencia (instrumental

y espontdnea) y que, por lo tanto, se aborda por medio de estrategias diferenciadas.**

Coherente con esta propuesta a propdsito de la violencia instrumental o instrumentalizada, hay

que sefialar que la problematica del homicidio se asume como un tema de seguridad y se ha de

** Ver “Gréfico 24. Estrategias de intervencién del PISC”, en la pagina 140.
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vincular necesariamente a las problematicas que determinan de manera mas directa vy
fuertemente los niveles de inseguridad. Por esta via, de nuevo se resaltan las problematicas
relativas a las estructuras criminales y las rentas criminales, ya que por disputas entre
organizaciones delincuenciales o al interior de las mismas y por disputas por la apropiacién de
rentas criminales, se explica en buena medida el comportamiento de los indicadores que miden

aquellos homicidios que se pueden adscribir a manifestaciones de violencia instrumental.

La aproximacién al homicidio debe reconocer que la ausencia o la reduccién significativa del
numero de homicidios o tasa de homicidios en un territorio particular, no es necesariamente
sinénimo de que en las condiciones de seguridad se pueda aventurar una mejoria correlativa y
proporcional a la disminucién en el nimero o la tasa de homicidios. Tal conclusiéon seria el
resultado de un andlisis cuantitativo aislado, inconexo no sélo con la medicién de los demas
indicadores y carente de esfuerzo por relacionar variables, sino ademas superficial desde el punto
de vista de un complemento cualitativo: Es probable que la mencionada reduccidn sea reflejo de la
consolidacion de un actor ilegal que logra controlar de manera importante un territorio o que, por
el contrario, sea el resultado de las acciones articuladas de las autoridades de seguridad y justicia,
qgue por medio de una intervencidon integral se han hecho garantes de la legalidad e
institucionalidad necesarias para la garantia de los derechos y libertades constitucionalmente

consagrados.

Consideraciones diversas han de hacerse cuando las circunstancias y el andlisis de los casos de
homicidios permiten atribuir los mismos a problematicas asociadas mas a la convivencia que a la
seguridad en estricto sentido. En esos supuestos, y sin desconocer las fronteras permeables que
delimitan las esferas de la seguridad y la convivencia, el andlisis se desplaza al ambito de la
violencia espontanea y otras violencias que no son propiamente la instrumental como se ha
entendido aqui. En este ambito la muerte que le ocasiona una persona a otra seria el resultado de
lo que se propone usualmente como mal encuentro ciudadano, falta o ausencia de competencias
para la resolucidon pacifica de controversias, o incluso por intolerancia. Asi las cosas, resulta
adecuado coincidir en que la intervencion que requieren estas manifestaciones de violencia debe
dirigirse a la generacién de competencias para solucidn pacifica de conflictos, incentivar el didlogo
y debate como forma privilegiada para dirimir diferencias, fortalecer los mecanismos alternativos
de solucidn de conflictos, procurar la reduccién de los factores de riesgo que facilitan la ocurrencia

de los hechos violentos y, entre otros, generar entornos apropiados que prevengan la violencia.



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA a
Medellin

un hogar para la vida

También se dijo que se harian algunas anotaciones en torno al homicidio en cuanto indicador, es
decir, nimero de homicidios o tasa de homicidios como instrumentos de medicién de las
condiciones de seguridad. El asunto aqui es que aun cuando estos indicadores presentan algunas
particularidades que impiden una medicion comprensiva de la complejidad del fenédmeno de
violencia e inseguridad, se trata de herramientas tan tradicionales y de tan considerable impacto
social, que su cuestionamiento no es bien recibido y hace que en la medicién real y efectiva de

algunas autoridades siga ocupando un lugar preponderante.

El apego al homicidio como indicador puede incluso determinar el sentido de las intervenciones
qgue adelanten las autoridades, a tal punto que es probable que “la colocacién del homicidio como
indicador central a la hora de disefar politicas de seguridad local ha comenzado a colisionar con la
légica de la estrategia contra el crimen organizado” (Ortiz, 2010: 14) y que, adicionalmente, se
empobrezca la comprensidon del fendmeno de violencia en la ciudad porque, se insiste, una
reduccion en los homicidios no necesariamente refleja aumentos en los niveles de seguridad y es
factible que un incremento en los homicidios sea el reflejo de una ofensiva del Estado que es
enfrentada por parte de la delincuencia organizada con acciones violentas de intensidad e impacto

considerables.®

* En esta linea Ortiz afirma que una caida en el homicidio puede ser resultado de un avance del Estado en
enfrentar la criminalidad organizada, pero que “en otros muchos casos, también significa sencillamente la
consolidacién de una hegemonia criminal indiscutida que se afirma en un territorio, desarrolla funciones
para-estatales [...] y no necesita recurrir al homicidio para someter a los habitantes de la zona a su voluntad”
(Ortiz, 2010: 10). Igualmente confusa resulta ser la imagen que ofrece el incremento en los homicidios ya
que puede que sea el resultado de una disputa al interior de una estructura criminal o entre estructuras
diferentes, digamos, por el control territorial que garantice la apropiacidon de rentas criminales; pero
también puede ser consecuencia de, como se dijo, una ofensiva exitosa de las autoridades, con lo cual “el
aumento del homicidio sera puramente coyuntural y precedera a una reduccion estructural y de largo plazo
de la criminalidad, una vez que las redes ilegales hayan sido completamente desmanteladas” (Ortiz, 2010:
11).
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MAPA 10 HOMICIDIOS EN MEDELLIN
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Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

CAUSAS

e Disputa de grupos

delincuenciales por el
control territorial

e Violencia interpersonal

e Violencia intrafamiliar

e Venganza

e Ajuste de cuentas

e Contrato de sicariato

e Pérdida del valor de la
vida como bien supremo

FACTORES DE RIESGO

e Existencia de grupos

delincuenciales

e Se privilegia la violencia

para la solucién de
conflictos

e Poca presencia histérica

de las instituciones del
Estado en ciertos
territorios.

e Relaciones de connivencia

entre la fuerza publicay
los actores ilegales

¢ |mpunidad

TABLA 6 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DEL HOMICIDIO EN MEDELLIN

EFECTOS

Incremento del podery el
control territorial de los
grupos delincuenciales
Incremento de la percepcidn
de inseguridad

Temor

Desplazamiento Forzado
Deterioro de la imagen de la
ciudad

Afectacién de la salud fisica,
mental de las personas
victimas sobrevivientes y

fractura de sus redes
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CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS

e Circulacién de armas en la familiares y sociales
ciudad y la tenencia de las | ® Baja movilizacién en torno a

mismas en los hogares una ética de la vida
e Tolerancia social

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacidn y validacion de probleméticas con instituciones
corresponsables.

6.2.4. Continuo Uso de Nifos, Nifias, Adolescentes y Jovenes por las Estructuras
Criminales para la Comision de Delitos

En términos juridico penales esta problematica estd considerada en el Cddigo Penal articulo 188D
adicionado por la Ley de Seguridad Ciudadana, Ley 1453 de 2011, que establece que el uso de
menores de edad para la comisién de delitos supone que un tercero induzca, facilite, utilice,
constrifa, promueva o instrumentalice a un menor para cometer un delito. Es decir, estos
menores realizan conductas en favor de los integrantes de una estructura criminal o tienen,
efectivamente, diferentes funciones con distinto grado de responsabilidad y participaciéon dentro
de los grupos delincuenciales, que van desde actuaciones en los mecanismos de informacion,
vigilancia y control que ejercen sobre el territorio, hasta combatir grupos opositores y cometer
delitos. Este delito se materializa independientemente del consentimiento del nifio, nifia o

adolescente, es decir, éste es irrelevante.

Considerada en términos de problematica (por las razones indicadas en la parte inicial de la
seccion), el uso de NNAJ por parte de las estructuras criminales rebasa la tipificacion de la
legislacion penal y demanda integralidad en las intervenciones de manera que la respuesta
considere, pero no se agote en, la necesaria e indispensable labor de procurar condenar a las
penas respectivas a quienes incurran en la conducta tipica, antijuridica y culpable a que se hace

referencia.

Se dijo ya que la presencia de estructuras criminales era -junto con la problematica de las rentas
criminales- la problematica en torno a la cual gravitan las demas problematicas en materia de
seguridad. En el caso del uso de NNAJ por parte de las estructuras criminales, la situacion se
analiza en igual sentido y se sefiala que la problematica que mayor incidencia tiene sobre este
fendbmeno en Medellin es la existencia de grupos de delincuencia organizada y estructuras

criminales, por lo cual atacarlos serd, a la vez, una manera de atacar el fendmeno de ingreso de
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estos NNAJ a la organizaciones delincuenciales. Sin embargo, se insiste en que, en aras de la
integralidad que tantas veces se ha mencionado y la propuesta del PISC de concebir los objetos de
intervenciéon en términos de problematicas y no sélo de delitos, es fundamental trabajar en torno
a la prevenciéon del uso de NNAJ por las estructuras criminales, generando un entorno de
oportunidades y alternativas, considerando que son los NNAJ quienes en mayor proporcion

contribuyen a la renovacion y crecimiento de las organizaciones y grupos al margen de la ley.

MAPA 11 USO DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN LA COMISION DE DELITOS
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Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia — SISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.

® 5 bien, no es posible tener una cifra universal de las victimas del uso de menores de edad para la
comision de delitos, el andlisis del desplazamiento forzado en el Municipio de Medellin, ha permitido
realizar lecturas de éstos, asi como de otros hechos victimizantes que tienen ocurrencia en la ciudad y
contar con informacién de casos especificos que permiten visibilizar su ocurrencia y las implicaciones que
tienen en la poblacion.
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TABLA 7 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DEL CONTINUO USO DE NINOS, NINAS,
ADOLESCENTES Y JOVENES POR PARTE DE LAS ESTRUCTURAS CRIMINALES EN MEDELLIN PARA

LA COMISION DE DELITOS
CAUSAS

e Presenciay control
territorial de grupos
delincuenciales

e Intimidacién

e Impunidad en el caso de
uso de nifos, nifas,
adolescentes y jovenes en
la comisién de delitos

e Busquedade
reconocimiento, podery
ascenso social

e Busqueda de respaldo
(venganza y proteccion)

e Violencia intrafamiliar

e Necesidades basicas
insatisfechas

e Medio social permisivoy
violento

e Pérdida de valores

e Desercioén escolar

e Falta de programas
adecuados en las escuelas
y colegios para retener a
nifios, nifasy
adolescentes en el sistema
educativo

FACTORES DE RIESGO

Habitar en zonas con presencia
de grupos delincuenciales
Desercién de los jovenes, nifios
y nifas del sistema educativo
Politicas educativas inadecuadas
Los nifios y las nifias que
delinquen y no reciben sancidn
Consumo de sustancias
psicoactivas y alcohol

Trabajo infantil promovido por
padres y madres de familia
Desplazamiento forzado
Debilidades institucionales para
la implementacidn del Sistema
de Responsabilidad Penal para
Adolescentes

Carencias econdmicas
Violencia intrafamiliar
Violencia sexual

Relaciones de poder abusivas
Inadecuada reaccion del
Sistema de Responsabilidad
Penal para adolescentes
(Evasion de la institucionalidad,
especialmente de los
organismos de control)
Ausencia de una ética civil

EFECTOS

Alta renovacion
delincuencial en la
ciudad de Medellin
Cambios
generacionales en los
grupos
delincuenciales
Desercidn escolar
(voluntaria y forzada)
Aprendizaje y
cualificacion de los
jovenes en las
estrategias criminales
Desplazamiento
forzado de nifios,
nifias, adolescentes y
jovenes como medida
de proteccién
Control de laviday la
sexualidad de los
nifios, ninasy
adolescentes
Incorporacién de
ninos, ninas,
adolescentes y
jovenes a grupos
delincuenciales

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacion y validacidon de problemdticas con instituciones

corresponsables.

6.2.5. Desplazamiento Forzado

Conforme el articulo 1 de la Ley 387 de 1997, “Es desplazado toda persona que se ha visto forzada

a migrar dentro del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividades

econdmicas habituales, porque su vida, integridad fisica, su seguridad o libertad personales han

sido vulneradas o se encuentran directamente amenazadas con ocasidon de cualquiera de las

siguientes situaciones: conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia
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generalizada, violaciones masivas de los Derechos Humanos, Infracciones al Derecho Internacional
Humanitario u otras circunstancias de las situaciones anteriores que puedan alterar drasticamente

el orden publico”.

La Ley 1448 de 2011 “Por la cual se dictan medidas de atencidén, asistencia y reparacion integral a
las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones”, restringe dicha definicidn
estipulando en el paragrafo 2 del articulo 60 que es “victima del desplazamiento forzado toda
persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional, abandonando su localidad
de residencia o actividades econémicas habituales, porque su vida, integridad fisica, su seguridad
o libertad personales han sido vulneradas o se encuentran directamente amenazadas, con ocasion
a las que se refiere el articulo 3 de la presente Ley”, es decir, “como consecuencia de infracciones
al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas

internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasién al conflicto armado interno”.

El Desplazamiento Forzado Intraurbano, se entiende como el traslado obligado dentro del mismo
municipio, de personas, familias, comunidades y/o grupos de personas por acciones de coaccién o
intimidaciéon por parte de actores ilegales dentro de un contexto de violencia generalizada,
conflicto armado o violaciones masivas y reiteradas del derecho internacional humanitario, seguin
el art. 1 de laLey 387 de 1997 y el articulo 60 paragrafo 2 de la Ley 1448 de 2011, en el que se dan:
homicidios, desapariciones forzadas, torturas, reclutamientos forzados, utilizacién o vinculacién de
nifios, nifias y adolescentes a la conflictividad armada, constrefiimiento para el apoyo bélico,

violencias sexuales, extorsiones, secuestros, amenazas, despojo de bienes, temor entre otras.

Este escenario esta directamente relacionado con el contexto nacional y departamental, que tiene
una injerencia significativa en la conformacion de las légicas municipales. Asi, el fenédmeno del
desplazamiento forzado, es tanto una estrategia como una consecuencia de las acciones de los
grupos delincuenciales, respondiendo a necesidades de tener el control territorial sobre algunas
zonas de la ciudad. Su manifestaciéon es la consecuencia de la ocurrencia de otros tipos de hechos
victimizantes que lo detonan, convirtiéndolo en la expresion de una situacién compleja existente
en el territorio, es decir, no es sélo un delito por si mismo, sino que también es la consecuencia de
la consumacién de otros hechos punibles y el resultado de problematicas que confluyen y se

determinan unas a otras.
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MAPA 12 DESPLAZAMIENTO FORZADO INTRAURBANO

DESPLAZAMIENTO FORZADO INTRAURBANO
Declaraciones Recibidas
Mayo - Diciembre 2011

Alcaldia de Medellin
SECRETARIA DE SEGURIDAD
2012

} Sistema Jormacién
para la Segurida orwivencia

Barrio Desplazamientg
TOTAL

[ ]1-10

[ n-3s

[ ]se-7

B 72- 122

1:135.407

Fuente: Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacidn Integral a las Victimas

Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

TABLA 8 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DEL DESPLAZAMIENTO FORZADO EN

MEDELLIN
CAUSAS

e Control territorial de los grupos

delincuenciales

e Uso continuo de jévenes por
parte de los grupos
delincuenciales

e Constrefiimiento, intimidacién y
amenaza por parte de los grupos

delincuenciales

e Miedo

e Enfrentamientos entre grupos
delincuenciales

e Homicidios

FACTORES DE RIESGO

Ineficiencia de la justicia
y las autoridades
Ausencia del Estado
Presencia de grupos
delincuenciales

Disputa por el control
territorial entre grupos
delincuenciales

Miedo

Impunidad

Falta de denuncia
Importancia geografica,

EFECTOS

Desercidn escolar
Desintegracion
familiar

Desarraigo, ruptura
vinculos territoriales y
sociales

Aumento de la
pobrezay dela
exclusion

Pérdida de bienes,
afectacion del
patrimonio (despojo y
abandono de
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CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS
e Sefialamientos de ser informantes politica y econémica de propiedades)
o colaboradores de grupos los territorios e Pérdida de
delincuenciales opositores legitimidad de las
e Estrategias de despoblamientoy autoridades
repoblamiento de poblacién e Afectacion a la salud
simpatizante con los grupos que mental y los lazos
buscan consolidar la hegemonia sociales de las

® Estigmatizacion y sefialamiento comunidades

de ser “distinto” u “opositor” e Ejerciciodela

. rostitucion como
® Amenazas contra la vida, P

. . . estratégia de
integridade (fisica, mental y ‘g _
. . supervivencia
sexual), libertad y seguridade P

personal de las personas
® \Violencia sexual

® Pertenencia a organizaciones
sociales, comuntiarias o politicas y
de promocidn de derechos
humanos en zonas con presencia

de grupos delincuenciales

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacidn y validacion de problematicas con instituciones
corresponsables.

6.2.6. Hurtos

Conforme al Cddigo Penal Colombiano, el hurto es el hecho de apoderarse ilegitimamente de una

cosa mueble ajena con el fin de obtener provecho para si o para otro.

Para efecto de contabilizar los hurtos como delitos de impacto, la Policia los categoriza como hurto
a comercio, residencia, personas, vehiculos, entidades financieras y pirateria terrestre. En este
Plan de Seguridad se prioriza el hurto a personas y el hurto a vehiculos o automotores, los cuales
por su alto nivel de ocurrencia son los que mas afectan la seguridad —segun lo evidencian las
cifras- y la percepcion de seguridad ciudadana, principalmente el hurto a personas, aspecto que se

ha evidenciado en la encuesta Medellin Cbmo Vamos.

Se entiende por hurto a personas toda modalidad de hurto donde se despoja a un ciudadano de

sus pertenencias o elementos de valor y por hurto de vehiculos el despojar de un vehiculo a una
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persona, mediante la utilizacién de diferentes tipos de modalidades, para su posterior

comercializacion ya sea en su totalidad o por partes.

MAPA 13 HURTO A PERSONAS
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Fuente: SUIN
Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.
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MAPA 14 HURTO A MOTOCICLETAS

HURTO MOTOCICLETAS
Ene 01- Oct 15 de 2012

1:87.448

Fuente: SUIN
Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia-SISC-Secretaria de Seguridad de Medellin.
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MAPA 15 HURTO DE CARROS
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Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia -SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

TABLA 9 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTO DEL HURTO A PERSONAS Y VEHICULOS EN

MEDELLIN

CAUSAS |

insatisfechas

e Necesidades basicas

e Busqueda de dinero facil

e Existencia de organizaciones

delincuenciales
Ausencia de empleo digno

FACTORES DE RIESGO
Existencia de un mercado
y redes de comercio de
bienes hurtados

Alta demanda de bienes
hurtados

Marco normativo
insuficiente

Ausencia de una politica
criminal para hacer frente
al delito

Cultura de la ilegalidade
Impunidad

Uso inadecuado de los
espacios publicos

EFECTO |
Puerta de entrada a otros
delitos
Aumento de la percepcién
de inseguridad
Miedo
Creacién de mecanismos
privados e ilegales
proteccion
Disminucién del
patrimonio de las
personas victimas
Limitacidn en el acceso,
goce, uso y disfrute de los

bienes y espacios
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residuales publicos.

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacidn y validacion de problematicas con instituciones
corresponsables.

6.2.7. Violencia Interpersonal y Cotidiana

Este término se refiere a aquel tipo de violencia que trasciende lo familiar a la comunidad, que se
produce entre personas que no guardan parentesco y que pueden conocerse o no, y la cual sucede
por lo general fuera del hogar, asi mismo es importante tener en cuenta que no alcanza a ser una
violencia organizada, sino mas bien que responde a los intereses de algunas personas con el fin de

solucionar por la via violenta conflictos cotidianos, por eso cominmente se le conoce como rifias.

MAPA 16 VIOLENCIA INTERPERSONAL

Alcaldia de Medellin
SECRETARIA DE SEGURIDAD
2012

"

Comuna Rinas
5-27
28-74
75-121

B 122- 368

1:135.407

Fuente: THETA, Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos de Medellin.
Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia-SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

TABLA 10 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DE LA VIOLENCIA INTERPERSONAL EN
MEDELLIN

CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS

b )
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FACTORES DE RIESGO EFECTOS

e Meétodos inadecuados para | ® Respuesta institucional e Afianzamiento de los
resolver conflictos ineficaz grupos delincuenciales en

e Dificultad para el e Intolerancia la resolucion de los
aprovechamiento (disfrute) | e  Alto consumo de alcohol y conflictos cotidianos
colectivo del espacio sustancias psicoactivas e Aumento de las lesiones
publico e Hacinamiento personales

e Desconocimientoy faltade |e Exclusidn social y e Alteracion del orden
apropiacién de una cultura estigmatizacion de grupos publico y la tranquilidad
de convivencia poblacionales e Aumento de los

e Venganza homicidios

e Temor de la ciudadania al
disfrute de espacios
publicos y eventos de alta
convocatoria

e Naturalizacion de la
violencia para resolver
conflictos

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacion y validacion de problematicas con instituciones
corresponsables.

6.2.8. Violencia Intrafamiliar

La violencia intrafamiliar es entendida desde la Ley 294 de 1996, como el dafo fisico o psiquico,
amenaza, agravio, ofensa, o cualquier otra forma de agresidon por parte de otro miembro del
grupo familiar o entre personas que sin ser familia viven dentro de la misma unidad doméstica.
Con la vigencia de la Ley 1257 de 2008, por la cual se dictan normas de sensibilizacidn, prevencion
y sancidn de formas de violencia y discriminacion contra las mujeres, se incluye la violencia sexual
y la violencia patrimonial. Es importante tener claro que en la violencia intrafamiliar no importa el
espacio fisico donde ocurran los hechos, pues pueden ocurrir tanto al interior del hogar como en
espacios publicos. Cuando hablamos de Violencia Familiar o Violencia Intrafamiliar nos referimos a
todas las formas de abuso de poder que se desarrollan en el contexto de las relaciones familiares y

gue ocasionan diversos niveles de dafio a las victimas de esos abusos.

Los grupos vulnerables identificados en este campo, son las mujeres, los nifios y nifas y las

personas mayores. La violencia intrafamiliar tiene dos vertientes: una de ellas basada en el género
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y la otra basada en la edad, pues la violencia se dirige hacia la poblacion mas vulnerable, definida

I”

culturalmente como la “mas débi

Es importante entender que la violencia doméstica no es solamente un evento aislado de una
palmada o una discusioén alterada; es una forma de comportamiento, de conductas controladoras

gue le permiten al victimario mantener el poder y control sobre las victimas.

MAPA 17 VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Alcaidia de Medellin
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Fuente: THETA, Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos de Medellin.
Construccion: Sistema de Informacion para la Seguridad y la Convivencia-SISC- Secretaria de Seguridad de Medellin.

TABLA 11 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN

MEDELLIN
CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS
e Dependencia econdmicay e Necesidades basicas e Descomposicion familiar
afectiva insatisfechas e Desestabilizacién emocional
e Celos e Embarazo adolescente | e Dafios fisicos y/o psicoldgicos
e Naturalizacién de la e Entornos violentos e Violencia juvenil
violencia e Consumo de alcoholy | e Crisis de autoridad de los
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CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS

e Mal manejo de los de drogas padres
conflictos familiares e Bajo nivel educativo e Desercién escolar

e Construccion social de ® |Ineficacia de la e Desproteccion y explotacion
género que propicia la respuesta institucional infantil
desigualdad entre hombres e Adicciones

® Desconocimiento e

mujeres . e Mayor vulnerabili
ymu irrespeto de los ayor vulnerabilidad de
® Relaciones de dominacion derechos sexuales y nifios, nifias y adolescentes
que afectan a mujeres, reproductivos de nifios, de ser reclutados o de
nifios, nifas y adolescentes nifias, adolescentes y vincularse a grupos armados
. . . ilegales
® Tolerancia social e mujeres g

N . . e Reproduccién del ciclo de la
institucional de la violencia P

contra las mujeres violencia y de la pobreza
) ) e Venganzas
® Las violencias contra las . ) .
) e Aislamiento de las mujeres
mujeres no son .
] ) victimas y ruptura de sus
considerados delitos de alto . .
. redes familiares y sociales
impacto ]
e Ausentismo laboral

® |Intolerancia a las e Violencia sexual

orientaciones sexuales no
heteronormativas

® Subvaloracién de los nifios,
nifias, adolescentes y
mujeres

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacion y validacidon de problemdticas con instituciones
corresponsables.

6.2.9. Pérdida de Legitimidad de las Instituciones del Estado y de la Fuerza
Publica

La legitimidad del Estado, es decir, de las autoridades publicas en sentido amplio, no se reduce al
respeto de los mecanismos democraticos para eleccion de representantes y al desempefio de sus
funciones conforme a las competencias juridicamente atribuidas. Si bien en un Estado de derecho
el respeto al ordenamiento juridico para el ejercicio de las competencias es obligatoria y la
legalidad es un valor irrenunciable, dar apropiado tramite a las demandas ciudadanas es también

fuente de legitimidad de las instituciones publicas.
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La legitimidad y consolidacidon de una imagen ciudadana positiva del Estado constituye un capital
politico fundamental que, entre otras cosas, garantiza gobernabilidad y disminuye los costos del
accionar politico. Cuando las instituciones publicas se deslegitiman es usual que la ciudadania, no
solo por temor, recurra a actores externos a la estructura estatal para tramitar los conflictos por
fuera de la legalidad. Por lo anterior, parte importante de los esfuerzos de las instituciones del
Estado y la Fuerza Publica deben dirigirse a gestionar las demandas ciudadanas de manera
transparente, eficiente y respondiendo con celeridad, en estricto cumplimiento y desarrollo de los
principios constitucionalmente consagrados. En consecuencia, es apenas obvio que se pierde la
legitimidad del Estado cuando la ciudadania percibe indiferencia del poder publico frente a sus
demandas, improvisacion para atender sus necesidades, cuando verifica practicas de corrupcién,
connivencia o complicidad con quienes estan por fuera de la legalidad o en el momento en que se

resigna a aceptar la impunidad frente a conductas que afectan sus derechos y libertades.*’

Asi propuesta la problematica, es razonable pensar que el incremento de la legitimidad del Estado
sera en parte también una consecuencia necesaria de la adecuada operatividad de las autoridades
y el impacto que esta tenga en la reduccidon de delitos y, en consecuencia, en los niveles de
victimizacion. En un escenario como el que dispone Medellin, un hogar para la vida: participativo,
democratico y en el que se asume la ciudadania como artifice de su propio desarrollo, aunque se
espera que la articulacion de las instituciones del Estado redunde en resultados que las legitimen y
consoliden, es la ciudadania la que finalmente promueve dicha legitimidad desde el ejercicio de la
corresponsabilidad, la participacién abierta y la generacidon de opinién publica que convalida,

cuestiona o ratifica el accionar del aparato estatal.

En estas anotaciones es importante tener en cuenta que el analisis de la seguridad no puede dejar
de lado el componente subjetivo de la misma que usualmente se ofrece bajo el concepto de
percepcién de seguridad. Esta relacidon es importante, ademds de compleja, pues los niveles
objetivos de seguridad no coinciden necesariamente con la percepcion de seguridad. Como afirma
el BID, los individuos mas temerosos no son necesariamente aquellos que mas han sido victimas

de delitos o que han estado en mayor riesgo de victimizacion y, en el mismo sentido, las

37 , T sae .
En el caso de Medellin en el andlisis de esta problematica se debe resaltar la relacion con las

problematicas que abordan el tema de las estructuras criminales y persistencia de la violencia criminal y
tener muy en cuenta la problematica de las rentas criminales porque, “el modo en que se generan algunas
rentas ilicitas tiene efectos de caracter estratégicos adicionales en la medida en que quiebran la credibilidad
de las instituciones, debilitan la capacidad del Estado para garantizar los derechos de los ciudadanos y en
ultima instancia amplian la influencia politica y social de los criminales” (Ortiz, 2010: 23).
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comunidades con mayores niveles de temor no son necesariamente aquellas con los mayores
niveles de victimizacién (BID, 2012: 4). No se desconoce que hay un vinculo entre el nimero de
conductas punibles realizadas y el nivel de temor frente al delito, pero se discute la propuesta
tradicional segun la cual la reduccion del crimen conduce a la reduccién de temor al crimen

(Cordner, 2010: 16).

En ese orden y por la relevancia que tiene para el andlisis de esta problematica, se debe entender
que la seguridad tiene un componente objetivo (seguridad objetiva) y uno subjetivo (seguridad
percibida) que se relacionan de manera particular, de forma tal que el buen comportamiento de
los indicadores de seguridad no se ve necesariamente reflejado en una mejoria en la percepcion.
Se presenta una situacién paraddjica en el tema de seguridad conforme a la cual siempre que se
alcancen dmbitos de mayor seguridad, es decir, menor nimero de vulneraciones a derechos y
libertades (disminucion de homicidios, hurtos, extorsion, entre otros), a su vez se genera menor

tolerancia de la ciudadania frente a la ocurrencia de los delitos, independiente de su naturaleza.*®

Es por todo esto que, en los términos que se ha planteado, el tema de la legitimidad del Estado
demanda una estrategia de comunicacién publica que establezca un canal apropiado de
interlocucidn con la ciudadania, en un marco de corresponsabilidad y participacion. Se espera que
de esta manera se configure un ejercicio sano de informar las acciones de las autoridades
competentes en el tema de seguridad y justicia, hacer saber los avances e incidir en la percepcidn
de seguridad, con lo cual se contribuye a la profundizacién de la democracia al nivel del Gobierno
Local, se disminuye la distancia que separa las autoridades democraticas de la poblacién y se

favorece el ejercicio del control politico por parte de la ciudadania.

TABLA 12 CAUSAS, FACTORES DE RIESGO Y EFECTOS DE LA PERDIDA DE LEGITIMIDAD DE LAS
INSTITUCIONES DEL ESTADO Y DE LA FUERZA PUBLICA EN MEDELLIN

CAUSAS FACTORES DE RIESGO EFECTOS

* |a particularidad y no necesaria coincidencia entre la seguridad objetiva y la seguridad percibida es un
tema bastante profundo que requiere un desarrollo extenso de la caracterizacién de la seguridad misma y su
delimitacién conceptual. La profundidad del tema puede ser anunciada si se entiende que “la medicién de
seguridad en un territorio requiere principalmente de una caracterizaciéon particular como campo de
estudio, diferente a otros campos que resultan similares como lo son la paz y la disminucion de la violencia.
En este sentido, la seguridad como tal no es una variable observable ya que parte de los imaginarios,
caracterizandose como una percepcion humana, que es a su vez causa y consecuencia de las condiciones y la
calidad de vida de las personas en un territorio, determinadas por factores internos y externos al mismo”
(Alcaldia de Medellin y Universidad EAFIT, 19)
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CAUSAS

Ausencia histdrica de las
instituciones del Estado
en algunos territorios
Deficiente respuesta de
las instituciones ante las
demandas ciudadanas de
seguridad y convivencia
Relaciones de
connivencia, colaboracion
y aquiescencia entre
fuerza publica,
funcionarios y los actores
ilegales

Insuficiente coordinacién
y articulacion
interinstitucional de las
autoridades y organismos
de justicia.

Presencia de grupos
delincuenciales con
arraigo y reconocimiento
territorial

Abuso de autoridad de la
fuerza publica

Falta de continuidad en
las politicas de
intervencién y/o procesos
que las desarrollan
Tolerancia institucional
de las violencias contra
las mujeres

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

FACTORES DE RIESGO

e Dinamica de ocupacidny
crecimiento urbano
(accesibilidad, aislamiento
no solo fisico sino de los
bienes y servicios que la
ciudad ofrece)

Presencia, reconocimiento,
control social, territorial y
coercitivo por parte de
actores ilegales

Deuda social e histérica del
Estado frente a los
territorios.

e Intervenciény oferta
estatal discontinua,
incoherente y
desarticulada en el tiempo

e Baja capacidad instalada y
recursos para dar efectiva
respuesta a las demandas

Cultura de la ilegalidad
(corrupcion, dinero facil,
cultura del atajo)
Inefectivos mecanismos

sancionatorios y judiciales
por parte del Estado

Alta rentabilidad de los
negocios ilicitos

e Bajos o inexistentes
niveles de denunciay
veeduria por parte de la
ciudadania

e Presencia, reconocimiento,
control social, territorial y
coercitivo que ejercen los
actores ilegales

e Falta de control de los
organismos responsables y

de la ciudadania en el

EFECTOS

Autogestion y organizacién
comunitaria frente a las
demandas sociales
Apropiacion de los espacios
fisicos y sociales de las
comunidades por parte de
actores ilegales

Pérdida de credibilidad en el
Estado y sus instituciones,
que nutre el ciclo de la
deslegitimacién del Estado
Aumento de los costos
sociales y politicos de la
gobernabilidad

Ausencia de motivacion
(incentivos) para la
participacién ciudadana
Afianzamiento de los
actores ilegales y aumento
de la criminalidad

Privilegio a los mecanismos
violentos para la resolucidn
de los conflictos
(intimidaciones, homicidios,
desapariciones, etc.)
Afianzamiento de los
actores ilegales y aumento
de la criminalidad
Impunidad y falta de
judicializacion de los
involucrados

Temor a la denuncia
Reproduccion del ciclo de la
cultura de la ilegalidad
Cooptacidn de los
escenarios de la vida
comunitaria y del accionar
institucional en los
territorios por parte de los
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CAUSAS

FACTORES DE RIESGO

ejercicio democratico

e Normalizaciéon de las
practicas de cooptacién en
todos los escenarios de la
vida social

e Falta de escenarios
interinstitucionales de
planeacién para el
desarrollo de acciones y
estrategias articuladas
proyectadas al medianoy
largo plazo

e Normalizacion de las
practicas delincuenciales y
permeabilidad de sus
l6gicas en la vida cotidiana
de las comunidades

e Ausencia de una formacién
integral con modelos
pedagdgicos innovadores
en el “poder funcién de
policia”, con énfasis en el
respeto de los derechos
humanos y en el rol de
protector de la ciudadania

e No hay garantia de
seguridad ante la denuncia

e Miedo

EFECTOS

grupos ilegales

Efectivo control territorial
Surgimiento de nuevos roles
y sofisticacion de las formas
organizacionales de las
estructuras criminales
Cambio en los valores y los
referentes que
fundamentan las practicas
sociales y la cultura
ciudadana
Direccionamiento y acceso a
las ofertas de la
administracién municipal en
el territorio para favorecer
los intereses de los actores
ilegales

Determinacion del proceso
y/o resultado de asuntos
electorales y de
participacién democratica
Capacidad de incidencia
sobre las decisiones de las
instituciones cooptadas y
aprovechamiento de sus
recursos

Oferta institucional dispersa
y poco focalizada
Detrimento patrimonial y
deficiente planeacion del
gasto

Se duplican esfuerzos en
torno a objetivos similares,
poniendo en cuestion las
competencias de las
diferentes dependencias
municipales

Consolidacidn y legitimidad
de los grupos

b
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EFECTOS

CAUSAS FACTORES DE RIESGO

delincuenciales

e Ruptura de los limites e
imaginarios en torno a lo
legal y lo ilegal, formal e
informal, legitimo e
ilegitimo

e Afianzamiento de la cultura
de lailegalidad y de las
practicas ilegales

e Falta de denuncia

e Permisividad con el delito

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Talleres de priorizacidn y validacion de problematicas con instituciones
corresponsables.

7. ESTRATEGIAS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA

La construccién de las cinco estrategias que se presentan a continuacion se realizé a partir de la
labor inicial de priorizacién de las problematicas que afectan la seguridad y convivencia ciudadana.
Para la concentracién de 9 problemdticas priorizadas en 5 estrategias, se recurrié a las categorias
violencia instrumental y violencia espontdnea®, para asociarlas en dos grupos claramente
diferenciados que por lo tanto demandan sus propias estrategias de intervencién, como se ilustra

en el siguiente esquema.

% Estos términos son considerados en el presente Plan en la acepcidén que propone el Programa de las
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) (2012).
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GRAFICO 24 ESTRATEGIAS DE INTERVENCION DEL PISC

VIOLENCIA INSTRUMENTAL

ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

PREVENCION, CONTROL Y VIGILANCIA

VIOLENCIA ESPONTANEA

Estrategia para el
desmantelamientoy
reduccién de
estructuras criminales
y violencia criminal

Estrategia para la Estrategia para la Estrategia para la
prevencion del atencién y prevencién reduccién del hurto Estrategia de
desplazamiento forzado oy i a personas y el comunicacién

y el uso de nifios, nifias, cotidianas hurto de puiblica para el

adolescentesy jévenes automotores. mejoramiento de la
percepcion de

seguridad y
divulgacién de la
Uso de NNA por parte de gestién de las
las estructuras criminales Homicidio instituciones dentro

para la comisién de ; gel oG
delitos Violencia Interpersonal
Rentas Criminales Desplazamiento Forzado Pérdida de legitimidad

de las instituciones del
Estado y de la fuerza

Violencia Intrafamiliar

Afianzamiento y
sostenimiento de

estructuras criminales

piblica

Fuente: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.

Violencia funcional o instrumental: bajo esta denominacidn se consideran practicas en las cuales
el recurso a la violencia y la fuerza ilegitima son instrumentales para el logro de objetivos
previamente determinados. Conforme lo indica ONU-Habitat, “los contextos de confrontacion
armada, el narcotrafico y la delincuencia organizada son de cardcter instrumental y premeditado.
Se trata de una violencia funcional y con intencidén de dolo, predefinida por la busqueda de
intereses politicos o el beneficio econdmico” (ONU-Habitat, 2012: 15). Este sentido es el que
considera la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito -UNODC-, (2011) y retoma al
afirmar que en relacién con este tipo de violencia “los actores hacen parte de estructuras
jerarquicas, organizadas y motivados por intereses prioritariamente politicos y econémicos. Estos
actores soportan sus actividades en maniobras y tacticas propias de ejércitos formales, guerras de
guerrilla u organizaciones delincuenciales. Hacen parte de esta categoria los grupos guerrilleros
(GAML), las BACRIM vy la delincuencia organizada que ejercen una presencia activa en el territorio

y cuyas acciones generan un escenario dificil para el ejercicio de los derechos vy libertades de las
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personas”. En esta categoria se ubican la mayoria de las problematicas de seguridad priorizadas en
el PISC. Sin embargo es importante aclarar que no todas son atacadas exclusivamente desde el
control y la vigilancia, ya que la prevencion es un enfoque fundamental en todas las estrategias

propuestas.

Violencia Espontanea: Esta categoria estd relacionada con la manera en que las diferencias y
conflictos cotidianos se tramitan por vias violentas. Se hace referencia a précticas en las cuales la
violencia se encuentra “motivada en la mayoria de los casos por el agravio, por conductas que
responden a emociones concretas (celos, rabia, etc.) y al mal manejo de los conflictos por la
ausencia de herramientas para una solucién pacifica y/o negociada de los mismos” (ONU-Habitat,
2012: 15). Carente de la premeditacion de la accién violenta conforme a fines previamente
determinados, a diferencia de la instrumental, este tipo de violencia “se refiere a los conflictos que
recurren al uso de la violencia para su solucién y que resultan en procesos que impiden el
desarrollo personal y colectivo de los ciudadanos. Son situaciones en las que los ciudadanos no
estdn preparados para abordar sus problemas y conflictos, y la comunidad no parece integrarse

para solucionarlos” (UNODC,2011).

Teniendo claro el marco conceptual que orienta la asociacidn de las problemdticas en estrategias,

se procede a la exposicién de cada una de ellas:

7.1. ESTRATEGIA PARA EL DESMANTELAMIENTO Y REDUCCION DE
ESTRUCTURAS CRIMINALES Y VIOLENCIA CRIMINAL

Problematicas que atiende: Afianzamiento y sostenibilidad en el tiempo de las estructuras
criminales, Persistencia de la Violencia Criminal, Rentas criminales (trafico de estupefacientes y

extorsion)

Objetivo: Atacar la estructura, financiacién, control territorial, capacidad de renovacién vy

operatividad de las estructuras criminales.
Objetivos especificos:

e Atacar el andamiaje financiero de las estructuras criminales.
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Debilitar las estructuras criminales mediante la captura y judicializacion de los cabecillas y
objetivos de alto valor.

Direccionar la presencia y las acciones de la fuerza publica hacia los territorios
identificados como prioritarios.

Fortalecer mecanismos e instrumentos de inteligencia policial y militar para combatir las
estructuras criminales.

Desarrollar acciones tendientes a la coordinacién y articulacién de los organismos de
seguridad y justicia.

Ejecutar acciones especializadas contra las rentas criminales, priorizando la extorsion y el
tréfico de estupefacientes.

Estimular la denuncia y la entrega de informacidn a través de estrategias de
descentralizacién y el disefio de un adecuado mecanismo de incentivos.

Promover la cultura de la legalidad y el rechazo ciudadano a las practicas delincuenciales.

7.2. ESTRATEGIA PARA LA PREVENCION DEL DESPLAZAMIENTO FORZADO, Y
EL CONTINUO USO DE NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES POR PARTE

DE LAS ESTRUCTURAS CRIMINALES PARA LA COMISION DE DELITOS

Problematicas que atiende: Desplazamiento forzado, Continuo uso de nifias, nifios, adolescentes y

jévenes por las estructuras criminales para la comision de delitos.

Objetivo: Prevenir el desplazamiento forzado y el uso de nifos, nifas, adolescentes y jévenes por

parte de las redes de delincuencia comun y crimen organizado para la comisién de delitos,

mediante la implementacién de un sistema de informacidn y generacién de alertas tempranas y un

accionar focalizado sobre las causas y factores de riesgo priorizados.

Objetivos especificos:

Coordinar desde el PISC la oferta institucional tendiente a la prevencion del uso para la
comisidn de delitos de NNAJ.

Promover la cultura de la legalidad y el rechazo ciudadano a las practicas delincuenciales.

b )
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e Implementar un sistema informacién y generacion de alertas para la prevencién de hechos
victimizantes.

e Fortalecer los programas que fomentan las oportunidades econdmicas, educativas,
culturales y recreativas para la poblacion.

e Estimular la denuncia y la entrega de informacién a través de estrategias de
descentralizacién y el disefio de un adecuado mecanismo de incentivos.

e Apoyar e incentivar los modelos pedagdgicos y de resocializacidon en el marco del SRPA.

e Fortalecer los mecanismos de prevencidon y reaccidén oportuna por parte de las

autoridades de seguridad y justicia.

7.3. ESTRATEGIA PARA LA ATENCION Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA
ESPONTANEA.

Problematicas que atiende: Violencia intrafamiliar, violencia interpersonal (rifias).

Objetivo: Mejorar la convivencia ciudadana a través del fortalecimiento de procesos, mecanismos
y acciones que promuevan las normas y la institucionalidad asi como la regulacidn social, la cultura

ciudadanay de la legalidad.
Objetivos especificos:

e Apoyar la difusidon de la oferta institucional y las rutas de atencién para la violencia
intrafamiliar e interpersonal.

e Fortalecer, difundir y sensibilizar a la ciudadania en torno a los métodos alternativos de
resolucidn de conflictos.

e Promover la cultura de la legalidad y el rechazo ciudadano a las practicas delincuenciales.

e Impulsar el adecuado aprovechamiento y apropiacion colectiva del espacio publico.

e Apoyar la reforma al Cddigo de Policia.

e Fomentar la socializacion e interiorizaciéon del manual de convivencia ciudadana.

e Implementar un sistema de correctivos y ajustes para mejorar la labor desarrollada por los

despachos de Justicia Cercana al Ciudadano.
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e Fortalecer los mecanismos efectivos de prevencién y reaccién por parte de las
Inspecciones de Policia, Comisarias de Familia, Policia Comunitaria, Centro de Atencién a

Victimas de Violencia Intrafamiliar —CAVIF-.

7.4. ESTRATEGIA PARA LA REDUCCION DEL HURTO A PERSONAS Y EL HURTO
DE AUTOMOTORES.

Problematicas que atiende: Hurto (personas y automotores)

Objetivo: Reducir los indices de hurto a personas y de automotores, mediante acciones dirigidas a
combatir la delincuencia comuin y organizada y a impactar positivamente la percepcién de

seguridad.
Objetivos especificos:

e Fomentar conductas de autocuidado y mecanismos de precaucién que minimicen los
riesgos frente al delito.

e Estimular la denuncia a través de estrategias de descentralizacion y el disefio de un
adecuado mecanismo de incentivos.

e Promover campafias que concienticen sobre la importancia de la no adquisicién de bienes
hurtados.

e Fortalecer los mecanismos efectivos de prevencion y reaccion por parte de las autoridades
de seguridad y de justicia.

e Implementar herramientas tecnoldgicas que permitan disuadir la comision del delito y

optimizar la reaccidn policial.

7.5. ESTRATEGIA DE COMUNICACION PUBLICA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
PERCEPCION DE SEGURIDAD Y DIVULGACION DE LA GESTION DE LAS
INSTITUCIONES DENTRO DEL PISC

Problematicas que atiende: Pérdida de legitimidad de las instituciones del Estado y de la fuerza

publica.
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Objetivo: Disefiar e implementar estrategias de comunicaciones tendientes al mejoramiento de la
percepcién de seguridad ciudadana, asi como al fortalecimiento de la legitimidad de las
instituciones del Estado y de la Fuerza Publica a partir de la divulgacién de la gestion de las

mismas.
Objetivos especificos:

e Producir las lineas marco de desarrollo de la estrategia de comunicaciones del PISC.

e Coordinar y articular la informacién resultado del trabajo de las instituciones
corresponsables del PISC.

e Promover la cultura de la legalidad y el rechazo ciudadano a las précticas delincuenciales.

e Generar estrategias tendientes al trabajo corresponsable con la ciudadania.

e Establecer relaciones de acompafiamiento y cooperacién técnica entre los diferentes
componentes de comunicacién de las instituciones corresponsables del PISC.

e Evaluar y monitorear periddicamente la efectividad de los mensajes y las campanas

direccionadas desde el PISC.

8. PLAN DE ACCION

La construcciéon del Plan de Accién para el Plan Integral de Seguridad y convivencia es el resultado
de un ejercicio abierto, participativo y de concertacidon con las instituciones prioritariamente

responsables de la seguridad y la convivencia en el Municipio de Medellin.

El primer momento de construccidn del plan de accién consistié en la identificacion de la oferta
institucional (planes, programas y proyectos) contenida en cada una de las entidades que
respondieran directamente a las problematicas priorizadas y a los objetivos especificos de cada

una de las estrategias en que quedaron concentradas.

De la sistematizacién y depuracién concertada de estos programas y proyectos, se abordo el nivel
de acciones, este amplio listado de acciones sintesis para cada estrategia y desde cada institucién,

es a partir del cual se proponen indicadores y metas de producto.
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Las acciones pertenecen cada una a alguno de los siguientes componentes del PISC, es en torno a
estos que se plantea la articulacién y la gestion asociada e interinstitucional de las problematicas

de seguridad y convivencia.

8.1. COMPONENTES DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
CIUDADANA

Los Componentes del Plan se encuentran alineados con los Ejes Estratégicos de la Politica Nacional
de Seguridad y Convivencia Ciudadana, la cual constituye un importante marco de referencia para

su construccion.

GRAFICO 25 ALINEACION DE COMPONENTES DEL PISC CON LOS EJES ESTRATEGICOS DE LA PNSCC

COMPONENTE DEL PISC EJE ESTRATEGICO EN LA PNSCC

INVESTIGACION PARA LA SEGURIDAD »
POLICIAL
CONTROL Y VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD Y LA e — CULTURA DE LEGALIDAD ¥
CONVIVENCIA POLICIAL CONVIVENCIA

—— ]
TECNOLOGIAS E INFRAESTRUTCTURA PARA LA SEGURIDAD » STUACIONAL POLICIAL

Y LA CONVIVENCIA CIUDADANIA ACTIVA Y

RESPDNSABLE
PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA
CONVIVENCIA

mwmmou SOCIALY JUSTICIA, VICTIMAS ¥
S!TIJA(IDNAL RESOCIALIZACION |
INFORMACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO PARA LA PREVENCION SOCIAL Y
SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA SITUACIONAL

CULTURA DELEGALIDAD ¥ CIUDADANIA ACTIVA Y
CONVIVENCIA RESPONSABLE
FORTALECIMIENTO Y ACCESO A LA JUSTICIA »

PREVENCION SOCIAL ¥ PRESENCIA Y CONTROL
MOVILIZACION CIUDADANA POR LA SEGURIDAD Y SITUACIONAL POLICIAL
LAVIDA CULTURA DELEGALIDAD ¥ CIUDADANIA ACTIVAY
CONVIVENCIA RESPONSABLE

EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LOS INDICADORES Y METAS DEL PISCC

JUSTICIA, VICTIMAS Y

RESOCIALIZACION

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de seguridad de Medellin
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8.1.1. Investigacion para la Seguridad

Este primer componente hace referencia a todas aquellas acciones que desde las diferentes
instituciones se adelantan tras el objetivo de desmantelar las estructuras de los grupos
delincuenciales y bandas criminales que operan en la ciudad de Medellin, por lo tanto responde
directamente a la Estrategia 1 del Plan e indirectamente la Estrategia 2, ya que las actividades de
investigacion de la fuerza publica pueden contribuir a prevenir el desplazamiento forzado, asi
como el uso de los menores y jovenes para la comisién de delitos, toda vez que son las estructuras
de los grupos delincuenciales y bandas criminales los principales responsables de la ocurrencia de

estos fendmenos.

Este Componente se subdividid en 3 Lineas de Accion: Operatividad, Cooperacion y redes de
informacion e Identificaciéon de delincuentes y lugares criticos, las cuales agrupan las acciones
gue desde las diferentes estrategias planteadas por las instituciones se circunscriben a actividades

de investigacion.

TABLA 13 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 1: INVESTIGACION PARA LA SEGURIDAD

1. INVESTIGACION PARA LA SEGURIDAD

Estrategiaala
Lineas de Accidn Accidn Institucion que lidera
que responde
Policia, Fiscalia,
Creacion y operatividad
1,4 . Ejército, Secretaria de
del Cuerpo Elite OAV
Seguridad.
Fortalecer la Capa de
Operatividad 1 Inteligencia Policial por Policia Nacional
cuadrantes
Fortalecer la Capa de
1 Investigacion Criminal por Policia Nacional
cuadrantes
[ N )



PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA m

Medellin
1. INVESTIGACION PARA LA SEGURIDAD

un hogar para la vida
Ejecutar en coordinacién

Policia Nacional,
con los GAULA actividades
1 Ejército Nacional y
investigativas y
Fiscalia
operacionales

Fortalecimiento de
mecanismos en la
prevencion de acciones
1 GAULA
criminales (interceptacion
de lineas por orden

judicial)

Fortalecer los mecanismos

de seguimiento y acciones
Secretaria de
1 desarrolladas por la
Seguridad
Subsecretaria Operativa de

la Secretaria de Seguridad

Fortalecer e incrementar la Policia Nacional y

1
red de cooperantes Ejército Nacional
Disponer de los recursos
Policia Nacional y
1 necesarios para el pago de
Ejército Nacional
informaciones
Cooperacion y redes de
informacion Mantener contacto

permanente con la
poblacidn civil para
1 Ejército Nacional
determinar integrantes de
las estructuras y acciones

delincuenciales
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Identificar y
georreferenciar la
1 Policia Nacional
manifestacion delictiva

informando al GAULA

Establecer con otras

autoridades la identidad

Identificacion de 1 de los delincuentes mas Ejército Nacional

delincuentes influyentes influyentes en cada zona y

y lugares criticos difundir

Identificar los inmuebles
1 empleados para las Ejército Nacional

acciones delincuenciales

Identificar sectores
4 Policia Nacional
afectados

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.
8.1.2. Control y Vigilancia para la Seguridad y la Convivencia

Por control y vigilancia para la seguridad se comprenden todas aquellas acciones inscritas tanto en
la persuasiéon como en la disuasidon frente a la comisién de los delitos. Son las acciones
desarrolladas por la fuerza publica tendientes a aumentar el control social a partir de la presencia
territorial y el patrullaje, asi como a reaccionar oportunamente frente a factores generadores de
inseguridad para las comunidades y concretamente, garantizar el correcto desarrollo de las
acciones en torno a la detencion y posterior puesta a disposicidn de los presuntos responsables o
indiciados, ante las autoridades de justicia. Este componente asi caracterizado aporta en términos
generales y amplios al mejoramiento de la seguridad y la convivencia en la ciudad y por tanto se

desarrolla en las primeras cuatro estrategias del PISC.

Este Componente estd integrado por 3 Lineas de Accion: Planeacidon para la operatividad,

Fortalecimiento de la Fuerza Publica y entidades de control y Operatividad (control y vigilancia),

130
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agrupando todas aquellas acciones que las diferentes instituciones realizan en torno a la vigilancia

y el control en pro de la seguridad y la convivencia.

TABLA 14 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 2: CONTROL Y VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD
Y LA CONVIVENCIA

2. CONTROL Y VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

Estrategia a
Lineas de Accion la que Accion Institucion que lidera

responde

Crear y disenar Estrategias

(Planes de Accién)

Crear laboratorios de

1,2,3,4 acciones (Planes de Accidn) | Secretaria de Seguridad

Disefiar e implementar
planes Piloto (Planes de

Accidn)

Realizar seguimiento al

o PNVCC para identificar
Planeacién para la 1 Policia Nacional

Operatividad cuadrantes de mayor

afectacion

Disefiar la matriz
operacional acorde con las
1 lineas estratégicas y Policia Nacional
territorios priorizados en el

PISC

Realizar diagndstico de
4 modalidades y estructuras Policia Nacional

de hurto
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Incrementar el nimero de
1,2,3,4 Policia Nacional
cuadrantes

Fortalecer la capacidad
1 técnica y operativa para la Policia Nacional

implementacion del PNVCC

Fortalecer la estrategia de

Fortalecimiento de la 1 erradicacion de Mitos de Policia Nacional

Fuerza Publica y Inseguridad

entidades de control Dotar de equipos tacticos a

1 CTI
los grupos operativos

Fortalecer los mecanismos
1,4 de deteccidn de duplicacién | Secretaria de Movilidad

y falsificacion de matriculas

Disminuir tiempos de
1 respuesta de las patrullas de Policia Nacional

vigilancia

Controlar el porte de armas

mediante la realizacién de
1,3 Policia Nacional
planes masivos de registro

Operatividad (control y de personas (Plan Desarme)

vigilancia)

Aplicar planes de
1 prevencion, disuasidn y Policia Nacional

control

Ejecutar el Plan Carabineros
1 Montados en las areas Policia Nacional

priorizadas por los PLS
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Presentar y ocupar bienes

para extincidon de dominio:

identificacion de los predios

1 Policia Nacional

utilizados para el desarrollo
de actividades

delincuenciales

Desplegar unidades de
acuerdo a solicitud de la
1 Ejército Nacional
Policia Nacional, Fiscalia y

CTl

Incrementar a pedidoy en
apoyo de otras entidades de
seguridad, las acciones
1 militares necesarias en Ejército Nacional
contra de todas las
manifestaciones de violencia

criminal

Apoyar militarmente a la
Policia Nacional
1,2,4 Ejército Nacional
incrementando patrullajes

en las zonas afectadas

Reforzar los controles a la
expedicién de documentos
1,4 publicos de transito para Secretaria de Movilidad
evitar el fraude y la comisidn

de delitos
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Establecer con otras

entidades de control una
base de datos de los
2 Ejército Nacional
propietarios de los
inmuebles (desplazamiento

forzado)

Apoyar a las entidades
judiciales para hacer
2 verificacidn permanente de Ejército Nacional
los habitantes de los

inmuebles (censo)

Adelantar operativos de
control al espacio publico
1,3,4 tendiente a la recuperacion Policia Nacional
del mismo en sectores de

alta afectacion delictiva

Vigilar, regular, controlar y
Secretaria de Gobierno y
3 administrar el espacio
Derechos Humanos
publico

Controlar establecimientos
publicos con autoridades
3 Policia Nacional
competentes en zonas de

mayor conflictividad

Hacer cumplir los protocolos | Secretaria de Gobierno y

de “Eventos con Calidad” Derechos Humanos
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Medellin
2. CONTROLY VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

un hogar para la vida
Ejecutar Plan Cuadrantes en

1,3,4 puentes peatonales, Policia Nacional

parques y mobiliario urbano

Controlar espectaculos
publicos: aplicar los
3 protocolos para la atencion Policia Nacional
de eventos en concurso con

las entidades competentes

Combatir la comercializacion
4 y el mercado de bienes Policia Nacional

hurtados

Operacionalizar la estrategia
4 Policia Nacional
contra el hurto de celulares

Desarticular organizaciones
delincuenciales dedicadas al
4 Policia Nacional
trafico nacional e

internacional de celulares

Controlar la entrada ilegal
4 Policia Nacional
de equipos celulares

Fortalecimiento de la
1,2,3,4 Secretaria de Seguridad
Secretaria de Seguridad

Apoyar organismos de

seguridad y justicia en

1,2,3,4 Secretaria de Seguridad

movilidad (combustible,
lubricantes, seguros,

impuestos, mantenimientos,
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2. CONTROLY VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

un hogar para la vida
etc.)

Apoyar Organismos de
Seguridad y Justicia con
1,2,3,4 Secretaria de Seguridad
arrendamiento y servicios

publicos

Implementar el Banco de
proyectos de acceso a
1,2,3,4,5 recursos por parte de los Secretaria de Seguridad
organismos de seguridad y

justicia

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.
8.1.3. Tecnologias e Infraestructura para la Seguridad

Tanto las tecnologias como la infraestructura, responden a la necesidad de fortalecer los
componentes de control y vigilancia que consideran exclusivamente el factor humano. Desde este
componente se busca la formulacion de un Plan de Infraestructura en el que confluyan las
demandas de las diferentes instituciones, para que estas se resuelvan de acuerdo a estudios de
viabilidad desde el punto de vista estratégico, territorial y social. En torno a la implementacién del
Plan Maestro de TIC para la seguridad giran en gran parte las acciones que tiene comprometida la
Secretaria de Seguridad, apoyada en la Empresa de Seguridad Urbana —ESU- y se consideran todas
aquellas acciones tendientes al mejoramiento del Sistema Interinstitucional para las Emergencias y

Seguridad de Medellin - SIES-M - y sus subsistemas.

El Componente estd compuesto por 2 Lineas de Accidén: Proyecto de TIC para la Seguridad, la

Convivencia y la Justicia y Proyecto de Infraestructura para la Seguridad y la Convivencia.
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Tabla 15 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 3: TECNOLOGIA E INFRAESTRUCTURA PARA LA
SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

3. TECNOLOGIA E INFRAESTRUCTURA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

Lineas de Accidn

Estrategiaala

que responde

Accion

Institucion que lidera

Realizar estudios previos para
localizacién estratégica de

camaras de videovigilancia

Adquirir tecnologia de punta

Secretaria de

1,4 para la seguridad y la
Seguridad y ESU
convivencia
Proveer personal capacitado
para el monitoreo de cdmaras
de videovigilancia
Fortalecer y garantizar el Secretaria de
1,2,34
Proyecto de TIC para la funcionamiento del SIES-M Seguridad
Seguridad, la
Implementar un sistema de
Convivencia y la Justicia
monitoreo y evaluacion a Secretaria de
1,2,3,4
partir de indicadores para el Seguridad
SIES-M
Utilizar tecnologia de punta
1 para contrarrestar la utilizada CTI
por la delincuencia organizada
Capacitar a los investigadores
1 del CTI que operan las nuevas CTI
tecnologias
1 Mejorar el sistema de CTI
monitoreo de la sala de control
[ N )

b

Medellin

un hogar para la vida
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3. TECNOLOGIA E INFRAESTRUCTURA PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

telematico

Dotar de equipos a los

laboratorios de balistica,

seguridad

1 CTI
guimica, acustica e informética
forense
Adquirir elementos
1 tecnolégicos para el Ejército Ejército Nacional
Nacional
Mejorar la capacidad de
localizacién en el espectro
1 GAULA
electromagnético para
combatir la extorsion
Generacion de alianzas
Secretaria de
1,4 publico-privadas con entidades
Seguridad
enfocadas en la innovacién
Implementar TIC para
combatir la comisidn de delitos Secretaria de
1
desde el interior de los centros | Seguridad e INPEC
penitenciarios y carcelarios
Elaborar Plan Maestro de
Secretaria de
1,2,4 Infraestructura para la
Proyecto de . Seguridad
Infraestructura para la Seguridad
Seguridady la Construir nueva Secretaria de
S 1,2,4 infraestructura para la Seguridad y Policia

Nacional

b )

Medellin

un hogar para la vida
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un hogar para la vida

Mejorar, acondicionar y hacer Secretaria de
1,2,4 mantenimiento de la Seguridad y Policia
infraestructura de seguridad Nacional

Secretaria de
Construccion de Casa de
3 Gobierno y Derechos
Gobierno y de Justicia

Humanos
Mantenimiento de sedes Secretaria de
3 externas de la Secretaria de Gobierno y Derechos
Gobierno y Derechos Humanos Humanos

Secretaria de
Busqueda y adquisicion de Seguridad, Secretaria
1,2,3,4 predios para localizacién de de Gobiernoy
infraestructura Derechos Humanos y

Policia Nacional

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.
8.1.4. Prevencion de la Violencia y Promocién de la Convivencia

La prevencién y la promocidn se consideran transversales a todas las estrategias en las que se
enfoca el Plan. Desde diferentes instituciones y dependencias de la Administracion Municipal
deben articularse esfuerzos para lograr que los mensajes, los programas y los proyectos que
apuntan a la atenciéon temprana de las problemdticas o concretamente a anticiparse a su

ocurrencia, funcionen de manera clara y lleguen a las poblaciones mas vulnerables.

Al Componente de prevencion lo conforman 3 Lineas de Accidn: Sistemas de alertas y monitoreo,
Campafias pedagogicas para el autocuidado y la convivencia ciudadana y Atencion e

Intervencion
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TABLA 16 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 4: PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y
PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA

4. PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA

Lineas de Accidn

Estrategiaala

que responde

Accion

Institucion que lidera

Disefiar e implementar el

Secretaria de

Apoyar las campaiias de

1,2,4 Sistema de Informaciény
Seguridad
Generacion de Alertas -SIGA-
Identificar la poblacién en
mas alto riesgo de extorsién
1 Ejército Nacional
y establecer sistemas de
alertas
Implementar sistema de
informacién parala Secretaria de
Sistemas de alertas y 2
Prevencion de las violaciones Seguridad
monitoreo
a los Derechos Humanos
Fortalecer la Mesa contra el
reclutamiento y disefiar
Secretaria de
2 mecanismos de evaluaciény
Bienestar Social, ICBF
seguimiento a las acciones y
problematica
Fortalecer el Consejo de
Secretaria de las
3 Seguridad Publica para las
Mujeres
mujeres
Desarrollar campaiias de
1,2,3,4 prevencion de delitos y Policia Nacional
contravenciones
1,2 Ejército Nacional

b

Medellin

un hogar para la vida
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4. PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA

Campafias pedagdgicas
para el autocuidado y la

convivencia ciudadana

prevencion direccionadas

desde la Alcaldia de Medellin

Impartir normas a los
ciudadanos para evitar ser

victimas de extorsién

Ejército Nacional

Encuentros zonales con
nifios, nifas y adolescentes

(Delinquir no paga)

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Realizar jornadas de difusion,
capacitacién y formacién en

DDHHy DIH

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Hacer publicas las rutas de
atencién o proteccion que
deben activarse en los casos
de violacion de los DDHH y el

DIH, con enfoque diferencial

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Desarrollar Campafias de
Sensibilizacion proyectadas a
la prevencion del uso de
nifios, nifas y adolescentes
por parte de grupos al
margen de la ley, al consumo
y expendio de sustancias

psicoactivas

Policia Nacional

b

Medellin

un hogar para la vida
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4. PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA

Desarrollar Campafiia "Abre

tus Ojos" mediante charlas
informativas sobre la ley
1098, prevencién consumo
2 Policia Nacional
de drogas, buen uso del
tiempo libre dirigidas a

adolescentes entre 12-18

anos

Prevenir el consumo de
2,3 sustancias psicoactivas Secretaria de Salud

(Jovenes por la Vida)

Promover y fortalecer las
habilidades para la vida que
disminuyan los factores de
2,3 riesgo que inciden en el Secretaria de Salud

consumo de sustancias
psicoactivas (Jovenes por la

Vida)

Secretaria de
Educacién y desarrollo
3 Gobierno y Derechos
psicoafectivo (PISOTON)
Humanos

Realizar encuentros
3 Policia Nacional
comunitarios (EISCC)

Participar activamente con la
seccion de Accion Integral en
3 Ejército Nacional
jornadas de prevencidn

lideradas por otras entidades
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4. PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA

Realizar jornadas de

Secretaria de las

3 capacitacidn sobre derechos
Mujeres
de las mujeres
Realizar campanias para la
sensibilizacidn y educacion Secretaria de las
3
para la prevencion de la Mujeres
violencia por razén de género
Difusidn y posicionamiento
Secretaria de
de los servicios de la
3 Gobierno y Derechos
5 . Secretaria de Gobierno 'y
Campaiias pedagogicas Humanos
. Derechos Humanos
para el autocuidado y la
convivencia ciudadana Fortalecimiento y apoyo al Secretaria de
3 funcionamiento de los Gobierno y Derechos
Comités Locales de Gobierno Humanos
Secretaria de
Implementar los Planes
3 Gobierno y Derechos
Locales de Convivencia
Humanos
Intervencién psicosocial
2,3 individual (Jovenes para la
convivencia)
Secretaria de
Intervencién psicosocial
Atencidn e intervencion Gobierno y Derechos
2,3 familiar y grupal (Jovenes
Humanos
para la convivencia)
Formacién para el empleo
2,3
(Jovenes para la convivencia)
[ N )

b

Medellin

un hogar para la vida
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4. PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA

Implementar modelos
Secretaria de
pedagdgicos para el
3 Gobierno y Derechos
programa de convivencia
Humanos
intergeneracional
Secretaria de
Atencidn Piscosocial
2 Gobierno y Derechos
(Delinquir no paga)
Humanos
Capacitar con énfasis cultural
Secretaria de
para la prevencion del
2 Gobierno y Derechos
reclutamiento (Delinquir no
Humanos
paga)
Prevencion del delito en Secretaria de
2,3 nifos, nifias y adolescentes | Gobierno y Derechos
(Familia vinculo de vida) Humanos
Intervencién primaria 'y Secretaria de
3 secundaria de la violencia Gobierno y Derechos
intrafamiliar Humanos
Desarrollar la estrategia de
2 proteccion de poblaciones Policia Nacional
vulnerables
Fortalecer el acceso de los
adolescentes del SRPA a los
2 ICBF
programas de capacitacion
prelaboral
Implementar Convenio con el
2 Municipio de Medellin para ICBF
la atencion de jovenes

b

Medellin

un hogar para la vida
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(Generaciones con Bienestar,

POLA Ill)

4. PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA CONVIVENCIA CIUDADANA

Fortalecer las Unidades

Moviles de Prevencion del ICBF
Desplazamiento Forzado
Fortalecer los centros de
desarrollo Integral para la
ICBF

primera Infancia (de Cero a

Siempre)

Atender a los jévenes en
situacion de vulnerabilidad
social para mejorar sus
condiciones de vida (Jévenes

por la Vida)

Secretaria de

Bienestar Social

Intervencién psicosocial para
la prevencidn de la violencia

intrafamiliar

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Formacion en valores a la
ciudadania (Medellin Vive en

Paz)

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Ampliar el Programa DARE

para aumentar cobertura

Policia Nacional

Disefiar estrategias de
defensa, prevenciony
proteccion de los DDHH y el

DIH con enfoque diferencial

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.

b

Medellin

un hogar para la vida
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8.1.5. Informacion y gestion del conocimiento para la seguridad y la convivencia

La informacién y la gestion de conocimiento se constituyen en insumos fundamentales para el
desarrollo de las acciones de las diferentes instituciones en los territorios, se busca contar con
herramientas actualizadas para la localizacion de delitos, priorizacién de dreas, para realizar
analisis estadisticos, focalizar estrategias, y emitir alertas ante posibles acciones delictivas o
hechos victimizantes, en este sentido los esfuerzos se concentran en el Sistema de Informacién
para la Seguridad y la Convivencia —SISC- de la Secretaria de Seguridad, en optimizar sus procesos,
fortalecer las relaciones interinstitucionales en torno a la informacidn y la gestién del
conocimiento y dotar la dependencia con las tecnologias y herramientas necesarias para
garantizar su 6ptima operatividad. El SISC también es un medio para evaluar y hacer seguimiento a

los indicadores de resultado contemplados en el Plan.

Este Componente estd compuesto por 2 Lineas de Accién: Fortalecimiento a la gestion del
Sistema de Informacidn para la Seguridad y la Convivencia -SISC- y Articulacidn interinstitucional

de la Informacion.

TABLA 17 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 5: INFORMACION Y GESTION DEL
CONOCIMIENTO PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

5. INFORMACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

Estrategiaala
Lineas de Accidn Accién Institucién que lidera
que responde

1,2,3,4 Fortalecer el SIG

Fortalecimiento a la 1,2,3,4 Fortalecimiento tecnoldgico

gestion del Sistema de

Suscribir convenios y alianzas
Informacion para la Secretaria de Seguridad
con el sector académico y
Seguridad y la
1,2,3,4 otras instituciones
Convivencia -SISC-
generadoras de

conocimiento
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5. INFORMACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO PARA LA SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

Realizacion de andlisis,
diagnésticos, estudios,
1,2,3,4,5 georreferenciacion e Secretaria de Seguridad
informes en materia de

seguridad y convivencia

Articulacion entre el SISC y el | Secretaria de Seguridad
Sistema de Informacidén para y Secretaria de
los Derechos Humanos en Gobierno y Derechos

Medellin Humanos

Fortalecer el COVE de cara a

las metas en reduccién de los
1,3 Secretaria de Seguridad
homicidios planteadas por el

Articulacion PISC

interinstitucional de la Suscribir acuerdo para

Informacion compartir y analizar la
1,3 Secretaria de Seguridad

informacion de los miembros

de COVE

Suscripcidn de convenios

para el suministro y manejo | go . ataria de Seguridad

1,2,3,4,5 de informacién requerida

para el seguimiento y SIsC

monitoreo del PISC

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.

8.1.6. Fortalecimiento y Acceso a la Justicia

La posibilidad de acceder a la justicia por parte de la ciudadania se identifica como uno de los

elementos clave en el tratamiento de las problematicas de seguridad y convivencia ciudadana.

147

b )

Medellin

un hogar para la vida
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Dirimir conflictos ante autoridades legitimas, estimular la denuncia y lograr su incremento ante los
hechos delictivos, asi como asegurar una pronta y efectiva respuesta de las autoridades, son
acciones que aportan a la consolidacidon de la cultura de la legalidad y a la legitimidad de las
instituciones del Estado. Sumado a lo anterior, la judicializacién y el correcto procesamiento de
los actores productores de violencia criminal y demds agentes perturbadores del orden, es
fundamental para lograr atacar las estructuras de los grupos delincuenciales y todas las
manifestaciones de la violencia tanto instrumental como cotidiana, como también un mecanismo
de legitimacién de las acciones del Estado en torno a las problematicas y de mejoramiento de la

percepcién ciudadana.

Agrupa 3 Lineas de Accidn: Investigacidn y judicializacidn, Acceso a la justicia y descentralizacién

de la denuncia y Prevencidn de la reincidencia en el marco del SRPA.

Tabla 18 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 6: FORTALECIMIENTO Y ACCESO A LA JUSTICIA

6. FORTALECIMIENTO Y ACCESO A LA JUSTICIA

Estrategiaala
Lineas de Accidn Accidén Institucion que lidera
que responde

Mejorar la recaudacion de
elementos materiales

1 CTI

probatorios en medios

digitales

Asesorar de manera eficiente y

especializada la ejecucién de

AR los protocolos de la Fiscalia

e e e e 1 CTI

judicializacion General de la Nacion a Policia
Judicial, Fuerza Publica 'y

Entidades del Estado

Entrenamiento y capacitacién
del personal que labora en la - .

P q Ejército Nacional
Seccion de Inteligencia para

hacer aportes a la

b

Medellin

un hogar para la vida
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Medellin
. 6.FORTALECIMIENTOY ACCESO ALAJUSTICIA |

un hogar para la vida
judicializacién

Conformacién de grupo
interdisciplinario (Mesas de
Trabajo) para generacién de
Direccidn Seccional
1 lineas de investigacidn-
de Fiscalias Medellin
estructuras criminales, y apoyo
para la generacién de politicas

publicas

Realizar Diagndstico por lineas

de investigacién conforme
Direccién Seccional
1 variables tipo de delito (lineas
de Fiscalias Medellin
de investigacidn y estructuras

criminales)

Recoleccién y anilisis de

informacién y distribucion de Direccién Seccional

1
tareas (lineas de investigacién | de Fiscalias Medellin
y estructuras criminales)
Elaboracién del instructivo
Direccién Seccional
1 final (lineas de investigacién y
de Fiscalias Medellin
estructuras criminales)
Obtencion de recursos
logisticos, humanos y técnicos | Direccidn Seccional
1

para la Direccion Seccional de | de Fiscalias Medellin

Fiscalias Medellin
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Medellin
. 6.FORTALECIMIENTOY ACCESO ALAJUSTICIA |

un hogar para la vida

Capacitar a inspectores y
comisarios de familia, en
SPOA, Policia Judicial y en la Direccion Seccional
3 guia para la recepcion de de Fiscalias Medellin
denuncias conforme los tipos
penales
Lograr la certificacion de parte
de la Escuela Criminal y
Criminalistica de la Fiscalia Direccién Seccional
3 General de la Nacion, en de Fiscalias Medellin
usuario SPOA, Policia Judicial y
guia por delitos.
Otorgamiento de las funciones
de policia judicial a Inspectores | Direccién Seccional
3 de Policia y Comisarios de de Fiscalias Medellin
Familia.
Apoyar modelos de
descentralizacién de la Secretaria de
1,2,3,4
denuncia y los organismos de Seguridad
justicia (CI-2 entre otros)
Acceso a la justicia y
el R e A e Descentralizar las salas de
denuncia denuncias para facilitar el
acceso a la justicia y garantizar | Direccidn Seccional
3 la pronta, efectiva, eficazy de Fiscalias Medellin
oportuna administracién de
justicia
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Implementar modelos para
descentralizar la denuncia y los

organismos de justicia

. 6.FORTALECIMIENTOY ACCESOALAJUSTICA |

Direccion Seccional

de Fiscalias Medellin

Restablecimiento de derechos

a NNAJ victimas de VIF

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Ampliacién de la oferta para la
solucidn de los conflictos

cotidianos

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Fortalecer la prestacion del
servicio del inspector de policia
para la atencién efectiva 'y
oportuna en la resolucion de

conflictos cotidianos

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Apoyo a los mecanismos
alternativos de solucién de

conflictos

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Capacitacién en mecanismos
alternativos de solucidn de

conflictos

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Disefio del Plan Operativo de
Intervencién de las
Inspecciones y comisarias de

Familia

Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

b

Medellin

un hogar para la vida



b

Medellin

un hogar para la vida
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. 6.FORTALECIMIENTOY ACCESOALAJUSTICA |

Disefio del Plan de acceso de Secretaria de
3 los ciudadanos a comisarias de | Gobierno y Derechos
familia e inspecciones Humanos

Permitir el acceso a los

ciudadanos en forma oportuna
Direccion Seccional

3 para conocer el estado de los
de Fiscalias Medellin

servicios en tramite (Gobierno

en linea)

Obtencién de recursos

humano, logistico, técnico en
Direccion Seccional

3 capacitacion, para mejorar los
de Fiscalias Medellin

procesos de atencion al

usuario.

Implementar un sistema de
Secretaria de

1,2,3,4 informacidn en linea (reportes
Seguridad

de acciones delictivas)

Implementar los mecanismos
legales de justicia restaurativa
2 con adolescentes procesados ICBF
penalmente (mediadores
Prevencion de la formados)

reincidencia en el marco

Crear un centro de escucha
del SRPA 2 ICBE

para SRPA

Capacitar en justicia

2 restaurativa para adolescentes ICBF

(comunidad e integrantes del
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6. FORTALECIMIENTO Y ACCESO A LA JUSTICIA

SRPA)

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.
8.1.7. Movilizacién Ciudadana por la Seguridad y la Vida

La movilizacidn ciudadana es una premisa fundamental en la busqueda de la construccién de una
sociedad regida por los valores de la vida y la convivencia. En el marco de la corresponsabilidad, la
ciudadania no es asumida Unicamente como receptora de programas, politicas y acciones
emanadas desde la Administracion Municipal y las instituciones del Estado, sino que se presenta
como un actor clave de su propio desarrollo. En términos de convivencia y seguridad se busca
impulsar una ciudadania autorregulada, que practica el autocuidado y el cuidado de su entorno, a
través de toda una serie de mecanismos propios surgidos del seno de las comunidades, que
articulados a las acciones de la fuerza publica y de las autoridades de seguridad y justicia
garanticen el mejoramiento de las condiciones de vida de todos los habitantes de la ciudad de

Medellin.

Este Componente no tiene Lineas de Accidén especificas.

Tabla 19 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 7: MOVILIZACION CIUDADANA POR LA
SEGURIDAD Y LA VIDA

7. MOVILIZACION CIUDADANA POR LA SEGURIDAD Y LA VIDA

Estrategiaala
Accién Institucidén que lidera
que responde

Implementar la capa de educacion

1,2,3,4 ciudadana en convivencia y seguridad Policia Nacional
(PNVCC)
1,2,3,4 Crear y fortalecer frentes de seguridad Policia Nacional

Fortalecer la red de apoyo y
2,3,4 Policia Nacional
comunicaciones

b

Medellin

un hogar para la vida
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7. MOVILIZACION CIUDADANA POR LA SEGURIDAD Y LA VIDA

Fortalecer el programa Lunes de
1,4 Policia Nacional
Recompensa

Fortalecer los grupos de Policia Civica
Juvenil en materia de capacitaciony
medios logisticos que les permitan
2,3 Policia Nacional
desarrollar su funcionalidad como
lideres en prevencidn ante su

comunidad.

Realizar campafias para promover el
1 Ejército Nacional
pago de recompensas

Concientizar a los comerciantes y
1 transportadores de cada sector sobre el Ejército Nacional

no pago de extorsiones

Elaboracién de volantes, afiches y
1 pendones orientados a la denuncia para GAULA

la erradicacion de la extorsion

Incrementar el nimero de personas
2,3 participantes en las Escuelas de Policia Nacional

Convivencia y Seguridad Ciudadana

Fortalecer el programa Policia Civica
2,3 Policia Nacional
Juvenil incrementando los participantes

Garantizar Plan Padrino y seguimiento -
2 Tomar contacto con Policia Nacional

los lideres naturales y Ministerio Publico

2,3 Ejército Nacional

Motivar la denuncia y ofrecer garantias
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7. MOVILIZACION CIUDADANA POR LA SEGURIDAD Y LA VIDA

juridicas (JALy comunidades)

Dinamizar procesos de apropiaciony
Secretaria de Gobierno y Derechos
3 practica de la cultura ciudadana para la
Humanos
convivencia pacifica

Apropiacion de los espacios y del uso de Secretaria de Gobierno y Derechos

la vida nocturna para la convivencia Humanos

Fortalecer los grupos de apoyo
3 comunitario (prevencion de delitos y Policia Nacional

contravenciones)

Realizar campafias educativas
tendientes a la concientizacidon de la
3,4 comunidad frente a su responsabilidad Policia Nacional
en materia de prevencion de delitos y

contravenciones

Garantizar la puesta en marcha e
3,5 implementacion de la Alianza por la Secretaria de Seguridad

Seguridad y la Vida

Formular e implementar la Politica
Publica de Seguridad (Transversal a
1,2,3,4,5 Secretaria de Seguridad
todos los componentes) y los Planes

Locales de Seguridad

Desarrollar la Estrategia de
5 Secretaria de Seguridad
Comunicaciones del PISC

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.
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8.1.8. Evaluacién y Monitoreo de las Metas e Indicadores del PISC

Para evaluar y monitorear las acciones que buscan impactar las problemadticas priorizadas en el

Plan, se establece el Sistema de Evaluacién y Monitoreo, este consta de:

Tabla 20 LINEAS DE ACCION DEL COMPONENTE 8: EVALUACION Y MONITOREO A LAS METAS DEL
PISC

8. EVALUACION Y MONITOREO A LAS METAS DEL PISC

Estrategia ala
Accion Institucion que lidera
que responde

Implementacién, seguimiento y
1,2,3,4,5 evaluacion de metas y acciones de los Secretaria de Seguridad

PLS

Implementacion, seguimiento y
1,2,3,4,5 evaluacion del Plan de Accién Secretaria de Seguridad

Especial del Centro

Seguimiento y evaluacion a la metas 'y
acciones proyectadas en el PISC
1,2,3,4 Secretaria de Seguridad
(indicadores y metas de resultado)

Sistema de Evaluacion y Seguimiento

Conformacidn de mesas de
coordinacioén, evaluacidny
1,2,3,4 seguimiento a las acciones del PISC Secretaria de Seguridad
de acuerdo a cada uno de sus

componentes

Seguimiento y evaluacion a los

1,2,3,4 Policia Nacional

indicadores de operatividad de Ia

Policia Nacional (Derribamiento de
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8. EVALUACION Y MONITOREO A LAS METAS DEL PISC

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.

8.1.8.1 Mesas de seguimiento y evaluaciéon a las metas y acciones de producto
proyectadas en el PISC

Se conforman mesas por cada uno de los componentes del Plan, con el propdsito de que se

trabaje de forma articulada entre las diversas instituciones corresponsables.

Las mesas sesionaran mensualmente, con el objetivo de hacer seguimiento a las acciones, los
indicadores y metas de producto construidos por cada institucion y que se encuentran
consignados en la matriz de acciones por estrategia, cada Mesa consolidara un informe unificado
sobre sus avances, dificultades, solicitudes de apoyo y requerimientos, de acuerdo al formato
sintesis creado para tal fin. Cada institucién debera aportar la informacidn del comportamiento de
sus indicadores y debera delegar a una persona para que participe en la Mesa durante todo el
proceso de implementacion del PISC, es importante que esta persona designada pueda acompafiar
completamente el proceso y que cuente con un suplente para que la reemplace en las situaciones

excepcionales que asi lo requieran. De acuerdo a lo anterior las mesas son las siguientes:

TABLA 21 MESAS DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO Y SUS CORRESPONSABLES
MESA DE EVALUACION Y

INSTITUCIONES CORRESPONSABLES
SEGUIMIENTO

e Policia Nacional
e Ejército Nacional
MESA 1: INVESTIGACION PARA LA e CTI
SEGURIDAD e Direccidn Seccional de Fiscalias, Medellin.
e Secretaria de Seguridad

e GAULA
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MESA DE EVALUACION Y

SEGUIMIENTO

MESA 2: CONTROL Y VIGILANCIA
PARA LA SEGURIDAD Y LA
CONVIVENCIA

INSTITUCIONES CORRESPONSABLES

Secretaria de Seguridad
Policia Nacional

CTI

Secretaria de Movilidad

Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos

MESA 3: TECNOLOGIA E
INFRAESTRUCTURA PARA LA
SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

Secretaria de Seguridad
ESU

Policia Nacional
Ejército Nacional
GAULA

Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos

MESA 4: PREVENCION DE LA
VIOLENCIA Y PROMOCION DE LA
CONVIVENCIA CIUDADANA

Secretaria de Seguridad

Ejército Nacional

Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos
ICBF

Secretaria de Inclusion Social y Familia

Secretaria de las Mujeres

MESA 5: INFORMACION Y GESTION
DEL CONOCIMIENTO PARA LA
SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA

Secretaria de  Seguridad, Sistema de
Informacién y Conocimiento para la Seguridad y
la Convivencia

Secrtaria de las Mujeres

ICBF

INML-CF

Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos

MESA 6: FORTALECIMIENTO Y
ACCESO A LA JUSTICIA

CTI

Ejército Nacional

Direccion Seccional de Fiscalias, Medellin.
Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos

Secretaria de Seguridad

b

Medellin

un hogar para la vida
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MESA DE EVALUACION Y
INSTITUCIONES CORRESPONSABLES
SEGUIMIENTO
e |CBF
e INML-CF

e Policia Nacional
MESA 7: MOVILIZACION CIUDADANA e Ejército Nacional
POR LA SEGURIDAD Y LA VIDA e GAULA
e Secretaria de Seguridad

e Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos

MESA 8: EVALUACION Y Comité Territorial de Orden Publico

SEGUIMIENTO A LAS METAS DEL PISC

Construccion: Equipo Coordinador del PISC. Secretaria de Seguridad de Medellin.

8.1.8.2 Monitoreo de indicadores de resultado del PISC

Este monitoreo sera realizado por el Sistema de Informacién para la Seguridad y la Convivencia
—SISC- y consistirda en hacer seguimiento y actualizaciéon de las cifras que constituyen los
indicadores de resultado, para producir informes estadisticos y georreferenciacion. Correspondera
al Consejo de Seguridad de la ciudad de Medellin y al Comité Territorial de Orden Publico, realizar
los analisis y tomar las decisiones que sean pertinentes en torno al comportamiento de dichos

indicadores de resultado.

Los indicadores de resultado son producto de un proceso de concertaciéon con las instituciones
corresponsables del Plan, e impactar su buen comportamiento es el objetivo fundamental del
PISC, esto espera conseguirse a su vez a través del trabajo articulado por componente el cual debe

redundar en un comportamiento positivo de las metas e indicadores de producto.

Es fundamental para consolidar periédicamente el informe, que las instituciones que producen la
informacidn la faciliten a tiempo y de acuerdo a los requerimientos y especificaciones del PISC y
del Sistema de Informacién para la Seguridad y la Convivencia, en este sentido se firmara un

acuerdo de intencion para el intercambio de informacién estadistica.
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Los informes seran entregados de acuerdo a requerimiento al Alcalde, al Comité Territorial de
Orden Publico y al Consejo de Seguridad, asi como a las distintas mesas de evaluacién y

seguimiento del Plan. (Ver TABLA 18 INDICADORES Y METAS DE RESULTADO DEL PISC).

8.1.8.3 Comité Territorial de Orden Publico

En el Decreto 399 de 2011 en su articulo 18 “Funciones de los Comités de Orden Publico”, numeral
2 se lee “Coordinar la implementacidn de los planes integrales de seguridad”, en este sentido y a
partir del acuerdo entre las instituciones que conforman el Comité Territorial de Orden Publico se
programara la regularidad con que este sesionard. A este comité se presentaran informes
semestrales del comportamiento general de indicadores y metas del PISC (tanto de producto
como de resultado) para que a través del Comité se realicen los anadlisis de la gestidon de las
diferentes instituciones corresponsables en el marco del Plan y de ser requerido se apliquen
correctivos o se implementen modificaciones o acciones tendientes a optimizar los resultados

esperados.
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TABLA 22 INDICADORES DE RESULTADO DE PISC

ESTRATEGIA

1.
Desmantelamiento
y reduccién de
estructuras
criminales y

violencia criminal

INDICADOR DE RESULTADO

Tasa de homicidios por

cada cien mil habitantes

FUENTE

SUIN, INML, CTI

Capturas por extorsion

SUIN

Capturas por homicidio

SUIN

Numero de estructuras

desmanteladas

Grupo élite OAV

Capturas por porte, trafico

y/o fabricacion de SUIN
estupefacientes
Capturas por porte, trafico
SUIN
y/o fabricacién de armas
Incautacion de
SUIN
estupefacientes en kilos
Incautacion de armas de
SUJIN

fuego

Bienes inmuebles en
proceso de extincidon de

dominio

POLICIA Y FISCALIA

2. Prevencidn de
desplazamiento
forzado y del uso
de nifios, nifas,

adolescentes y

Desplazamiento forzado

DPS, Secretaria de
Gobierno y Derechos

Humanos

Numero de homicidios de

SUIN, INML, CTI

b )

Medellin

un hogar para la vida
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ESTRATEGIA

INDICADOR DE RESULTADO

FUENTE

jévenes en la 10-17 afios
comisidn de
delitos Numero de NNAJ participes
de programas de Secretaria de Gobierno
prevencion de y Derechos Humanos
reclutamiento y vinculacién
Numero de reportes
vélidos/ atencién y Sistema de Informacién
prevencion y Generacion de
interinstitucional Alertas —SIGA-
(desplazamiento)
Numero de reportes
Sistema de
validos/ atencién y
Informaciény
prevencion
Generacion de Alertas
interinstitucional (uso de
—SIGA-
jovenes)
Numero de denuncias de
THETA
conflictos interpersonales
Numero de denuncias
3. Atenciony
violencia interpersonal INML
prevencion de las
(lesiones personales)
violencia
cotidianas Numero de denuncias
penales/nimero de casos
Fiscalia
conciliados (lesiones
personales)

b )

Medellin

un hogar para la vida
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ESTRATEGIA INDICADOR DE RESULTADO FUENTE

Numero de conflictos

interpersonales
denunciados/numero de THETA
casos resueltos

pacificamente

Numero de Nifios, nifias y
adolescentes con derechos THETA, ICBF

restablecidos

Numero de denuncias de

THETA
violencia intrafamiliar
Incautacion de armas
SUIN
blancas
Numero de Llamadas
reportando rifias/Rifias NUSE 123

corroboradas

Numero de personas
capacitadas y sensibilizadas | Secretaria de Gobierno
en cultura ciudadana, para | y Derechos Humanos

la convivencia pacifica

Tasa de hurto de

4. Reduccién del motocicletas (en SUIN

hurto a personasy construcuon)

el hurto de Tasa de hurto de

automotores automotores (en SUIN

construccion)
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ESTRATEGIA INDICADOR DE RESULTADO FUENTE

Tasa de hurto a personas
SUIN
(en construccidn)
Capturas por hurto a
SUIN
personas
Capturas por hurto de
SUIN
automotores
Numero de vehiculos
SUIN
recuperados
Percepcién positiva de la
MCV
seguridad
Gestién Policia MEVAL MCV
Gestidn Secretaria de
5. Comunicacion MCV
Seguridad
publica para el
mejoramiento de Gestion Secretaria de
|a percepcio’n de |a GObiernO Yy DereChOS MCV
seguridad y Humanos
divulgacion de la —
Gestidon Empresa para la
gestion de las _ MCvV
Seguridad Urbana -ESU-
instituciones
dentro el PISC Gestion Comisarias de
MCV
Familia
Gestion Casas de Gobierno MCvV
Percepcidn de la ejecucion MCV
de acciones de las
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ESTRATEGIA INDICADOR DE RESULTADO FUENTE

autoridades de Medellin

para mejorar la seguridad

en los barrios

Percepcidn positiva de la

efectividad de la justicia en MCV
la reduccién de la
criminalidad
SISC
indice de Seguridad Secretaria de Seguridad
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